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HUBUNGAN DUKUNGAN KELUARGA DAN KEPERCAYAAN DIRI 

DENGAN ASERTIVITAS PADA REMAJA. 

 

Regita Yoland Pramesti 

regitayolandpr@yahoo.com 

Fakultas Psikologi, Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya  

 

Abstrak 

Asertivitas merupakan kemampuan mengungkapkan apa yang 

dirasakan, menyampaikan pendapat dan ketidaksetujuan secara terus terang 

tanpa menyinggung perasaan dan hak pribadi orang lain. Remaja yang tidak 

berperilaku asertif akan mengalami kesulitan dalam bersosialisasi secara 

efektif dengan lingkungannya serta dapat menjadikan remaja terjerumus pada 

hal-hal negatif. Faktor yang kemungkinan dapat mempengaruhi tinggi 

rendahnya asertivitas adalah dukungan keluarga dan kepercayaan diri yang 

dimiliki oleh remaja. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan 

dukungan keluarga dan kepercayaan diri dengan asertivitas pada remaja. 

Penelitian ini menggunakan skala dukungan keluarga, skala kepercayaan diri 

dan skala asertivitas. Teknik analisis data dalam penelitian menggunakan 

korelasi Spearman’s Rho dengan sampel mahasiswa angkatan 2018 yang 

berusia 18-21 tahun di fakultas psikologi Universitas 17 Agustus 1945 

Surabaya sebanyak 127 orang. Hasil analisis data menunjukkan koefisien 

korelasi yang diperoleh dukungan keluarga dengan Asertivitas sebesar 0,406 

dengan nilai p = 0,000 (≤ 0,05) menunjukkan terdapat hubungan positif 

antara dukungan keluarga dengan asertivitas, artinya semakin tinggi 

dukungan keluarga yang diterima, maka semakin tinggi pula tingkat 

asertivitas pada remaja. Selanjutnya, diketahui koefisien korelasi antara 

kepercayaan diri dengan asertivitas sebesar 0,768 dengan nilai p = 0,000 (≤ 

0,05) menunjukkan terdapat hubungan positif antara kepercayaan diri dengan 

asertivitas, artinya semakin tinggi tingkat kepercayaan diri, maka semakin 

tinggi pula tingkat asertivitas pada remaja. Sebaliknya, semakin rendah 

dukungan keluarga dan kepercayaan diri, maka semakin rendah pula tingkat 

asertivitas pada remaja. 

Kata Kunci: dukungan Keluarga, Kepercayaan Diri, Asertivitas. 
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CORRELATION BETWEEN FAMILY SUPPORT AND SELF-

CONFIDENCE WITH ASSERTIVENESS IN ADOLESCENTS. 

Regita Yoland Pramesti 

regitayolandpr@yahoo.com 

Faculty of Psychology, University Of 17 Agustus 1945 Surabaya 

Abstract 

Assertiveness is ability to express feelings, opinions and disagree 

honestly without offending other people's feelings. Adolescents who do not 

behave assertively will have difficulty in socializing effectively with their 

environment and make adolescents fall into negative things. Factors that 

might affect level of assertiveness is family support and self-confidence 

owned by adolescents. This research aims to determine correlation of family 

support and self-confidence with assertiveness in adolescents. This study uses 

a family support scale, self-confidence scale and assertiveness scale. The 

data analysis technique used Spearmans Rho correlation with a sample of 

2018 college students aged 18-21 years in the faculty of psychology at 

University of 17 Agustus 1945 Surabaya with 127 people. Results of data 

analysis showed the correlation coefficient by family support with 

Assertiveness was 0.406 with a value of p = 0,000 (≤ 0.05) indicating that 

there was a positive correlation family support and assertiveness, the 

meaning is higher family support received, then higher the level of 

assertiveness in adolescents. Furthermore, correlation coefficient self-

confidence and assertiveness was 0.768 with a value of p = 0,000 (≤ 0.05) 

indicating that there is a positive correlation self-confidence and 

assertiveness, the meaning is higher the level of self-confidence, then higher 

the level of assertiveness in adolescents. Conversely, the lower family support 

and self-confidence, then lower the level of assertiveness in adolescents. 

Keyword: Family Support, Self-confidence, Assertiveness. 


