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MOTTO 

 

“Musuh yang paling berbahaya diatas dunia ini adalah penakut 

dan bimbang. Teman yang paling setia hanyalah keberanian dan 

keyakian yang teguh” 

(Andrew Jackson) 

 

 

“Orang-orang yang sukses telah belajar membuat diri mereka 

melakukan hal yang harus dikerjakan ketika hal itu memang 

harus dikerjakan, entah mereka menyukainya atau tidak” 

  (Aldus Huxley)  
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ABSTRAK 

Sesuai dengan Kebijakan Pemerintah Kota Surabaya 

dengan adanya penutupan tempat Lokalisasi Dolly  kemudian 

menjadikan lokasi tersebut sebagai Kampung UMKM Kreatif 

guna meningkatkan Ekonomi Kreatif dengan bermacam-macam 

jenis produksi UMKM dinilai dapat berperan dalam 

menumbuhkan Ekonomi Kreatif di Eks Lokalisasi Dolly. 

Rumusan masalah dari penelitian ini yaitu “, Bagaimana Evaluasi 

Kebijakan Usaha Mikro Kecil dan Menegah (UMKM) Dalam 

Meningkatkan Ekonomi Kreatif di Wilayah Eks Lokalisasi Dolly 

Surabaya? Apa Faktor-Faktor Sebagai Pendukung dan 

Penghambat Usaha Mikro Kecil dan Menengah UMKM) Dalam 

Meningkatkan EkonomiKreatif di Wilayah Eks Lokalisasi 

Dolly?”. Tujuan penelitian yaitu “Untuk Menganalisis Secara 

Mendalam Tentang Evaluasi Kebijakan Usaha Mikro Kecil dan 

Menengah (UMKM) Dalam Meningkakan Ekonomi Kreatif di 

Wilayah Eks Lokalisasi Dolly Surabaya, Untuk Menganaisis 

Faktor-Faktor Sebagai Pendukung dan Penghambat Usaha Mikro 

Kecil dan Menengah (UMKM) Dalam Meningkatkan Ekonomi 

Kreatif di Wilayah Eks Lokalisasi Dolly Surabaya.  Dalam 

penelitian ini menggunakan tipe penelitian kualitatif deskriptif.  

Hasil pada penelitian ini dihubungkan pada teori evaluasi 

kebijakan William N. Dunn bahwa pada Efektifitas, Efisiensi, 

Kecukupan, Responsifitas, Ketepatan telah berjalan dengan baik 

secara output maupun outcome, tetapi pada Perataan harus 

adanya perbaikkan sebab adanya ketidakadilan yang terjadi 

dalam pemberian fasilitas UMKM. Untuk faktor pendukung 

menurut UMKM Mandiri adalah  Aspek Sumber Daya Manusia, 

Aspek Pemasaran, Aspek Iklim Usaha, sedangkan Faktor 

Penghambat adalah Aspek Modal, Aspek Sarana dan Prasarana 

yang tidak merata dirasakan oleh seluruh pelaku UMKM. 
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ABSTRACT 

In accordance with the policy of the Surabaya City 

Government, with the closure of the Dolly Localization place, 

then it becomes the location a Creative MSMEs Village in order 

to increase the Creative Economy with various types of MSMEs 

production which is considered to play a role in growing the 

Creative Economy in the former Dolly Localization. The 

statement of the problem of this research  is "How to evaluate the 

policy of Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMEs) in 

increasing the creative economy in the former localization of 

Dolly Surabaya?” and  “What are the supporting and inhibiting 

factors of Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) in 

increasing the creative economy in the former Dolly localization 

area?". The objective of this research is  “To analyze in depth 

about the evaluation of Micro, Small, and Medium Enterprises 

(MSMEs) policies in improving the creative economy in the 

former localization of Dolly Surabaya” and “To supporting and 

inhibiting factors of Micro, Small, and Medium Enterprises 

(MSMEs) in improving the creative economy in the former Dolly 

Localization Area in Surabaya. This study uses the type of 

descriptive qualitative research. 

The results of this study are linked to William N. Dunn's 

policy evaluation theory that Effectiveness, Efficiency, 

Adequacy, Responsiveness, Accuracy has gone well in both 

output and outcome, but in leveling, there must be an increase 

because of the injustice that occurs in the provision of MSMEs 

facilities. The supporting factors according to Mandiri MSMEs 

are Human Resources Aspects, Marketing Aspects, Business 

Climate Aspects, while the inhibiting factors are Capital Aspects, 

Facilities and Infrastructure Aspects which are not evenly felt by 

all MSMEs actors. 
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