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ABSTRAK 

 

Nama  : Jalu Dwi Bagaskara 

Program Studi : Informatika 

Judul  : Pengembangan Sistem Informasi Center View Menggunakan  

  Metode Lean Software Development (LSD) 

 

Pada era digital sekarang, sistem informasi merupakan bagian yang sulit 
untuk dipisahkan dari setiap proses yang dilalui oleh segala sektor perindustrian. 
Tidak bisa dipungkiri bahwa sekarang semua sektor perindustrian membutuhkan yang 
nama nya sistem informasi, terlebih instansi tersebut bergerak disektor pemerintahan. 
Salah satu bagian instansi pemerintahan yang benar-benar membutuhkan sistem 
informasi untuk proses pekerjaan yaitu bidang kesehatan. Pada bidang kesehatan, data 
dari tempat lain seperti rumah sakit dan puskesmas merupakan data yang sangat 
penting apalagi data tersebut bersifat rahasia. Seiring perkembangan, maka muncul 
sistem informasi kesehatan yang merupakan tingkat lanjut dari sistem informasi 
pendataan. Manajemen dari sistem informasi tersebut perlahan mulai mengalami 
perkembangan yang benar-benar menjadikan peran teknologi sistem informasi sangat 
dibutuhkan pada proses tersebut. Dengan perkembangan tersebut, tidak jarang sistem 
informasi yang digunakan mengalami kendala dengan permasalahan masing-masing. 
Seperti pada Dinas Kesehatan Provinsi Jawa Timur, yang memerlukan pengembangan 
terkait sistem informasi center view agar proses yang berjalan bisa efisien mengingat 
kebutuhan data untuk bagian mereka sangatlah penting. Metode pengembangan yang 
digunakan juga tidak boleh sembarangan karena berhubungan juga dengan tahap 
pengembangan kedepannya. Maka dari itu, digunakanlah metode Lean Software 
Development untuk mengembangkan sistem informasi tersebut. Metode tersebut 
merupakan metode yang mementingkan feedback dari customer (pemilik sistem 
informasi). Untuk pengerjaan nya juga metode tersebut akan mengeliminasi limbah 
(bagian sistem) yang tidak digunakan untuk mengoptimalkan sistem informasi yang 
digunakan. Semua metode pasti memiliki kelebihan dan juga kekurangan masing-
masing, namun berdasarkan studi kasus yang diangkat metode tersebut cocok 
diterapkan karena hanya mengurangi bagian-bagian yang tidak digunakan tanpa 
merombak total sistem informasi tersebut. 

 
Kata Kunci: Sistem Informasi, Teknologi Informasi, Sistem Informasi Kesehatan, 
Lean Software Development. 
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ABSTRACT 

 

Name  : Jalu Dwi Bagaskara 

Department : Informatics 

Title  : Center View Information System Development Using Lean  

  Software Development (LSD) Method 

 
In today's digital era, information systems are a part that is difficult to separate 

from every process that is passed by all industrial sectors. It is undeniable that now all 
industrial sectors need information systems, moreover these agencies operate in the 
government sector. One part of the government agency that really needs an 
information system for work processes is the health sector. In the health sector, data 
from other places such as hospitals and puskesmas is very important data, especially 
since the data is confidential. Along with developments, a health information system 
emerged which is an advanced level of data collection information system. The 
management of the information system is slowly starting to experience developments 
that really make the role of information system technology very much needed in this 
process. With these developments, it is not uncommon for the information systems 
used to experience problems with their respective problems. As in the East Java 
Provincial Health Office, which requires development related to a center view 
information system so that the running process can be efficient considering the data 
requirements for their department are very important. The development method used 
should not be arbitrary because it also relates to future development stages. Therefore, 
the Lean Software Development method was used to develop the information system. 
This method is a method that emphasizes feedback from customers (owners of 
information systems). For its processing, this method will also eliminate waste (part 
of the system) that is not used to optimize the information system used. All methods 
certainly have their own advantages and disadvantages, but based on the case studies 
raised, these methods are suitable because they only reduce the parts that are not used 
without completely overhauling the information system. 

Keywords: Information Systems, Information Technology, Health Information 
Systems, Lean Software Development. 
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