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ABSTRAK

Kecemasan sosial merupakan rasa takut dan khawatir yang berlebihan jika
seseorang berada bersama orang lain dan merasa cemas pada situasi sosial. Tokoh
utama yang ditampilkan dalam manga Komi-san wa, Komyushou desu menunjukkan
perilaku yang disinyalir merupakan gejala gangguan kecemasan sosial yang
dipengaruhi oleh 3 aspek yaitu fear of negative evaluation, social avoidance and
distress new, dan social avoidance and distress general dan ditandai dengan 3 simtom
yaitu simtom somatik, simtom kognitif dan emosional, dan simtom perilaku. Tujuan
penelitian ini adalah untuk mengetahui aspek-aspek apa saja yang memengaruhi
kecemasan social dan untuk mengetahui gambaran simtom-simtom kecemasan sosial
pada tokoh utama Komi Shouko. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif
deskriptif dengan pendekatan psikologi sastra. Dari penelitian yang telah dilakukan,
diperoleh kesimpulan bahwa adanya gejala gangguan kecemasan sosial yang dialami
Komi Shouko, dan dari ketiga simtom, Komi Shouko dominan memperlihatkan
simtom perilaku sebagai upaya untuk menyembunyikan reaksi dari simtom kognitif
dan emosional, dan simtom somatik. Dan dari segi aspek, kecemasan sosial Komi
lebih banyak dipengaruhi oleh aspek social avoidance and distress new dan general,
karena merasa tertekan terhadap orang baru atau asing maupun di tempat umum, dan
melakukan penghindaran untuk menenangkan diri.

Kata Kunci : manga, psikologi, kecemasan sosial, simtom, tokoh utama
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