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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk meneliti pengaruh budaya organisasi,
kompetensi, dan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT. SiCepat Ekspres
Cabang Waru Sidoarjo. Populasi penelitian ini adalah seluruh karyawan pada PT.
Sicepat Ekspres Waru Sidoarjo dengan sampel yang ditetapkan sejumlah 40 orang
menggunakan teknik sampling jenuh. Dalam pengumpulan data menggunakan
bantuan kuisioner dengan pengukuran nilai skala likert. Metode analisis data yang
digunakan adalah analisis regresi linear berganda dengan program SPSS 16.
Berdasarkan hasil penelitian diperoleh persamaan regresi linier berganda Y= 8,305 +
0,415 X1 + 0,481 X2 + 0,341X3 + e. Hasil Hipotesis uji F menunjukkan F hitung =
17.434 dengan nilai signifikansi = 0,000< 0,05 yang berarti H4 diterima. Sedang
dari uji Hipotesis secara parsial (uji t) diperoleh t hitung dari variabel budaya
organisasi sebesar 3.321, t hitung variabel kompetensi sebesar 3.014, t hitung
variabel motivasi kerja sebesar 2.601 dimana probabilitas lebih kecil dari 0,05 maka
hipotesis diterima. Koefisien determinasi (Adjusted R2) sebesar 0,583, hal ini berarti
58% kinerja karyawan PT. Sicepat Ekspres Cabang Waru Sidoarjo dipengaruhi oleh
budaya organisasi, kompetensi, dan motivasi kerja, sedangkan sisanya dipengaruhi
oleh variabel lain yang berada di luar variabel yang diteliti dalam penelitian ini.

Hasil pengujian terhadap hipotesis menunjukkan bahwa variabel budaya
organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap variabel kinerja karyawan.
Variabel kompetensi berpengaruh positif dan signifikan terhadap variabel kinerja
karyawan. Variabel motivasi kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap
variabel kinerja karyawan. Variabel budaya organisasi, kompetensi, motivasi kerja
secara bersama-sama (simultan) berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan.

Kata kunci : Budaya Organisasi, Kompetensi, Motivasi Kerja, dan Kinerja
Karyawan.



ABSTRACT

This study aims to study the influence of organizational culture, competence,
and work motivation on the performance of employees of PT. SiCepat Ekspres Waru
Sidoarjo Branch. The number of samples determined is all employees of 40 people
with total sampling technique. In collecting data using the help of a questionnaire
with a Likert scale value measurement. The data analysis method used is multiple
linear regression analysis with the SPSS 16 program. Based on the results of the
study, the multiple linear regression equation Y = 8.305 + 0.415 X1 + 0.481 X2 +
0.341X3 + e. The results of the F test hypothesis show F count = 17,434 with a
significance value = 0.000 <0.05, which means H4 is accepted. While the partial
hypothesis test (t test) obtained t count of the organizational culture variable of
3,321, t count of competency variable of 3,014, t count of work motivation variable
of 2,601 where the probability is smaller than 0.05, the hypothesis is accepted. The
coefficient of determination (Adjusted R2) is 0.583, this means that 58% of the
performance of PT. Sicepat Ekspres Waru Branch Sidoarjo is influenced by
organizational culture, competence, and work motivation, while the rest is
influenced by other variables that are outside the variables examined in this study.

The results of testing the hypothesis show that organizational culture
variable have a positive and significant effect on employee performance variables.
Competence variable has a positive and significant effect on employee performance
variables. The work motivation variable has a positive and significant effect on
employee performance variable. Variables of organizational culture, competence,
motivation to work together (simultaneously) have a significant effect on employee
performance.

Keywords : Organizational Culture, Competence, Work Motivation, and
Employee Performance



RINGKASAN

Dalam penelitian ini dimaksudkan untuk membuktikan dan menganalisis
pengaruh secara parsial dan simultan antara variabel budaya organisasi, kompetensi,
dan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. SiCepat Ekspres Cabang
Waru Sidoarjo. Menggunakan total sampling sebanyak 40 orang karyawan. Data
yang digunakan adalah data primer dan sekunder. Data diolah dengan regresi linear
berganda. Sedangkan asumsi klasik yang digunakan antara lain uji notmalitas,
.Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif.

Menurut Uha, (2017) organisasi dengan budaya yang kuat dan positif akan
memungkinkan orang merasa termotivasi untuk berkembang, belajar dan
memperbaiki diri. Wibowo, (2016:189) karyawan yang memiliki kompetensi
(kemampuan) dan keahlian yang lebih baik, maka akan memberikan kinerja yang
lebih baik pula, demikian pula sebaliknya bagi karyawan yang tidak memiliki
kemampuan untuk menyelesaikan pekerjaanya secara benar, maka akan memberikan
hasil yang kurang baik pula, yang pada akhirnya akan menunjukkan kinerja yang
kurang baik. Nilai-nilai perusahaan dan organisasi tersebut merupakan salah satu
bentuk motivasi untuk meningkatkan kinerja karyawan (Zunaidah dan Budiman,
2014). Menurut Mangkunegara (2015:16) kinerja karyawan adalah hasil kerja yang
dicapai oleh seorang karyawan dalam melaksanakan tugasnya, baik secara kuantitas
maupun kualitas sesuai dengan tugas atau tanggung jawab yang diberikan
kepadanya.

Dalam penelitian Handayani dan Rasyid (2015) yang menggunakan metode
kuantitatif dan dinyatakan hasil dalam penelitian ini bahwa Motivasi Guru dan
Budaya Orgnanisasi berpengaruh secara positif terhadap Kinerja Karyawan. Serta
dalam penelitian Yanti dan Mursidi (2021) bahwa Motivasi Guru dan Budaya
Orgnanisasi berpengaruh secara positif terhadap Kinerja Karyawan.

Pada hasil temuan analisi menyimpulkan bahwa budaya organisasi secara
parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, diperoleh nilai
�ℎ i���� 3.321 > ������ 1.688 dan nilai signifikan 0,005 < 0.05. Kompetensi secara
parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, diperoleh nilai
�ℎ i���� 3.014 > ������ 1.688 dan nilai signifikan 0,003 < 0.05. Motivasi Kerja secara
parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, diperoleh nilai
�ℎ i���� 2.601 > ������ 1.688 dan nilai signifikan 0,011 < 0.05. Budaya organisasi,
kompetensi, dan motivasi kerja secara parsial berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan, diperoleh nilai F hitung sebesar 17,619 > F table 2,85



dan nilai sig 0,000 < 0,05. Hasil uji koefisien determinan R2 bernilai 0,583 atau
58%.

Berdasarkan rumusan masalah, kajian pustaka dan hasil analisis serta
pembahasan yang telah diuraikan pada bab-bab sebelumnya , dapat disimpulkan
sebagai berikut:

1. Budaya Organisasi berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja
karyawan PT. SiCepat Ekspres Cabang Waru Sidoarjo. Hasil penelitian
ini dapat mengkonfirmasi teori motivasi yang dikemukakan Edison
(2016:233). Hasil dari penelitian ini sama dengan penelitian yang
dilakukan oleh Handayani, Rasyid.

2. Kompetensi berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja karyawan
PT. SiCepat Ekspres Cabang Waru Sidoarjo. Hasil penelitian ini dapat
mengkonfirmasi teori motivasi yang dikemukakan Wibowo (2019).
Hasil dari penelitian ini sama dengan penelitian yang dilakukan oleh
Syahputra, Tanjung.

3. Motivasi Kerja berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja
karyawan PT. SiCepat Ekspres Cabang Waru Sidoarjo. Hasil penelitian
ini dapat mengkonfirmasi teori motivasi yang dikemukakan Kadarsiman
(2019). Hasil dari penelitian ini sama dengan penelitian yang dilakukan
oleh Hustia.

4. Budaya Organisasi, Kompetensi dan Motivasi Kerja secara simultan
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan PT. SiCepat Ekspres
Cabang Waru Sidoarjo.
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