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ABSTRACT 
 

The Indonesian National Sports Committee (KONI) is the sports authority in 

Indonesia. KONI is the only organization authorized and responsible for managing, 

fostering, developing, and coordinating the entire implementation of sports 

achievement activities for every member in Indonesia. This study aims to determine 

the role of public relations KONI Sidoarjo Regency as public information in building 

the image of the institution. This research is a descriptive research with a qualitative 

approach. The subject of this research is the head of the public relations division of 

KONI Sidoarjo Regency. Data collection techniques are using observation, 

interviews, and documentation. The data validity technique was determined using 

source and method triangulation techniques. Researchers use the public information 

model. From the analysis carried out, it can be explained that KONI Sidoarjo public 

relations uses a one-way communication model in disseminating information to the 

public in order to build the image of the institution, where this model is based on 

information dissemination to the public. This explains the main value inherent in 

communication at KONI Sidoarjo's public relations. Key values include 

communication patterns, types of information and media used. 

For the results obtained, KONI Public Relations of Sidoarjo Regency also uses 

social media assistance where social media itself has a major contribution, where its 

role and function are very important in building and enhancing the image of the 

institution. The media used by KONI Sidoarjo Regency Instagram with users 

(koni_sidoarjo), Youtube with users (Koni Sidoarjo), and Website (konisidoarjo.id) 

are official social media owned by KONI Sidoarjo Regency. Then KONI Sidoarjo 

Regency also uses electronic media such as videotron which functions as a medium of 

communication and public information. Meanwhile, mass media such as print media, 

television media and others, KONI Public Relations Sidoarjo Regency cooperates 

with all mass media covering sports. 

Keywords: Public Relations role, public information, institutional image. 
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ABSTRAK 
 

Komite Olahraga Nasional Indonesia (KONI) adalah lembaga otoritas 

keolahragaan di Indonesia. KONI adalah satu-satunya organisasi yang 

berwenang dan bertanggung jawab mengelola, membina, mengembangkan, 
serta meng-koordinasikan seluruh pelaksanaan kegiatan olahraga prestasi 

setiap anggota di Indonesia. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran 

humas KONI Kabupaten Sidoarjo sebagai informasi publik dalam 

membangun citra lembaga. Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif 
dengan pendekatan kualitatif. Subjek dari penelitian ini yaitu kepala bidang 

humas KONI Kabupaten Sidoarjo. Teknik pengumpulan data yaitu 

menggunakan observasi, wawancara, dan dokumentasi. Untuk teknik 
keabsahan data ditentukan menggunakan teknik triangulasi sumber dan 

metode. Peneliti menggunakan model informasi publik. Dari analisis yang 

dilakukan, dapat dijelaskan bahwa humas KONI Sidoarjo menggunakan 
model komunikasi satu arah dalam menyebarkan informasi kepada publik 

guna untuk membangun citra lembaga, dimana model ini bertumpu pada 

diseminasi informasi kepada publik. Ini menjelaskan nilai utama yang 

melekat dalam komunikasi di humas KONI Sidoarjo. Nilai utama termasuk 
pola komunikasi, tipe informasi dan media yang digunakan. 

Untuk hasil yang diperoleh, Humas KONI Kabupaten Sidoarjo juga 

menggunakan bantuan media sosial yang dimana media sosial sendiri 

memiliki kontribusi besar, dimana peran dan fungsinya sangat penting dalam 

membangun dan meningkatkan citra lembaga. Media yang digunakan oleh 
KONI Kabupaten Sidoarjo Instagram dengan user (koni_sidoarjo), Youtube 

dengan user (Koni Sidoarjo), dan Website (konisidoarjo.id) ini merupakan 

media sosial resmi yang dipunyai oleh KONI Kabupaten Sidoarjo. Lalu 

KONI Kabupaten Sidoarjo juga menggunakan media elektronik seperti 
videotron yang berfungsi sebagai media komunikasi dan informasi publik. 

Sedangkan media massa seperti media cetak, media televisi dan lainnya, 

humas KONI Kabupaten Sidoarjo bekerja sama dengan semua media massa 
yang meliput tentang keolahragaan. 

Kata Kunci: Peran Humas, Informasi publik, citra lembaga. 
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