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ABSTRAK

Perkembangan teknologi yang semakin maju telah memudahkan setiap orang
untuk dapat berkomunikasi tanpa harus bertatap muka. Salah satu yang
mengalami kemajuan adalah game online seperti Dota 2, di dalam game
online Dota 2 terdapat fitur komunikasi chat box, microphone dan chat wheel
yang dimana fitur tersebut sangat berguna bagi para pemain namun meski
dapat berguna fitur tersebut dapat disalah gunakan untuk mengatakan hal-hal
yang buruk kepada lawan maupun kawan bermainnya, satu contoh tindakan
negatif yang muncul dari penyalahgunaan fitur komunikasi dalam game
online Dota 2 adalah Trash talking. Trash talking adalah bentuk dari
komunikasi verbal yang berupaya untuk membully, menyombongkan diri,
menghina, membual, memprovokasi, mengintimidasi, atau menurunkan pola
pikir lawan maupun teman. Penelitian ini berjenis penelitian kualitatif
deskriptif. Tujuan dalam penelitian ini yaitu untuk mendeskripsikan
bagaimana perilaku komunikasi trash talking pemain Dota 2. Dalam
penelitian ini menggunakan teknik wawancara, observasi dan dokumentasi
dalam pengumpulan datanya. Subjek penelitian adalah anggota komunitas
kolam dota 2 Indonesia v2. Analisis data menggunakan teknik dari Miles and
Hubberman. Teknik keabsahan data menggunakan teknik triangulasi sumber.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa trash talking yang muncul di game
online Dota 2 menggunakan kata-kata dan kalimat kasar berbahasa Inggris
seperti fuck, damn, shit, stupid. Motivasi melakukan trash talking karena
ingin meluapkan emosi karena tindakan kawan atau juga karena terprovokasi
oleh lawan.

Kata kunci : Games Online, Trash talking, Dota 2



ABSTRACT

The development of increasingly advanced technology has made it easier for
everyone to be able to communicate without having to meet face to face. One
that is experiencing progress is online games such as Dota 2, in the Dota 2
online game there are chat box, microphone, and chat wheels communication
features where these features are very useful for players but even though they
can be useful these features can be misused to say things bad things to
opponents and playmates, one example of negative action that arises from the
misuse of communication features in the Dota 2 online game is Trash talking.
Trash talking is a form of verbal communication that attempts to bully, boast,
insult, brag, provoke, intimidate, or lower the mindset of opponents or
friends. This research is descriptive qualitative research. The purpose of this
research is to describe how the communication behavior of trash talking
Dota 2 players. In this study used interview techniques, observation, and
documentation in collecting data. The research subjects were members of the
kolam Dota 2 Indonesia v2 community. Data analysis uses techniques from
Miles and Hubberman. Data Validity Technique using source triangulation
technique. The results of the study show that the trash talking that appears in
the Dota 2 game uses harsh English words and sentences such as fuck, damn,
shit, and stupid. The motivation for trash talking is because they want to
express their emotions because of the actions of their friends and also
because they are provoked by their opponents.

Keywords: Games Online, Trash talking, Dota 2
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