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ABSTRACT 

Scarlett Whitening is a skin care product that does marketing through content on 

Tiktok media. The product is a brand that has not been around for a long time but is 

experiencing a significant increase in sales every year. Scarlett Whitening by Felicya 

Angelista already has thousands of resellers spread throughout Indonesia. In this case 

the researcher wants to examine how influential the tiktok media is on Scarlett 

Whitening products, namely bodycare which can brighten the skin instantly when 

seeing content creators using these products on young people, especially Kawung 1 

Surabaya students, the method chosen is quantitative with descriptive analysis used 

to answer the first research objective. This analysis is used to help describe the actual 

reality of a study. This analysis is related to the methods of collecting and presenting 

data so as to provide useful information with limitations or limits on the scale used is 

the Likert scale with the data processing method using the SPSS 25 application. 

Keywords: Scarlett Whitening, Tiktok Media, Descriptive Analysis, and Likert 

Scale 
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ABSTRAK 

Scarlett Whitening adalah salah satu produk perawatan kulit yang melakukan 

pemasaran melalui konten pada media Tiktok. Produk tersebut adalah sebuah merek 

yang belum lama berdirir tetapi mengalami peningkatan penjualan secara signifikan 

setiap tahunnya. Scarlett Whitening by Felicya Angelista ini sudah memiliki ribuan 

reseller yang tersebar diseluruh Indonesia. Dalam hal ini peneliti ingin meneliti 

seberapa pengaruhnya media tiktok tentang produk Scarlett Whitening yaitu bodycare 

yang dapat mencerahkan kulit secara seketika saat melihat content creator memakai 

produk tersebut pada anak-anak muda terutama Siswa Kawung 1 Surabaya, metode 

yang dipilih adalah kuantitatif dengan Analisis Deskriptif yang digunakan untuk 

menjawab tujuan penelitian pertama. Analisis ini digunakan untuk membantu 

menggambarkan kenyataan yang sebenarnya dari suatu penelitian. Analisis ini 

berkaitan dengan metode-metode pengumpulan dan penyajian data sehingga 

memberikan informasi yang berguna dengan limitasi atau batasan skala yang 

digunakan adalah skala Likert dengan metode pengolahan data menggunakan aplikasi 

SPSS 25. 

Kata Kunci : Scarlett Whitening, Media Tiktok, Analisis Deskriptif, dan Skala  

Likert
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