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ABSTRACT 

This study aims to find out how the communication behavior carried out by Korean 

roleplayers community on Twitter. Researchers use a virtual ethnographic approach 

to obtain comprehensive data, with data collection techniques including utilization of 

NVivo software for big data analysis, interviews with the roleplayers for data 

deepening, observing the communication behavior of roleplayer accounts in real time, 

and documenting their activities by taking screenshoots on accounts with specific 

communication behavior. The results showed that the prominent communication 

behaviors carried out by Korean RPs community were social interactions such as 

getting acquainted, chatting, making friends, dating, and conflicting. In doing so, the 

roleplayers use the facilities provided by Twitter, and use those facilities to create their 

exclusive media, such as RP-only base auto menfess accounts, RP base agency 

accounts, and unlabeled RP base accounts. The roleplayers also use media other than 

Twitter such as KakaoTalk, Plato, RP base accounts, and Cyber Accounts. Each of 

these media represents a degree of closeness between each other. The communication 

behavior of these roleplayers proves that the Theory of Dramatism prevails in cyber 

communication, where we can find elements of dramaticism such as actors, plots, and 

tensions. Meanwhile, the fact that the variety of media they use represents the quality 

of their relationships proves the validity of the Media Multiplexity Theory as well. 

Keyword: Communication Behaviour, Roleplayer, Virtual Ethnography, Dramatism, 

Media Multiplexity 
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ABSTRAK 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh adanya suatu komunitas di arena virtual di Twitter 

yaitu roleplayer. Dalam roleplaying, terdapat perilaku komunikasi yang terjadi setiap 

harinya. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana perilaku komunikasi 

yang dilakukan oleh para roleplayer Korea di Twitter. Penelitian ini menggunakan 

metode kualitatif dengan pendekatan etnografi virtual. Teknik pengumpulan data yaitu 

dengan penggunaan software NVivo untuk pencarian big data, wawancara dengan 

para roleplayer Korea, observasi selama penelitian berlangsung, serta dokumentasi 

dengan melakukan screenshoot pada akun RP Korea dan aktivitas yang mereka 

lakukan. Hasil penelitian ini adalah perilaku komunikasi yang dilakukan oleh para RP 

Korea seperti berkenalan, mengobrol, berteman, berpacaran, dan juga berkonflik. 

Interaksi-interaksi tersebut dapat dilakukan oleh para RP Korea dengan penggunaan 

media seperti akun base auto menfess khusus RP, akun base agency RP, dan akun base 

RP tanpa label. Dengan Teori Dramatisme, perilaku komunikasi yang ditemukan pada 

roleplayer Korea ketika berkonflik adalah terdapat suasana yang tegang, aktor yang 

bermain drama, bahasa atau simbol, serta alur. Dengan Teori Multipleksitas Media, 

ditemukan bahwa semakin banyak media yang mereka gunakan maka hubungan yang 

terjalin akan semakin kuat. Media yang ditemukan dalam penelitian ini adalah 

KakaoTalk, Plato, akun base RP, dan Cyber Account. 

Kata Kunci: Perilaku Komunikasi, Roleplayer, Etnografi Virtual, Dramatisme, 

Multipleksitas Media 
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