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ABSTRAK 

 

Di tengah persaingan industri marketplace di Indonesia, Bukalapak 

mengalami kondisi yang kurang siap bersaing dan kurang peminat jika 
dibandingkan perusahaan marketplace lainnya. Beberapa upaya dan strategi yang 

dilakukan oleh pihak Bukalapak untuk dapat menjadi marketplace pilihan utama 

konsumen Indonesia melalui iklan dan penggunaan celebrity endorser yaitu Song 
Joong Ki. 

Pendekatan penelitian dalam studi riset ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif dan pengembangan penelitian secara deskriptif. Teknik pengambilan 

sampel dalam penelitian ini menggunakan teknik Non Probability Sampling 
dengan jenis Purposive Sampling dengan responden yang merupakan mahasiswa 

angkatan 2021 Program Studi Ilmu Komunikasi Semester Gasal 2022/2023 

sebanyak 77 responden. 
Teknik pengumpulan data dengan memberi kuesioner pada responden, 

wawancara dan dokumentasi. Dalam membuktikan dan menganalisis hal tersebut, 

maka digunakan uji validitas dan reliabilitas, uji asumsi klasik, uji regresi linier 

berganda serta uji f (simultan) dan uji t (parsial). 
Hasil penelitian menunjukkan bahwa antara variabel Iklan (X1) dan Celebrity 

Endorser (X2) terhadap Minat Konsumen (Y) memiliki hubungan yang sangat 

kuat. Pada hasil uji hipotesis baik menggunakan uji t dan uji F, maka disimpulkan 
bahwa variabel Iklan (X1) dan Celebrity Endorser (X2) secara parsial dan simultan 

atau bersama-sama mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap minat 

konsumen untuk menggunakan marketplace Bukapalak sebagai pilihan 
berbelanja online. 

 

Kata Kunci: Iklan, celebrity endorser, minat konsumen 
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ABSTRACT  

 

 In the midst of competition in the marketplace industry in Indonesia, 
Bukalapak is experiencing conditions that are less ready to compete and less 

interested than other marketplace companies. Several efforts and strategies were 

made by Bukalapak to become the main choice marketplace for Indonesian 
consumers through advertising and the use of celebrity endorsers, namely Song 

Joong Ki. 

The research approach in this research study uses a quantitative approach 

and descriptive research development. The sampling technique in this study used 
the Non-Probability Sampling technique with the Purposive Sampling type with 

77 respondents who were students of class 2021 of the Communication Studies 

Study Program Odd Semester 2022/2023. 
Data collection techniques by giving questionnaires to respondents, 

interviews and documentation. In proving and analyzing this, validity and 

reliability tests, classical assumption tests, multiple linear regression tests and f 

(simultaneous) and t (partial) tests are used. 
The results of the study show that between advertising (X1) and celebrity 

endorsers (X2) variables on consumer interest (Y) there is a very strong 

relationship. On the results of hypothesis testing using both the t test and F test, 
it is concluded that the variable Advertising (X1) and Celebrity Endorser (X2) 

partially and simultaneously or together have a significant influence on consumer 

interest in using the Bukapalak marketplace as an online shopping option. 
 

Keyword: Advertising, celebrity endorser, consumer interest 
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MOTTO  

Om Awighnam astu namo sidham. 

Om sidhirastu tad astu swaha. 

Ya Tuhan, semoga atas perkenanMu, tiada suatu halangan bagi hamba memulai 
pekerjaan ini dan semoga berhasil baik. 
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