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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara 

kecerdasan emosional dan subjective well-being dengan perilaku prososial 

pada volunteer save street child Sidoarjo. Penelitian ini merupakan penelitian 

kuantitatif dengan menggunakan penelitian korelasional. Partisipan dalam 

penelitian ini sebanyak 107 volunteer save sreet child Sidoarjo. Penelitian ini 

dilaksanakan dengan cara menyebarkan link kuisioner yang dibuat dengan 

google form melalui WhatsApp pada volunteer save street child Sidoarjo 

dengan menggunakan skala likert. Teknik analisis data yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah Spearman’s Rho. Berdasarkan hasil analisis data 

yang telah dilakukan menunjukkan bahwa terdapat hubungan yang kuat 

antara kecerdasan emosional dengan perilaku prososial dengan nilai 

koefisiensi korelasi sebesar 0,679 dan signifikansi 0,000 (<0,01). Artinya, 

semakin tinggi kecerdasan emosional maka semakin tinggi pula perilaku 

prososial, begitu juga sebalinya semakin rendah kecerdasan emosional maka 

semakin rendah pula perilaku prososial. Hal yang sama juga berlaku pada 

subjective well-being dengan perilaku prososial dengan memperoleh nilai 

koefisiensi korelasi sebesar 0,611. Artinya, semakin tinggi subjective well- 

being maka semakin tinggi pula perilaku prososial, begitu juga sebaliknya 

semakin rendah subjective well-being maka semakin rendah pula perilaku 

prososial. 

 

 
Kata Kunci: Kecerdasan Emosional, Subjective Well-Being, Perilaku 

Prososial 
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ABSTRACT 

This study aims to determine the relationship between emotional 

intelligence and subjective well-being with prosocial behavior in volunteers 

save street child Sidoarjo. This research is a quantitative research using 

correlational research. The participants in this study were 107 volunteers to 

save street children in Sidoarjo. This research was carried out by distributing 

a questionnaire link made with the Google form via WhatsApp to volunteers 

to save street children in Sidoarjo use scale Likert. The data analysis 

technique used in this research is Spearman's Rho. Based on the results of the 

data analysis that has been done, it shows that there is a strong relationship 

between emotional intelligence and prosocial behavior with a correlation 

coefficient of 0.679 and a significance of 0.000 (<0.01). That is, the higher 

the emotional intelligence, the higher the prosocial behavior, and vice versa, 

the lower the emotional intelligence, the lower the prosocial behavior. The 

same thing applies to subjective well-being with prosocial behavior by 

obtaining a correlation coefficient of 0.611. That is, the higher the subjective 

well-being, the higher the prosocial behavior, and vice versa, the lower the 

subjective well-being, the lower the prosocial behavior. 

 

 
Keywords: Emotional Intelligence, Subjective Well-Being, Prosocial 

Behavior 
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