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SUMMARY 

 
Vina Qurroti Ainun, 2022, The Effectiveness of the East Java Provincial 

Library and Archives Service in Increasing People's Love of Reading. 

Dr. Endang Indartuti, MSi. Yusuf Hariyoko, S.AP., M.AP. 
 

The East Java Library and Archives Service acts as a bureaucratic organization 

in charge of processing and making programs to preserve and increase the love 

of reading. It is known, a person who likes to read can spend hours reading. At 

least in a day he will provide a moment to read. Reading is an integrated unit of 

activity that includes several activities such as recognizing letters and words, 

connecting them with sounds and their meanings, and drawing conclusions to 

understand the meaning of reading. Klein, et al. Therefore, a child who reads with 

a purpose will tend to understand better than a child who does not have a reading 

goal. The East Java Library and Archives Service continues to strive to increase 

people's reading habits with various programs such as DOLEN or online fairy 

tales, DARLING or traveling children's and youth fairy tales, Mobile Library Cars 

(MPK), and increasing reading materials. Reading materials are updated every 3 

years with a percentage of 5% of the number of books owned, besides the DOLEN 

program or online fairy tales succeeded in attracting the audience of children to 

listen to fairy tales online brought by librarians, then Darling and MPK had its 

implementation halted due to the pandemic that hit. The COVID-19 pandemic 

caused the performance appraisal of librarians to decline in 2021 even though the 

performance of librarians was still relatively good according to existing 

indicators, the decline in performance appraisals did not prevent the East Java 

Provincial Library and Archives Service from continuing to increase people's 

reading habits, as a result they succeeded in increasing their love of reading. 

community reading exceeds the target in the Strategic Plan. Love to read is not 

only the responsibility of the government, but also the responsibility of all levels 

of society. 

Keywords: reading, people's love of reading, effectiveness, library.. 
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RINGKASAN 

 
Vina Qurroti Ainun, 2022, Efektivitas Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Provinsi Jawa Timur dalam Meningkatkan Gemar Baca Masyarakat. 

Dr. Endang Indartuti, MSi., Yusuf Hariyoko, S.AP., M.AP. 

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Jawa Timur berperan sebagai organisasi 

birokrasi yang bertugas mengolah dan membuat program untuk melestarikan dan 

meningkatkan kegemaran membaca. Diketahui, seorang yang gemar membaca 

bisa menghabiskan waktunya berjam-jam untuk membaca. Minimal dalam sehari 

ia akan menyediakan waktunya sebentar untuk membaca. Membaca merupakan 

suatu kesatuan kegiatan yang terpadu yang mencangkup beberapa kegiatan seperti 

mengenali huruf dan kata-kata, menghubungkannya dengan bunyi serta 

maknanya, serta menarik kesimpulan mengerti maksud bacaan. Klein, dkk. Oleh 

sebab itu, seorang anak yang membaca dengan suatu tujuan akan cenderung lebih 

memahami dibandingkan dengan anak yang tidak memiliki tujuan membaca. 

Dinas Perpustakaan dan Arsip Jawa Timur terus berusaha untuk meningkatkan 

gemar baca masyarakat dengan berbagai program seperti DOLEN atau dongeng 

online, DARLING atau dongeng anak dan remaja keliling, Mobil Perpustakaan 

Keliling (MPK), serta memperbanyak bahan bacaan. Bahan bacaan diperbarui 

setiap 3 tahun sekali dengan persentase 5% dari jumlah buku yang dimiliki, selain 

itu program DOLEN atau dongeng online berhasil menarik penonton anak-anak 

untuk mendengarkan dongeng secara online yang dibawakan oleh pustakawan, 

kemudian ada Darling dan MPK sempat terhenti pelaksanaannya karena pandemic 

yang melanda. Pandemic COVID-19 membuat penilaian kinerja pustakawan 

menurun pada tahun 2021 meskipun mengalami penurunan kinerja pustakawan 

masih tergolong baik sesuai dengan indicator yang ada, penurunan penilaian 

kinerja tidak menghalangi Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Provinsi Jawa 

Timur untuk terus meningkatkan gemar baca masyarakat, hasilnya mereka 

berhasil meningkatkan gemar baca masyarakat melebihi yang ditargetkan pada 

Renstra. Gemar baca tidak hanya menjadi tanggung jawab pemerintah, tetapi 

menjadi tanggung jawab semua lapisan masyarakat. 

Kata kunci: membaca, gemar baca masyarakat, efektivitas, perpustakaan. 
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KATA PENGANTAR 

 
Puji syukur atas kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas segala rahmat dan karunia 

serta bimbingan-Nya, sehingga saya dapat menyusun Skripsi Tahun Ajaran 

2021/2022. Penyusunan Skripsi Tahun Ajaran 2021/2022 ini sesuai dengan 

arahan yang diberikan oleh Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya. Adapun lokasi 

penelitian Skripsi Tahun Ajaran 2021/2022 adalah di Kantor Dinas Perpustakaan 

dan Kearsipan Provinsi Jawa Timur beralamatkan Jalan Menur Nomor 32 

Surabaya, Provinsi Jawa Timur. 

Sesungguhnya penyusunan skripsi ini dapat terselesaikan berkat bantuan, 

dorongan, bimbingan serta dukungan doa dari berbagai pihak yang menjadikan 

penyusunan skripsi ini lebih bermanfaat. Beberapa pihak lain yang tentunya tidak 

lupa saya ucapkan terimakasih, antara lain kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. Mulyanto Nugroho, MM, CMA. CPA selaku Rektor 

Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya 

2. Ibu Dr. Endang Indartuti, MSi., selaku Dosen Pembimbing Satu 

3. Bapak Yusuf Hariyoko, S.AP., M.AP., selaku dosen pembimbing dua 
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