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RINGKASAN

Rumah Sakit Islam Jemursari Merupakan salah sam unit vpsaha dibawah
yayasan Rumah Sakit Islam jemursan surabaya yang dihangun pada tahun 1992 dan
heroperasi pada tanggal 25 Mei 2002, Rumah Sakit Islam Jemursari ini berkembang
dari Rumah Sakit Islam Surabaya A. Yani. Permasalahan yvang dikaji adalah apakah
pengaruh pelatihan, kompetensi dan pemberian insentif berpengaruh secara simultan
erhadap kinerja karyawan icu pada RSI Jemursan Surnbaya Penelitian ini bertujuan
miuk mengetahui dan menganalisis secara simultan pengaruh pelatihan, kompetensi
¢in pemberian insentif terhadap kinerja karyawan icu di RSI Jemursari Surabaya.
H4: pelatihan, kompetensi dan pemberian insentf secara simultan berpengaruh
signifikan terhadap Kinerja karvawan icu pada RS1 Jemursan Surabaya.

Ppulasi dalam penclitian ini adalah karyawan icu di RS1 Jemursan Sumbaya
dimana sebanyak 35 orang atau responden. Teknik dalam penpelian ini adalah
pengambilan sampel secara langsung ke semua karyawan. Teknik uji hipotesis
dalam penelinan i1 menggunakan uji validitas dan uj reabilitas dengan dilengkapi
wi f (simultan), uji 1 (parsial) dan uji koefisien determinasi (R?), sedangkan unmk
analisis data vang dilakukan dengan menggunakan analisis linier berganda.

Hasil uji t variable pelanhan (X1) menunjukkan nilai sig adalah 0,026 lebih
kecil dan milai probabilitas 0.05 atau nilai 0,026 < 005 yvang dapat disimpulkan
lmhwa vanable pelatihon (X1) memiliki pengarubh signifikan terhadap kinerja
karyawan (Y'). Hasil uji t varable kompetensi (X2) menunjukkan nilai sig adalah
(1014 lebih kecil dari nilai probabilitas 0,05 atau nila 0,014 < 0,05 yang dapat
disimpulkan bahwa variable kompetensi (X2) memiliki pengaruh signifikan
erhadap kinerja karyawan (Y). Hasil uji t vanable insentf (X3) menunjukkan nilai
sig adalah (L0 lebih kecil dari nilai probabilitas 0,05 atau nilai 0,000 < (L05 yung
dapat disimpulkan bahwa vanable insentl (X3) memiliki pengaruh signifikan
erhadap kinerja karyawan (Y). Nilal fppynge > tuane yaiu 81,124 > 3,30 dengan
signifikan ({0 < 0,05. Hal ini menunjukkan bahwa secara simultan pelatihan,
lompetensi dan pemberan insentf berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja
karyawan icu pada RSI Jemursan Surabaya.

Kesimpulan dalam penelitian ini menunjukkan bahwa pelatthan, kompetensi
tin pembenan insenul secara simultan berpengaruh signifikan terhadap Kinerja
karyawan icu pada RSI Jemursan Surabaya. Saran diharapkan kepada pihak rumah
sakit harus dapat meningkatkan kualitas pelayanan jasa dalam hal kesehatan. Selain
ity harus melakukan evaluasi kinerja karyawan dalam setiap bulannya dan
memberikan insentif sesuai dengan kualitas kerja dan beban kerja yang diterima
karyawannya guna meningkatkan produktivitas mereka.



SUMMERY

Jemursan Islamic Hospital is one of the business units under the foundation
of the Islamic Hospital Sunsan Surabaya which was built in 1992 and operated on
May 25, 2002. Jemursan Islamic Hospital was developed from the Surabaya A.
Yani Islamic Hospital. The problem studied is whether the influence of training,
competence and providing incentives simultaneously affect the performance of ICU
employees at RSl Jemursan Surobaya. This study aims to determine and
simultaneously analyze the effect of training, competence and incentives on the
performance of ICU employees at RSl Jemursari Surabaya. H4: troining,
compelence and providing incentives simultaneously have a significant effect on the
performance of ICU employees at RSl Jemursan Surabaya.

The population in this study were ICU employees at RS1 Jemursari
Surabaya where as many as 35 people or respondents. The technique in this research
is sampling directly to all employees. The hypothesis testing technique in this study
uses a validity test and a reliability test equipped with an f test (simultanecus), t test
(partial) and a coefficient of determination (R?) test, while data analysis is carried
aut using mulople hinear analysis.

The results of the t-test of the training variable (X1) show that the sig volue
i5 ().026 smaller than the probability value of 0.05 or the value of (1.026 <0.05 which
can be concluded that the training vanable (X1) has a significant effect on employee
performance (Y). The results of the t-test of the competency variable (X2) show that
the sig value is .014 which is smaller than the probability value of 0.05 or the value
of 0.014 <005 which can be concluded that the competency variabhle (X2) has a
significant influence on employee performance (Y). The results of the t-test of the
mcentive varable (X3) show that the sig value is 0.00 less than the probability value
of 005 or the value of 0.000 <0.05 which can be concluded that the incentive
variable (X3) has a significant effect on employee performance (Y). The value of
f_count > t_table is 81.124 > 3.30 with a significance of 0.000 < 0.05. This shows
that simultaneously training, competence and incentives have a significant effect on
the performance of ICU emplovees at RSI Jemursari Surabaya.

The conclusion in this study shows that training, competence and providing
mcentives simultaneously have a significant effect on the performance of ICU
employees at RSI Jemursan Surabaya. Suggestions are expected to the hospital
should be able to improve the quality of services in terms of health, In addition,
employees must evaluate the performance of employees every month and provide
incentives in accordance with the quality of work and workloads received by
employees in order to increase their productivity.



ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pelatihan, kempetensi
chn insentif tethadap kinerja pegawai [CU RS Islam Jemursan Surabaya. Penelitian
mi menggunakan metode kuantitatil dengan teknik pengumpulan data melalui
kuesioner. Sumpel dolam penelivan i adaloh 35 karvawan & ruang [CU RS Islam
Jemursari Surabaya dengan menggunakan metode probability sampling. Teknik
anahisis data yong digunakan adalah uji validitas, uji rehabilitas dan uji asumsi
Klasik dengan bantuan SPSS 25. Uji hipotesis yang digunakan adalah regresi linier
berganda berupa uji L ujp T dan Koelisien determinasi (R?). Hasil penelition ini
nenunjukkan hahwa pelatihan, kompetensi dan insenuf berpengaruh signifikan dan
positil baik secara parsial maupun simultan terhadap Kinerja karvawan.

Kata kunci: Pelatilmn, Kompetensi, Insentif, Kinerja Karyawan
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ABSTRACT

This study aims to determine the etfect of training, competence and incentives on
the performance of [CU employees at Jemursan [slamic Hospital Surabaya. This
study uses quantitative methods  with data  collection  rechniques  through
gquestionnaires. The sample in this study were 35 employees in the 1CU room at
Jemursari Islamic Hospital Suraboya using probability sampling method. The duata
analysis technigue used is validity test, reliability test and classical assumption test
using SPSS 25. The hypothesis test used is multiple linear regression in the form of |
iest, § test and coefTicient of determination (R?). The results of this study indicate
that training, competence and incentives have a significant and positive effect either
partinlly or simultaneously on employee performance.

Keywords: Training, Competence, Incentives, Employee Performance
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