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ABSTRAK 
 

PT. Bersama Mencapai Puncak merupakan Perusahaan yang bergerak di 
bidang kuliner yang mempunyai 5 Brand rumah makan yang sudah tersebar di 
wilayah Indonesia. Cabang dari bisnis PT Bersama Mencapai Puncak sudah 
menyebar di pulau Jawa dan Bali. Hasil Tingkat fleksibilitas Supply Chain di PT 
Bersama Mencapai Puncak dari ke tiga aspek di atas menunjukkan bahwa pada 
dimensi supply system diketahui Jumlah pesanan kecil maupun jumlah pesanan 
banyak selalu ada (SS5) 100%. Biaya yang relative rendah untuk mengalihkan 
pembelian dari satu supplier ke yang lainnya (SS2) 100%. Sedangkan Pada 
dimensi Production sytem diketahui Biaya merubah jadwal produksi rendah, 
sehingga perubahan jadwal dapat diselesaikan dalam waktu yang cepat (PS7) 
100%. Pada dimensi delivery system diketahui Memiliki model transportasi yang 
berbeda untuk pengiriman produk ke pelanggan (DS1) 80%. Dan dimensi yang 
diprioritaskan untuk  diperbaiki di PT Bersama Mencapai Puncak yaitu DS2 pada 
dimensi delivery system & SS3 pada dimensi supply system yaitu indikator yang 
berhubungan dengan saling membutuhkan antara perusahaan dengan pelanggan. 
Sehingga perusahaan harus melakukan pendataan pelanggan yang berbentuk 
teknis dan ekonomis sehingga mampu mengirim beberapa produk dalam skala 
besar berdasarkan kebutuhan perusahaan. Dalam aplikasinya akan dilakukan juga 
sebuah sistem yang bisa dikatakan sebagai commercial agreement antara 
perusahaan dengan pelanggan 

 

Kata Kunci: Production Sytem, Delivery System, Supply System.
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ABSTRACT 

PT. Bersama Mencapai Puncak is a company engaged in the culinary 
field that has 5 restaurant brands that have spread throughout Indonesia. Branches 
of the PT Bersama Puncak Puncak business have spread across the islands of Java 
and Bali. The results of the supply chain flexibility level at PT Bersama Mencapai 
Puncak of the three aspects above indicate that in the supply system dimension, 
it is known that the number of small orders and the number of large orders is 
always 100% (SS5). Relatively low cost to switch purchases from one supplier 
to another (SS2) 100%. Meanwhile, in the Production system dimension, it is 
known that the cost of changing the production schedule is low, so that schedule 
changes can be completed in a fast time (PS7) 100%. In the dimensions of the 
delivery system, it is known to have a different transportation model for product 
delivery to customers (DS1) 80%. And the dimensions that are prioritized to be 
improved at PT Bersama Mencapai Puncak DS2 on the delivery system 
dimension & SS3 on the supply system dimension, namely indicators related to 
the mutual need between companies and customers. So the company must collect 
customer data in a technical and economical form so that it is able to send several 
products on a large scale based on the company's needs. In the application there 
will also be a system that can be called a commercial agreement between the 
company and the customer 

 

Key Word: Production Sytem, Delivery System, Supply System.
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