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ABSTRAK 
 
 

Nama  : Fajar Rachman Avissena 

Program Studi : Informatika 

Judul  : Rancang Bangun Sistem Informasi Point Of  Sale Berbasis  

Website Menggunakan Metode Supply Chain Management Studi  

Kasus Tanto Sport Surabaya 

Teknologi informasi banyak digunakan dalam suatu perusahaan, 

instansi dan organisasi. Hal ini dikarenakan perannya yang sangat membantu 

dalam menyelesaikan tugas seperti perhitungan, pembukuan, pengelolaan 

berkas, pembuatan laporan dan mencatat riwayat tiap proses yang berlangsung. 

Berhubungan dengan permasalahan segala aktivitas kinerja karyawan. Untuk 

meningkatkan kinerja dalam hal pelayanan terhadap konsumen di toko. 

Dibutuhkan sebuah sistem berbasis komputerisasi untuk mengatasi masalah-

masalah yang ada. Berdasarkan hasil wawancara dengan karyawan, saat ini 

karyawan pada toko Tanto Sport untuk manajemen barang dan masih memakai 

alat tulis. Karyawan mencatat semua data barang keluar masuk dan juga 

keuangan menggunakan buku dan juga bolpoin. Namun seiring berjalannya 

waktu, karyawan toko mengeluh karena di era kemajuan teknologi saat ini 

masih memakai alat tulis, padahal ada banyak fitur jika memakai aplikasi 

maupun website untuk memanajemen barang yaitu Point of Sale. Masalah 

tersebut berdampak pada komunikasi dan informasi antara Tanto Sport dengan 

suppliernya. 

Penelitian ini dilakukan untuk merancang sebuah aplikasi Point of Sale 

berbasis website yang mampu meningkatkan kualitas kinerja karyawan dengan 

memperbaiki komunikasi dan informasi antar karyawan pada toko Tanto 

Sport. Metode yang diimplementasikan untuk merancang aplikasi ini adalah 

metode Supply Chain Management (SCM). SCM merupakan sebuah proses 

yang digunakan untuk menggapai pengintegrasian yang efektif dan efisien dari 

pemasok, manufaktur, retailer dan pelanggan. SCM memiliki peran penting 

dalam meningkatkan kualitas dari pelayanan perusahaan kepada pelanggan. 

SCM bukan hanya melibatkan pemasok dan manufaktur, tetapi juga 

melibatkan beberapa pihak, seperti pelanggan dan retailer. 

 
Kata Kunci : Supply Chain Management, Website, Tanto Sport, Point Of 

Sale. 
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ABSTRACT 
 

 
Name  : Fajar Rachman Avissena 

Department : Informatika 

Judul  : Design And Build Point Of Sale Information System Based On  

Website Using Method Supply Chain Management Case Study 

Tanto Sport Surabaya 

Information technology is widely used in a company, agency and 

organization. This is because of its very helpful role in completing tasks such 

as calculations, bookkeeping, file management, report generation and 

recording the history of each process that takes place. Dealing with the 

problems of all employee performance activities. To improve performance in 

terms of service to consumers in stores. It takes a computerized-based system 

to overcome the existing problems. Based on the results of interviews with 

employees, currently employees at the Tanto Sport store are for goods 

management and still use stationery. Employees record all data of goods in and 

out and also finances using books and pens. However, as time goes by, store 

employees complain that in the current era of technological progress, they still 

use stationery, even though there are many features when using applications or 

websites to manage goods, namely Point of Sale. This problem has an impact 

on communication and information between Tanto Sport and its suppliers.. 

This research was conducted to design a website-based Point of Sale 

application that is able to improve the quality of employee performance by 

improving communication and information between employees at the Tanto 

Sport store. The method implemented to design this application is the Supply 

Chain Management (SCM) method. SCM is a process used to achieve effective 

and efficient integration of suppliers, manufacturers, retailers and customers. 

SCM has an important role in improving the quality of the company's services 

to customers. SCM does not only involve suppliers and manufacturers, but also 

involves several parties, such as customers and retailers. 

 
Kata Kunci : Supply Chain Management, Website, Tanto Sport, Point Of 

Sale. 
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