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ABSTRACT

INFLUENCE OF PRODUCT QUALITY, PRICE PERCEPTION AND E-
MARKETING ON INTEREST TO BUY CIMORY YOGURT
(Case study in waru Sidoarjo)

This study aims to determine and analyze the effect of product quality, price
perception and e-marketing on interest in buying Cimory yogurt (a case study in Waru
Sidoarjo) either partially or simultaneously. In this study, the population used was all
customers who bought the product by using the sampling technique by chance using
the ancient formula with a sample size of 96 respondents. The analytical techniques
used are validity, reliability, multiple linear regression and coefficient of
determination analysis, for hypothesis testing using partial test (t) and simultaneous
test (F).

Keywords: ProductQuality, Price Perception, E-Marketing, and Buying Interes
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RINGKASAN

Pengaruh Kualitas Produk, Persepsi Harga, E-marketing Terhadap Minat Beli
Yogurt Cimory di Waru Sidoarjo
(Studi kasus di waru Sidoarjo)

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh kualitas
produk, persepsi harga dan e-marketing terhadap minat beli yougurt cimory (studi
kasus di waru sidoarjo) baik secara parsial maupun secara simultan.

Dalam penelitan ini populasi yang digunakan adalah seluruh pelanggan yang
membeli produk dengan teknik penentuan sampel secara kebetulan menggunakan
rumus purba dengan jumlah sampel 96 responden. Teknik analisis yang digunakan
validitas, reabilitas, regeresi linier berganda dan analisis koefisien determinasi, untuk
pengujian hipotesis menggunakan uji parsial (t) dan uji simultan (F).

Dari hasil uji regresi linier berganda Y= 2,154+ 0,202 X1 +0,311 X2 + 0,347 X3,
hal ini simultan menunjukan pengaruh X1,X2, dan X3 secara simultan terhadap Y .
Dan nilai F hitungnya 82,997 Diketahui nilai signifikasi untuk kualitas Pelayanan
(X1) terhadap Loyalitas Pelanggan () adalah 0,006 < 0,05 dan nilai t hitung 2,795 >
t tabel 1,984, Hal tersebut menunjukan bahwa hipotesis dalam penelitian ini HO
ditolak Ha diterima. Diketahui nilai signifikasi untuk Persepsi harga (X2) terhadap
keputusan pembelian(Y) adalah 0,006 < 0,05 dan nilai t hitung 2.834> t tabel 1,984.
Hal tersebut menunjukan bahwa hipotesis dalam penelitian ini HO ditolak Ha diterima.
Diketahui nilai signifikasi untuk flash Sale (X3) terhadap keputusan pembelian (Y)
adalah 0,001 < 0,05 dan nilai t hitung 3,460> t tabel 1,984. Hal tersebut menunjukan
bahwa hipotesis dalam penelitian ini HO ditolak Ha diterima.

Dan diketahui niali R square sebesar ,721 Hal ini menunjukkan seberapa besar
variasi dari variabel bebas maupun oleh variasi dari Keputusan pembelian (Y) dapat
dijelaskan oleh ketiga variabel bebas, yaitu Kualitas Pelayanan (X1), Persepsi harga
(X2) dan flash Sale (X3), sedangkan sisanya = 100% - 72,1% = 27,9% dijelaskan oleh
variabel lain.

Kata Kunci: Kualitas Produk, Persepsi Harga, E-Marketing, dan Minat Beli
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