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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

 

Kepada Yth,  

Bapak/Ibu Karyawan  

Dinas Lingkungan Hidup Kota Surabaya 

Di tempat  

 

Dengah Hormat,  

Perkenalkan nama saya Elsa Manora mahasiswi dari Universitas 17 Agustus 

1945 Surabaya, dengan ini saya memohon kesediaan Bapak/Ibu untuk mengisi 

kuesioner penelitian ini sebagai sumber data dalam penyusunan skripsi saya dengan 

sebenar-benarnya dan tanpa adanya paksaan dari pihak manapun. Kuesioner ini akan 

saya pergunakan sebagai penyusunan skripsi saya yang berjudul “Pengaruh 

Komunikasi, Kepuasan Kerja dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada 

Dinas Lingkungan Hidup Surabaya”.  

Jawaban yang telah Bapak/Ibu berikan semata-mata bertujuan untuk 

keperluan akademis dan penelitian ilmiah, sehingga tidak terkait dengan penilaian 

kepegawaian. Identitas dan data yang diberikan akan kami jamin kerahasiaannya. 

Atas kesediaan dan kerjasama dari Bapak/Ibu/Saudara/i saya ucapkan terima kasih. 

 

Hormat Saya 

Elsa Manora 
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1. IDENTITAS RESPONDEN 

Isilah data diri anda sesuai dengan keadaan yang sebenarnya pada identitas 

responden dan berikan tanda chechlist (√) pada pilihan dibawah ini. 

1. Nama   : 

2. Usia   : 

3. Jabatan  : 

4. Jenis kelamin   :  

a. Laki-Laki      

b. Perempuan 

5. Pendidikan Terakhir   :            

a. SMA/SMK           

b. Sarjana S1            

c. Diploma 

6. Lama Bekerja  :            

a. < 1 Tahun             

b. 2-3 Tahun 

c. 4 Tahun      

d. 5 Tahun 

 

2. PETUNJUK PENGISIAN 

Kuesioner ini disajikan dalam bentuk pernyataan, pilihlah hanya satu jawaban 

yang menurut pendapat anda sesuai dengan memberi tanda chechlist ( √ ) pada 

kolom yang tersedia. Pernyataan yang tersedia berkaitan dengan komunikasi, 

Kepuasan Kerja, dan Motivasi kerja terhadap kinerja karyawan. Adapun 

keterangan pilihan jawaban yang disediakan yaitu sebagai berikut : 

1. SS  : Sangat Setuju  

2. S  : Setuju  

3. TB  : Tidak Berpendapat 

4. TS  : Tidak Setuju  

5. STS  : Sangat Tidak Setuju  
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Variabel Komunikasi Kerja 

 

No Pernyataan STS TS TB S SS 

1. Saya dapat menginformasikan segala 

masalah yang berkaitan dengan 

pekerjaan kepada atasan  

     

2. Proses komunikasi memiliki dampak 

timbulnya kesalah pahaman antar 

karyawan 

     

3. Proses komunikasi mengalami 

hambatan antar karyawan 

     

4. Saya dapat memberikan segala saran 

yang berkaitan dengan pekerjaan kepada 

atasan 

     

5. Saya dapat menyelesaikan setiap 

masalah terkait pekerjaan   

     

6. Hubungan kerja antara saya dengan 

atasan terjalin baik  

     

7. Saya dapat menginformasikan segala 

ketidakpuasan berkaitan dengan 

pekerjaan kepada atasan 

     

8. Saya dapat memahami intruksi 

pekerjaan dari pimpinan  

     

9. Saya dapat menginformasikan segala 

kesalahan yang berkaitan dengan 

pekerjaan kepada atasan 

     

10. Saya dapat menginformasikan visi, misi, 

tujuan perusahaan kepada karyawan  

     

 

 

  



73 
 

 

Variabel Kepuasan Kerja 

 

No Pernyataan STS TS TB S SS 

1. Saya merasa perusahaan sudah 

memberikan gaji pegawai yang sesuai 

dengan standart yang berlaku 

     

2. Saya merasa perusahaan sudah 

memberikan bonus pegawai yang sesuai 

dengan standart yang berlaku 

     

3. Saya senang bekerja dengan rekan kerja 

yang memberikan kenyamanan yang 

cukup kepada saya  

     

4. Saya senang dengan kondisi yang 

menantang untuk mengguanakan 

keterampilan yang dimiliki setiap 

karyawan 

     

5. Saya senang dengan rekan kerja yang 

saling membantu.   

     

6. Saya senang dengan kesempatan yang 

diberikan atasan untuk mengambil 

keputusan   

     

7. Saya senang terhadap keputusan 

promosi atau kenaikan jawaban untuk 

mendapatkan tanggung jawab lebih  

     

8. Saya senenag terhafap penilaian 

pimpinan terkait promosi atau kenaikan 

jabatan  

     

9. Pihak pimpinan memberikan arahan 

mengenai bagaimana cara 

meningkatkan kinerja  

     

10. Pimpinan mendengarkan setiap keluhan 

karyawan  
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Variabel Motivasi Kerja 

 

No Pernyataan STS TS TB S SS 

1. Saya memiliki target pekerjaan supaya 

tercapai dengan baik  

     

2. Saya mampu pekerjaan selesai dengan 

cepat  

     

3. Saya mampu melakukan pekerjaan selesai 

dengan sempurna 

     

4. Dalam Pekerjaan anda memiliki 

ketelitian serta cermat untuk mencapai 

tujuan 

     

5. Pimpinan telah memberikan intruksi 

kerja dengan baik  

     

6. Saya mampu melakukan pekerjaan tanpa 

pengawasan 

     

7. Saya mampu melakukan tanggung jawab 

terkait pekerjaan dengan baik 

     

8. Saya memapu tanggap menghadapi 

masalah terkait pekerjaan  

     

 

 

Variabel Kinerja Karyawan 

 

No Pernyataan STS TS TB S SS 

1. Karyawan selalu menyelesaikan tugas 

sesuai dengan kualitas yang diinginkan 

oleh perusahaan 

     

3. Karyawan menyelesaikan pekerjaan 

dengan target yang tinggi 

     

3. Karyawan selalu mengikuti prosedur 

perusahaan 

     

4. Karyawan selalu hadir tepat waktu 

dalam bekerja 

     

5. Pekerjaan yang saya lakukan sudah 

mencapai target yang telah ditentukan 
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Lampiran 2 Tabulasi Responden 

 

X

1.

1 

X

1.

2 

X

1.

3 

X

1.

4 

X

1.

5 

X

1.

6 

X

1.

7 

∑.

X1  

X

2.

1 

X

2.

2 

X

2.

3 

X

2.

4 

X

2.

5 

X

2.

6 

X

2.

7 

∑.

X2 

4 5 3 2 4 3 2 23 4 3 2 2 4 3 2 20 

3 4 4 3 5 4 3 26 5 5 2 2 5 4 2 25 

2 2 3 3 5 3 3 21 5 5 2 2 2 3 2 21 

3 3 4 5 4 3 4 26 4 4 4 3 5 3 4 27 

4 2 3 3 3 4 4 23 3 3 2 2 4 4 2 20 

5 5 5 5 5 5 5 35 5 5 5 5 5 5 5 35 

5 3 3 4 5 3 3 26 5 4 3 3 5 3 4 27 

4 5 4 4 4 4 3 28 4 3 3 4 5 4 4 27 

4 3 3 3 4 2 2 21 4 4 4 3 5 2 3 25 

2 5 3 2 5 4 2 23 5 4 4 4 5 4 3 29 

4 3 3 4 5 3 4 26 5 4 4 4 5 3 4 29 

2 2 2 4 5 3 5 23 5 5 1 1 4 3 1 20 

3 2 2 3 2 1 3 16 2 3 3 3 5 1 3 20 

3 3 2 3 1 3 3 18 1 1 2 2 5 3 3 17 

3 4 5 4 5 4 5 30 5 5 1 1 5 4 1 22 

4 2 3 3 5 2 1 20 5 5 1 1 2 2 1 17 

4 4 3 2 3 4 3 23 3 3 2 3 3 4 4 22 

4 4 4 4 4 3 2 25 4 4 4 4 3 3 3 25 

5 3 2 2 5 4 2 23 5 5 2 2 2 4 2 22 

4 4 5 3 5 5 4 30 5 3 2 3 4 5 2 24 

2 4 2 3 4 5 5 25 4 4 5 5 5 5 5 33 

5 3 3 3 5 5 3 27 5 5 5 4 5 5 4 33 

4 5 4 3 5 3 1 25 5 5 4 4 5 3 3 29 

5 5 5 5 4 5 4 33 4 4 5 5 5 5 5 33 

4 4 4 4 5 5 4 30 5 4 3 3 5 5 3 28 

5 3 3 3 4 4 2 24 4 4 4 4 5 4 4 29 

5 4 3 4 4 3 3 26 4 3 2 2 4 3 2 20 

4 3 3 4 5 4 3 26 5 3 2 2 5 4 2 23 

4 3 4 4 4 3 4 26 4 4 4 4 4 3 4 27 

5 3 3 3 5 3 2 24 5 5 5 5 5 3 2 30 

5 5 4 5 5 4 4 32 5 5 5 5 5 4 5 34 
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X

1.

1 

X

1.

2 

X

1.

3 

X

1.

4 

X

1.

5 

X

1.

6 

X

1.

7 

∑.

X1  

X

2.

1 

X

2.

2 

X

2.

3 

X

2.

4 

X

2.

5 

X

2.

6 

X

2.

7 

∑.

X2 

3 3 3 4 5 3 4 25 5 3 3 3 4 3 3 24 

4 2 5 5 5 2 4 27 5 4 2 2 3 2 2 20 

5 4 3 2 5 4 4 27 5 4 2 2 4 4 2 23 

4 5 5 2 5 4 3 28 5 4 1 1 4 4 1 20 

4 5 4 4 5 4 4 30 5 4 2 2 4 4 2 23 

4 4 4 4 4 4 4 28 4 4 2 2 4 4 2 22 

4 3 3 3 5 4 3 25 5 4 4 2 4 4 4 27 

5 3 4 5 4 3 4 28 4 4 4 4 4 3 4 27 

5 3 4 4 5 4 3 28 5 4 5 5 4 4 5 32 

4 3 4 4 4 5 4 28 4 3 2 2 4 5 2 22 

5 5 5 5 5 5 5 35 5 5 5 5 5 5 5 35 

4 5 3 3 3 3 4 25 3 2 2 2 4 3 2 18 

4 4 3 3 4 4 2 24 4 4 2 2 4 4 2 22 

5 5 3 3 5 2 3 26 5 4 2 2 5 2 2 22 

4 3 3 3 5 2 5 25 5 4 3 3 5 2 3 25 

4 3 3 3 5 4 3 25 5 3 1 1 5 4 1 20 

5 5 3 4 5 2 2 26 5 4 2 2 5 2 2 22 

4 4 5 4 4 4 5 30 4 2 2 2 4 4 2 20 

3 5 3 3 5 2 4 25 5 4 3 3 5 2 3 25 

5 5 5 5 5 3 5 33 5 4 1 1 5 3 1 20 

2 5 5 5 5 3 5 30 5 4 2 2 4 3 2 22 

4 4 3 3 4 3 2 23 4 4 2 2 4 3 2 21 

5 4 3 4 5 4 4 29 5 3 2 2 5 4 2 23 

4 2 3 5 4 2 4 24 4 3 2 2 4 2 2 19 

4 5 5 4 5 4 5 32 5 5 2 2 5 4 2 25 

5 3 3 3 5 3 3 25 5 5 2 2 5 3 2 24 

5 5 3 3 4 4 1 25 4 4 2 2 5 4 2 23 

4 5 3 3 5 4 4 28 5 4 2 2 4 4 2 23 

5 5 3 3 5 5 1 27 5 5 2 2 5 5 2 26 

5 5 4 5 5 5 4 33 5 5 3 3 5 5 3 29 

5 5 3 3 5 4 4 29 5 5 2 2 5 4 2 25 

4 3 3 4 5 3 3 25 5 4 1 1 5 3 5 24 

5 4 4 4 5 4 4 30 5 4 5 5 5 4 1 29 
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X

1.

1 

X

1.

2 

X

1.

3 

X

1.

4 

X

1.

5 

X

1.

6 

X

1.

7 

∑.

X1  

X

2.

1 

X

2.

2 

X

2.

3 

X

2.

4 

X

2.

5 

X

2.

6 

X

2.

7 

∑.

X2 

4 3 3 4 5 4 3 26 5 4 1 5 5 4 5 29 

5 5 3 3 5 5 4 30 5 5 5 5 5 5 1 31 

5 5 4 4 5 5 3 31 5 5 2 2 5 5 2 26 

5 5 4 4 5 5 3 31 5 5 2 2 5 5 2 26 

5 4 5 5 5 4 4 32 5 5 1 5 5 4 5 30 

5 4 3 4 5 2 2 25 5 5 1 5 5 2 5 28 

5 4 4 4 5 4 3 29 5 4 2 2 5 4 5 27 

2 2 2 3 4 2 4 19 4 4 2 2 3 2 2 19 

5 5 4 5 5 5 4 33 5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 3 3 5 3 2 24 5 3 2 2 4 3 2 21 

5 5 4 5 4 5 4 32 4 3 2 2 5 5 2 23 

5 5 4 5 5 5 4 33 5 5 2 2 5 5 2 26 

4 4 5 5 5 1 4 28 5 4 5 5 5 1 5 30 

3 3 4 5 5 4 2 26 5 5 1 1 4 4 1 21 

4 4 4 4 3 1 4 24 3 4 2 2 5 1 2 19 

3 5 2 3 3 4 1 21 3 3 2 2 5 4 2 21 

 

X3

.1 

X3

.2 

X3

.3 

X3

.4 

X3

.5 

X3

.6 

∑.

X3 

Y1

.1 

Y1

.2 

Y1

.3 

Y4

.1 

Y1

.5 

Y1

.6 

∑.

Y 

3 3 3 3 4 3 19 4 3 4 5 4 3 23 

4 5 5 5 5 3 27 5 5 5 4 3 4 26 

3 3 3 3 5 1 18 2 3 2 5 2 3 17 

3 2 3 4 4 2 18 5 3 3 4 3 3 21 

4 4 4 4 3 3 22 4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30 

3 3 4 5 5 4 24 5 5 5 5 5 3 28 

4 4 5 5 4 4 26 5 5 5 5 4 4 28 

2 5 3 5 4 3 22 5 5 5 2 4 2 23 

4 5 4 3 5 5 26 5 5 5 1 2 4 22 

3 3 3 3 5 3 20 5 5 5 5 4 3 27 

3 3 3 4 5 4 22 4 5 3 5 2 3 22 

1 3 2 5 2 5 18 5 5 2 3 3 1 19 

3 3 5 3 1 4 19 5 2 3 4 3 3 20 
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X3

.1 

X3

.2 

X3

.3 

X3

.4 

X3

.5 

X3

.6 

∑.

X3 

Y1

.1 

Y1

.2 

Y1

.3 

Y4

.1 

Y1

.5 

Y1

.6 

∑.

Y 

4 4 4 4 5 4 25 5 5 5 5 3 4 27 

2 2 2 3 5 4 18 2 3 3 2 4 2 16 

4 3 2 5 3 4 21 3 3 4 4 4 4 22 

3 3 3 4 4 5 22 3 5 4 5 4 3 24 

4 2 2 1 5 5 19 2 3 4 5 5 4 23 

5 2 3 3 5 4 22 4 4 4 4 4 5 25 

5 4 2 3 4 3 21 5 5 5 5 2 5 27 

5 2 2 2 5 5 21 5 5 5 4 5 5 29 

3 3 3 3 5 3 20 5 5 5 4 4 3 26 

5 5 5 5 4 5 29 5 5 5 5 5 5 30 

5 5 4 3 5 2 24 5 4 4 4 4 5 26 

4 4 4 4 4 4 24 5 5 5 5 5 4 29 

3 3 3 3 4 3 19 4 4 4 5 5 3 25 

4 3 2 3 5 5 22 5 5 4 5 4 4 27 

3 3 3 3 4 3 19 4 4 5 5 4 3 25 

3 3 5 5 5 5 26 5 3 4 5 5 3 25 

4 4 4 4 5 4 25 5 5 5 5 5 4 29 

3 4 3 4 5 2 21 4 4 4 5 3 3 23 

2 2 3 4 5 3 19 3 4 4 4 4 2 21 

4 2 4 3 5 3 21 4 4 4 5 5 4 26 

4 4 2 3 5 2 20 4 4 4 4 4 4 24 

4 5 2 2 5 3 21 4 4 4 5 4 4 25 

4 5 4 2 4 2 21 4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 5 5 26 4 4 4 5 4 4 25 

3 3 2 4 4 3 19 4 4 4 3 5 3 23 

4 4 4 4 5 4 25 4 4 4 4 5 4 25 

5 5 2 2 4 2 20 4 4 3 5 4 5 25 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30 

3 4 3 2 3 2 17 4 3 3 5 4 3 22 

4 4 3 3 4 4 22 4 4 4 5 4 4 25 

2 2 3 4 5 3 19 5 5 5 4 5 2 26 

2 2 3 4 5 2 18 5 5 5 5 4 2 26 

4 4 3 3 5 3 22 5 5 5 5 4 4 28 

2 2 3 3 5 4 19 5 5 5 5 5 2 27 
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X3

.1 

X3

.2 

X3

.3 

X3

.4 

X3

.5 

X3

.6 

∑.

X3 

Y1

.1 

Y1

.2 

Y1

.3 

Y4

.1 

Y1

.5 

Y1

.6 

∑.

Y 

4 2 2 3 4 4 19 4 4 4 4 4 4 24 

2 2 2 3 5 4 18 5 5 5 5 3 2 25 

3 2 2 2 5 3 17 5 5 5 4 5 3 27 

3 3 3 3 5 3 20 4 4 4 5 2 3 22 

3 4 4 4 4 4 23 4 4 4 5 4 3 24 

4 2 4 2 5 3 20 5 5 3 4 5 4 26 

2 2 2 3 4 5 18 4 3 4 5 4 2 22 

4 5 5 5 5 5 29 5 5 5 5 4 4 28 

3 5 5 4 5 5 27 5 5 5 5 5 3 28 

4 3 5 5 4 5 26 5 5 4 5 5 4 28 

4 2 4 4 5 4 23 4 4 4 5 4 4 25 

5 5 3 5 5 2 25 5 5 5 5 5 5 30 

5 4 5 5 5 4 28 5 5 5 5 5 5 30 

4 4 5 5 5 4 27 5 5 5 5 5 4 29 

3 5 5 5 5 5 28 5 5 5 5 4 3 27 

4 4 5 5 5 3 26 5 5 5 5 5 4 29 

4 5 4 5 5 5 28 5 5 5 5 4 4 28 

5 2 4 5 5 5 26 5 5 5 5 5 5 30 

5 5 3 5 5 1 24 5 5 5 5 5 5 30 

5 5 3 5 5 4 27 5 5 5 4 5 5 29 

4 3 3 3 5 3 21 5 5 5 5 5 4 29 

2 5 4 4 5 4 24 5 5 5 5 5 2 27 

4 5 4 5 5 5 28 5 4 4 4 5 4 26 

2 2 2 3 4 4 17 3 3 3 5 2 2 18 

5 5 4 5 5 4 28 5 5 5 5 5 5 30 

3 4 4 4 5 5 25 4 4 4 5 4 3 24 

5 5 3 5 4 4 26 5 5 5 3 5 5 28 

5 5 3 5 5 4 27 5 5 5 5 5 5 30 

1 2 5 4 5 4 21 5 5 5 5 4 1 25 

4 3 2 2 5 2 18 4 3 2 2 3 4 18 

1 4 2 2 3 5 17 5 5 2 2 4 1 19 

4 5 3 3 3 4 22 5 2 3 4 3 4 21 
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Lampiran 3 Uji Deskriptif 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

X1.1 80 2 5 3.71 .845 

X1.2 80 2 5 3.60 .805 

X1.3 80 2 5 3.55 .870 

X1.4 80 2 5 3.41 .791 

X1.5 80 1 5 3.25 .849 

X1.6 80 2 5 3.64 .750 

X1.7 80 2 5 3.49 .595 

X1.8 80 2 5 3.74 .651 

X1.9 80 2 5 3.51 .729 

X1.10 80 1 5 3.34 .856 

Valid N (listwise) 80     

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

X2.1 80 2 5 3.89 .871 

X2.2 80 2 5 3.64 .931 

X2.3 80 2 5 3.39 .787 

X2.4 80 2 5 3.51 .795 

X2.5 80 2 5 4.05 .855 

X2.6 80 2 5 3.55 .870 

X2.7 80 2 5 3.43 .911 

X2.8 80 2 5 3.55 .673 

X2.9 80 2 5 3.52 .616 

X2.10 80 2 5 3.49 .842 

Valid N (listwise) 80     
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Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

X3.1 80 2 5 4.02 .826 

X3.2 80 2 5 3.86 .725 

X3.3 80 2 5 3.14 1.040 

X3.4 80 2 5 3.26 1.099 

X3.5 80 2 5 3.81 .781 

X3.6 80 2 5 3.53 .826 

X3.7 80 2 5 2.85 .901 

X3.8 80 2 4 3.65 .576 

Valid N (listwise) 80     

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Y1.1 80 2 5 3.66 1.055 

Y1.2 80 2 5 3.98 .826 

Y1.3 80 2 5 3.94 .905 

Y1.4 80 2 5 3.80 .986 

Y1.5 80 2 5 3.74 .670 

Valid N (listwise) 80     
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Lampiran 4 Uji Validitas 

 

Correlations 

 

X1.

1 

X1.

2 

X1.

3 

X1.

4 

X1.

5 

X1.

6 

X1.

7 

X1.

8 

X1.

9 

X1.

10 

Tota

l 

X1.

1 

Pearson 

Correlati

on 

1 
.536

**
 

.511
**

 
.104 

-

.022 

-

.027 
.081 .114 .139 

.381
**

 

.656
**

 

Sig. (2-

tailed) 
 .000 .000 .359 .846 .814 .476 .313 .217 .000 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

X1.

2 

Pearson 

Correlati

on 

.536
**

 
1 

.661
**

 
.163 .037 

-

.013 
.148 .111 .181 .015 

.649
**

 

Sig. (2-

tailed) 
.000  .000 .148 .744 .912 .190 .327 .108 .897 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

X1.

3 

Pearson 

Correlati

on 

.511
**

 

.661
**

 
1 

.310
**

 
.137 

-

.020 

-

.109 
.169 .129 

-

.065 

.642
**

 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .000  .005 .225 .858 .337 .135 .255 .564 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

X1.

4 

Pearson 

Correlati

on 

.104 .163 
.310

**
 

1 
.316

**
 

.106 
-

.002 
.188 .024 

-

.133 

.468
**

 

Sig. (2-

tailed) 
.359 .148 .005  .004 .350 .983 .094 .833 .238 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

X1.

5 

Pearson 

Correlati

on 

-

.022 
.037 .137 

.316
**

 
1 

.323
**

 
.131 .051 .015 

-

.205 

.402
**

 

Sig. (2-

tailed) 
.846 .744 .225 .004  .004 .245 .650 .893 .069 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 
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X1.

6 

Pearson 

Correlati

on 

-

.027 

-

.013 

-

.020 
.106 

.323
**

 
1 

.316
**

 
.010 

-

.003 

-

.004 

.353
**

 

Sig. (2-

tailed) 
.814 .912 .858 .350 .004  .004 .930 .978 .971 .001 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

X1.

7 

Pearson 

Correlati

on 

.081 .148 
-

.109 

-

.002 
.131 

.316
**

 
1 

-

.058 

-

.029 
.145 

.312
**

 

Sig. (2-

tailed) 
.476 .190 .337 .983 .245 .004  .612 .800 .199 .005 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

X1.

8 

Pearson 

Correlati

on 

.114 .111 .169 .188 .051 .010 
-

.058 
1 

-

.060 

-

.066 

.298
**

 

Sig. (2-

tailed) 
.313 .327 .135 .094 .650 .930 .612  .599 .560 .007 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

X1.

9 

Pearson 

Correlati

on 

.139 .181 .129 .024 .015 
-

.003 

-

.029 

-

.060 
1 

.267
*
 

.371
**

 

Sig. (2-

tailed) 
.217 .108 .255 .833 .893 .978 .800 .599  .017 .001 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

X1.

10 

Pearson 

Correlati

on 

.381
**

 
.015 

-

.065 

-

.133 

-

.205 

-

.004 
.145 

-

.066 

.267
*
 

1 
.309

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .897 .564 .238 .069 .971 .199 .560 .017  .005 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

Tota

l 

Pearson 

Correlati

on 

.656
**

 

.649
**

 

.642
**

 

.468
**

 

.402
**

 

.353
**

 

.312
**

 

.298
**

 

.371
**

 

.309
**

 
1 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .000 .000 .000 .000 .001 .005 .007 .001 .005  

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Correlations 

 

X2.

1 

X2.

2 

X2.

3 

X2.

4 

X2.

5 

X2.

6 

X2.

7 

X2.

8 

X2.

9 

X2.1

0 

Tota

l 

X2.

1 

Pearson 

Correlati

on 

1 
.261

*
 

.323
**

 

.358
**

 

.279
*
 

.183 
-

.162 

.08

5 

-

.030 
.214 

.562
**

 

Sig. (2-

tailed) 
 .019 .004 .001 .012 .105 .150 

.45

2 
.791 .057 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

X2.

2 

Pearson 

Correlati

on 

.261
*
 

1 
.298

**
 

.032 .214 
.249

*
 

.020 
.08

0 

.314
**

 
.051 

.563
**

 

Sig. (2-

tailed) 
.019  .007 .779 .057 .026 .862 

.48

2 
.005 .655 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

X2.

3 

Pearson 

Correlati

on 

.323
**

 

.298
**

 
1 

.386
**

 
.178 

.276
*
 

.297
**

 

-

.02

5 

.045 .055 
.629

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.004 .007  .000 .115 .013 .007 

.82

5 
.692 .627 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

X2.

4 

Pearson 

Correlati

on 

.358
**

 
.032 

.386
**

 
1 .129 .136 

.377
**

 

.05

8 
.012 .000 

.546
**

 

Sig. (2-

tailed) 
.001 .779 .000  .253 .228 .001 

.61

0 
.914 .998 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

X2.

5 

Pearson 

Correlati

on 

.279
*
 

.214 .178 .129 1 
-

.003 
.005 

.01

8 
.214 .124 

.474
**

 

Sig. (2-

tailed) 
.012 .057 .115 .253  .976 .966 

.87

7 
.057 .273 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

X2.

6 

Pearson 

Correlati

on 

.183 
.249

*
 

.276
*
 

.136 
-

.003 
1 .069 

.14

7 
.116 

-

.025 

.476
**
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Sig. (2-

tailed) 
.105 .026 .013 .228 .976  .545 

.19

3 
.306 .825 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

X2.

7 

Pearson 

Correlati

on 

-

.162 
.020 

.297
**

 

.377
**

 
.005 .069 1 

-

.13

8 

-

.042 
.024 

.341
**

 

Sig. (2-

tailed) 
.150 .862 .007 .001 .966 .545  

.22

1 
.713 .836 .002 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

X2.

8 

Pearson 

Correlati

on 

.085 .080 
-

.025 
.058 .018 .147 

-

.138 
1 .089 .124 

.271
*
 

Sig. (2-

tailed) 
.452 .482 .825 .610 .877 .193 .221  .435 .273 .015 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

X2.

9 

Pearson 

Correlati

on 

-

.030 

.314
**

 
.045 .012 .214 .116 

-

.042 

.08

9 
1 .086 

.346
**

 

Sig. (2-

tailed) 
.791 .005 .692 .914 .057 .306 .713 

.43

5 
 .448 .002 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

X2.

10 

Pearson 

Correlati

on 

.214 .051 .055 .000 .124 
-

.025 
.024 

.12

4 
.086 1 

.361
**

 

Sig. (2-

tailed) 
.057 .655 .627 .998 .273 .825 .836 

.27

3 
.448  .001 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

Tota

l 

Pearson 

Correlati

on 

.562
**

 

.563
**

 

.629
**

 

.546
**

 

.474
**

 

.476
**

 

.341
**

 

.27

1
*
 

.346
**

 

.361
**

 
1 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .000 .000 .000 .000 .000 .002 

.01

5 
.002 .001  

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Correlations 

 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 Total 

X3.1 Pearson 

Correlatio

n 

1 .217 .202 .230
*
 

.458
*

*
 

.055 .073 .072 
.527

*

*
 

Sig. (2-

tailed) 
 .053 .072 .041 .000 .630 .520 .527 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

X3.2 Pearson 

Correlatio

n 

.217 1 
.311

*

*
 

.237
*
 -.068 .228

*
 .278

*
 .156 

.528
*

*
 

Sig. (2-

tailed) 
.053  .005 .035 .546 .042 .013 .166 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

X3.3 Pearson 

Correlatio

n 

.202 
.311

*

*
 

1 
.754

*

*
 

.001 .151 
.481

*

*
 

.187 
.788

*

*
 

Sig. (2-

tailed) 
.072 .005  .000 .993 .183 .000 .097 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

X3.4 Pearson 

Correlatio

n 

.230
*
 .237

*
 

.754
*

*
 

1 .029 .069 
.321

*

*
 

.187 
.732

*

*
 

Sig. (2-

tailed) 
.041 .035 .000  .801 .541 .004 .097 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

X3.5 Pearson 

Correlatio

n 

.458
*

*
 

-.068 .001 .029 1 .253
*
 -.094 .021 

.344
*

*
 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .546 .993 .801  .024 .405 .853 .002 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 
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X3.6 Pearson 

Correlatio

n 

.055 .228
*
 .151 .069 .253

*
 1 .073 -.141 

.391
*

*
 

Sig. (2-

tailed) 
.630 .042 .183 .541 .024  .520 .212 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

X3.7 Pearson 

Correlatio

n 

.073 .278
*
 

.481
*

*
 

.321
*

*
 

-.094 .073 1 .117 
.557

*

*
 

Sig. (2-

tailed) 
.520 .013 .000 .004 .405 .520  .301 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

X3.8 Pearson 

Correlatio

n 

.072 .156 .187 .187 .021 -.141 .117 1 
.311

*

*
 

Sig. (2-

tailed) 
.527 .166 .097 .097 .853 .212 .301  .005 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

Tota

l 

Pearson 

Correlatio

n 

.527
*

*
 

.528
*

*
 

.788
*

*
 

.732
*

*
 

.344
*

*
 

.391
*

*
 

.557
*

*
 

.311
*

*
 

1 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .000 .000 .000 .002 .000 .000 .005  

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Correlations 

 Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Total 

Y1.1 Pearson Correlation 1 .426
**

 .336
**

 .397
**

 .142 .762
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 .002 .000 .210 .000 

N 80 80 80 80 80 80 

Y1.2 Pearson Correlation .426
**

 1 .286
*
 .211 .057 .618

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .010 .060 .618 .000 

N 80 80 80 80 80 80 

Y1.3 Pearson Correlation .336
**

 .286
*
 1 .312

**
 .327

**
 .702

**
 

Sig. (2-tailed) .002 .010  .005 .003 .000 

N 80 80 80 80 80 80 

Y1.4 Pearson Correlation .397
**

 .211 .312
**

 1 .054 .658
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .060 .005  .637 .000 

N 80 80 80 80 80 80 

Y1.5 Pearson Correlation .142 .057 .327
**

 .054 1 .422
**

 

Sig. (2-tailed) .210 .618 .003 .637  .000 

N 80 80 80 80 80 80 

Total Pearson Correlation .762
**

 .618
**

 .702
**

 .658
**

 .422
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 80 80 80 80 80 80 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Lampiran 5 Uji Reabilitas 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 80 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 80 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Variabel Komunikaasi 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.691 11 

 

Variabel Kepuasan Kerja 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.695 11 

 

Variabel Motivasi 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.723 9 

 

Variabel Kinerja 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.754 6 
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Lampiran 6 Uji Asumsi KlasikKlasik 

 

Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized Residual 

N 80 

Normal Parameters
a,b

 Mean .0000000 

Std. Deviation 2.44033613 

Most Extreme Differences Absolute .079 

Positive .079 

Negative -.047 

Test Statistic .079 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200
c,d

 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

 

Analisis Regresi Berganda 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 5.498 3.458  1.590 .116   

Komunikasi .322 .091 .394 3.536 .001 .760 1.316 

Kepuasan_Kerja .196 .083 .257 2.371 .020 .804 1.244 

Motivasi .170 .079 .220 2.149 .035 .902 1.109 

a. Dependent Variable: Kinerja_Karyawan 

 

 Gambar Uji Hipotesis      Gambar Uji Normalitas 
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Lampiran 7 Uji Hipotesis 

 

Variables Entered/Removed
a
 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

1 Motivasi, 

Kepuasan_Kerja, 

Komunikasi
b
 

. Enter 

a. Dependent Variable: Kinerja_Karyawan 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summary
b
 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate Durbin-Watson 

1 .532
a
 .283 .255 2.488 1.792 

a. Predictors: (Constant), Motivasi, Kepuasan_Kerja, Komunikasi 

b. Dependent Variable: Kinerja_Karyawan 

 

ANOVA
a
 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 185.524 3 61.841 9.990 .000
b
 

Residual 470.464 76 6.190   

Total 655.988 79    

a. Dependent Variable: Kinerja_Karyawan 

b. Predictors: (Constant), Motivasi, Kepuasan_Kerja, Komunikasi 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 5.498 3.458  1.590 .116   

Komunikasi .322 .091 .394 3.536 .001 .760 1.316 

Kepuasan_Kerja .196 .083 .257 2.371 .020 .804 1.244 

Motivasi .170 .079 .220 2.149 .035 .902 1.109 

a. Dependent Variable: Kinerja_Karyawan 

 



92 
  

Lampiran 8 Tabel Distribusi f 
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Lampiran 9 Tabel Distribusi R 
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Lampiran 10 Kartu Bimbingan Skripsi  
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Lampiran 11 Surat Izin Penelitian Skripsi 
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Lampiran 12 Hasil Cek Turnitin Jurnal Skripsi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


