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ABSTRAK 

Penelitian qiini qibertujuan qiuntuk qimengetahui qiadanya qipengaruh qimotivasi qikerja, 

qikepemimpinan, qidan qilingkungan qikerja qisecara qiparsial qimaupun qisimultan qiterhadap qikinerja 

qikaryawan qipada qiHidayah qiToys qiSurabaya. qiPengumpulan qidata qidilakukan qidengan qipendekatan 

qikuantitatif qidan qipenyebaran qikuesioner qikepada qiseluruh qikaryawan qibagian qipramuniaga qiyang 

qiberjumlah qi30. 

Teknik qipengumpulan qidata qimenggunakan qiangket/kuesioner. qiJenis qipenelitian qiini qiadalah 

qimenggunakan qipenelitian qikuantitatif qideskriptif qidan qidi qianalisis qimenggunakan qilinier qiberganda. 

qiHasil qihipotesis qiuji qiF qimenunjukkan qibahwa qimotivasi qikerja, qikepemimpinan, qidan qilingkungan qikerja 

qisecara qisimultan qimemiliki qipengaruh qisignifikan qiterhadap qikinerja qikaryawan, qihal qiini qidapat qidilihat  

qidari qinilai Fhitung  51,288 > 2,52 Ftabel. 

Kata Kunci : Motivasi kerja, Kepemimpinan, Lingkungan Kerja, Kinerja Karyawan 

ABSTRACT 

This qistudy qiaims qito qidetermine qithe qieffect qiof qiwork qimotivation, qileadership, qiand qiwork 

qienvironment partially or simultaneously on employee performance at Hidayah Toys Surabaya. 

Data was collected by using a quantitative approach and distributing questionnaires to all 30 

employees of the sales clerk. 

The qidata qicollection qitechnique qiused qia qiquestionnaire/questionnaire. qiThis qitype qiof qiresearch 

qiis qiusing qidescriptive qiquantitative qiresearch qiand qianalyzed qiusing qimultiple qilinear. qiThe qiresults qiof qithe 

qiF qitest qihypothesis qiindicate qithat qiwork qimotivation, qileadership, qiand qiwork qienvironment 

qisimultaneously qihave qia qisignificant qiinfluence qion qiemployee qiperformance, qithis qican qibe qiseen qifrom 

qithe Fcount  51.288 > 2.52 Ftabel.  

Keywords : Work Motivation, Leadership, Work Environment, Employee Performance. 
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PENDAHULUAN 

Dalam perkembangan dunia bisnis yang 

semakin meningkat, mendorong semakin tinggi 

pula tingkat persaingan dalam bidang usaha. 

Masalah sumber daya manusia masih menjadi 

sorotan utama bagi perusahaan qiuntuk qitetap 

qidapat qibertahan qidan qibersaing qidi qiera qisekarang. 

qiSumber qidaya qimanusia qimempunyai qiperan 

qiutama qidalam qisetiap qikegiatan 

qiperusahaan.Walaupun qididukung qidengan 

qisarana qidan qiprasarana qiyang qimemadai, qitetapi 

qitanpa qidukungan qisumber qidaya qimanusia qiyang 

qihandal qikegiatan qiperusahaan qitidak qiakan 

qiterselesaikan qidengan qibaik. qiHal qiini 

qimenunjukan qibahwa qisumber qidaya qimanusia 

qimerupakan qikunci qipokok qiyang qiharus 

qidiperhatikan qidengan qisegala qikebutuhanya. 

Faktor qisumber qidaya qimanusia qiatau 

qikaryawan qiharus qimendapat qiprioritas qiutama 

qidalam qisuatu qiperusahaan, qijika qiperusahaan 

qidapat qimenciptakan qisumber qidaya qi qimanusia 

qiyang qidimilikinya qimenjadi qibaik, qimaka qikegiatan 

qiperusahaan qipun qitidak qiakan qimenemukan 

qikendala. qi 

Menurut qiBusro qi(2018:89) qikinerja 

qimerupakan qihasil qikerja qiyang qidicapai qioleh 

qikaryawan qibaik qiindividu qimaupun qikelompok 

qidalam qisuatu qiorganisasi, qisesuai qidengan 

qiwewenang qidan qitanggug qijawab qiyang qidiberikan 

qiorganisasi qidalam qiupaya qimencapai qivisi, qimisi, 

qidan qitujuan qiorganisasi. 

Menurut qi(Hasibuan, qi2015:219) 

qimengemukakan qimotivasi qimerupakan 

qipemberian qidaya qipenggerak qiyang qimenciptakan 

qikegairahan qikerja qiseseorang, qiagar qimau qibekerja 

qisama qi, qibekerja qiefektif, qidan qiterintegrasi qidengan 

qisegala qiupaya qiuntuk qimencapai qikepuasan. qi 

Peran qipimpinan qidalam qisuatu 

qiperusahaan qisangatlah qipenting, qiterutama qiuntuk 

qimemberikan qiarahan qidan qipembinaan qiterhadap 

qikaryawan, qisehingga qidapat qimeningkatkan 

qikinerja qipada qimasa qiyang qiakan qidatang. 

qiPembinaan qikaryawan qidiarahkan qiuntuk 

qimeningkatkan qisumber qidaya qimanusia qiagar 

qimemiliki qisikap qidan qiperilaku qiyang qibisa 

qimengabdi qidan qibertanggung qijawab qisehingga 

qidapat qimemberikan qikinerja qiyang qioptimal. qi 

Menurut qiYuki qidalam qiGunawan 

qi(2015:158) qimengatakan qibahwa qikepemimpinan 

qiadalah qiproses qiuntuk qimempengaruhi qiorang 

qilain, qimemahami qidan qisetuju qidengan qiapa qiyang 

qiperlu qidilakukan qidan qibagaimana qitugas qiitu 

qidilakukan qisecara qiefektif, qiserta qiproses qiuntuk 

qimemfasilitasi qiupaya qiindividu qidan qikelompok 

qiuntuk qimencapai qitujuan. qi 

Lingkungan qikerja qimerupakan qisalah qisatu 

qifaktor qipenting qidalam qimenciptakan qisuatu 

qikinerja qikaryawan qiatau qibahkan qibisa 

qimenurunkan. qiKetika qikaryawan qibekerja qidi 

qilingkungan qikerja qiyang qinyaman qi, qimaka qiide qidan 

qiproduktivitas qikaryawan qidapat qimeningkat. 

qiDengan qiadanya, qilingkungan qikerja qitentunya 

qimembuat qikaryawan qi qimudah qiuntuk 

qimenyelesaikan qipekerjaannya qidengan qibaik. 

qiDan qisebaliknya qiapabila qiLingkungan qikerja 

qiyang qiditempati qikurang qibaik qijuga qidapat 

qimengakibatkan qikinerja qikaryawan qimenurun. qi 

Menurut qiNitisemito qi(2015:109), 

qimengatakan qibahwa qiyang qidimaksud qidengan 

qilingkungan qikerja qiadalah qisegala qisesuatu qiyang 

qiada qidi qisekitar qipekerja qidan qiyang qidapat 

qimempengaruhi qidirinya qidalam qimenjalankan 

qitugas-tugas qiyang qidibebankan. qiMisalnya 

qikebersihan, qimusik qidan qilain-lain. qiKarena qihal 

qiitu qidapat qiberpengaruh qiterhadap qipekerjaan 

qiyang qidilakukan. 

Menurut qiMuhammad qiSandi qi(2015:11) 

qimengemukakan qikinerja qimerupakan qiprestasi 

qiyang qidicapai qioleh qiseseorang qidalam 

qimelaksanakan qitugas qidan qipekerjaan qiyang 

qidiberikan. qiDalam qidunia qiusaha qidapat qiberjalan 

qidengan qibaik qidan qi qilancar, qiperusahaan qiharus 

qimempunyai qikaryawan qiyang qimemiliki 

qikemampuan qiberpikir qisecara qikritis, qimemiliki 

qikemampuan qikomunikatif qiyang qibaik qiserta 

qimemiliki qirasa qiingin qitau qiyang qitinggi qiagar 

qinantinya qikaryawan qitersebut qidapat qimengelola 

qiperusahaan qidengan qisebaik qimungkin qisehingga 

qidapat qimeningkatkan qikinerja qikaryawan. 

Hidayah qiToys qiSurabaya qiadalah qisalah 

qisatu qitoko qiyang qibergerak qidalam qibidang qiretail 

qimenjual qiberbagai qimacam qimainan qidan 

qiperlengkapan qibaby. qiPenggunaan qisumber qidaya 

qimanusia qisecara qiefektif qidan qiterarah qidalam 

qiHidayah qiToys qiSurabaya qimerupakan qikunci 

qiarah qikeberhasilan qipeningkatan qikinerja 

qikaryawan. qiPermasalahan qiyang qiterjadi qiakibat 

qikaryawan qitidak qimampu qimerealisasikan qitarget 

qipenjualan, qisehingga qiberdampak qipada qikinerja 

qikaryawan qiyang qimenurun. qiKualitas qidan 



qikuantitas qikerja qiyang qibaik qiditunjukkan qidengan 

qipencapaian qitujuan qidan qitarget qiyang qitepat, 

qidengan qibegitu qiakan qimembuat qiorganisasi qiatau 

qiperusahaan qiberjalan qisebagaimana qimestinya. 

qiKaryawan qiberperan qipenting qidalam 

qimerealisasikan qitarget qipenjualan qiyang 

qidirencanakan qiperusahaan. qiPada qiTabel qi1.1 

qidapat qidilihat qiselisih qitarget qiyang qitercapai pada 

Hidayah Toys Surabaya dari tahun 2018-2022. 

Tabel 1.1 Capaian Target Penjualan (dalam juta 

rupiah)  

No Tahun Target Realisasi 
Selisi Target dengan 

Realisasi 

1. 2018 6.240 6.250 10 

2. 2019 6.570 6.550 20 

3. 2020 6.940 6.820 -120 

4. 2021 8.300 7.930 -370 

Sumber : Hidayah Toys Surabaya 

 Pada Tabel 1.1 menunjukkan bahwa 

Hidayah Toys Surabaya memiliki kinerja yang 

rendah. Hal ini dapat diukur dengan capaian 

kuantitas pekerja tidak mencapai target 

penjualan yang telah ditetapkan. Pada tahun 

2020 terjadi penurunan target penjualan yang 

drastis. Hal itu tentunya tida lepas dari kinerja 

karyawan yang menurun pada Hidayah Toys 

Surabaya. 

 Berdasarkan wawancara pada kepada 

Kepala toko Hidayah Toys Surabaya, masih 

terdapat karyawan yang datang terlambat, 

kemudian karyawan masih menunda pekerjaan 

saat penerimaan barang datang, sehingga 

barang belom terselesaikan dan menumpuk. 

Kemudian pemimpin masih kurang tegas dalam 

mengatur bawahannya sehingga tidak adanya 

komunikasi yang baik, kemudian barang yang 

kurang lengkap sehingga pelanggan menjadi 

menurun. Hal tersebut tentunya berakibat 

penurunnya kinerja karyawan (kurang 

maksimal) pada Hidayah Toys Surabaya. 

Berdasarkan latar belakang yang 

diuraikan diatas, maka penulis tertarik 

melakukan penelitian dengan judul ‘’ 

Pengaruh Motivasi Kerja, Kepemimpinan,  

dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan pada Hidayah Toys Surabaya’’. 

Kajian Teori 

1. Sumber Daya Manusia 

Manajemen Sumber Daya Manusia atau 

manajemen SDM adalah suatu pendekatan 

yang strategis terhadap keterampilan, motivasi, 

pengembangan dan manajemen 

pengorganisasian tenaga kerja (Hamali, 

2016:2). Penerapannya secara nyata meliputi 

desain dan implementasi perencanaan, 

penyusunan karyawan, pengelolaan karir, 

pengembangan karyawan, evaluasi kinerja dan 

hubungan ketenagakerjaan. 

Menurut qiBintoro qidan qiDaryanto qi(2017:15) 

qimenyatakan qibahwa qi“ qiManajemen qiSumber 

qiDaya qiManusia, qidisingkat qiMSDM, qiadalah 

qisuatu qiilmu qiatau qicara qibagaimana qimengatur 

qihubungan qidan qiperanan qisumber qidaya qi(tenaga 

qikerja) qiyang qidimiliki qioleh qiindividu qisecara 

qiefisien qidan qiefektif qiserta qidapat qidigunakan 

qisecara qimaksimal qisehingga qitercapai qitujuan 

qibersama qiperusahaan, qikaryawan dan 

masyarakat menjadi maksimal”. 

2. Motivasi Kerja 

Motivasi merupakan pemberian daya 

penggerak yang mencipatakan kegairahan kerja  

qiseseorang qiagar qimereka qimampu qibekerjasama, 

qiefektif qidan qiterintegritas qidengan qisegala qiupaya 

qiuntuk qimencapai qikepuasan qi(Hafidzi qidkk, 

qi2019:52). qiMotivasi qiterdiri qidari qibeberapa qiaspek 

qidan qisegi qipandang qiyang qiberbeda-beda, qijika 

qidilihat qidari qiaspek qikepemimpinan qimotivasi 

qisangat qipenting qidalam qisuatu qiperusahaan qiyang 

qidapat qimengembangkan qiide-ide qiuntuk 

qimemajukan qisuatu qiperusahaan. 

Menurut qiSedarmayanti qi(2017:154) qimotivasi 

qimerupakan qidorongan qiseseorang qiuntuk 

qimelakukan qisuatu qitindakan qiatau qitidak qiyang 

qipada qihakikatnya qiada qisecara qiinternal qidan 

qieksternal qiposotif qiatau qinegarif, motivasi kerja 

adalah suatu yang menimbulkan dorongan 

/semangat kerja. 

3. Kepemimpinan 

Kepemimpinan qimerupakan qisuatu qiproses 

qimempengaruhi qiatau qimembujuk qi(inducing) 

qiorang qilain qimenuju qipencapaian qisasaran qiatau 

qitujuan qibersama qiGary qiYukl qidan qiOteng qiSutisna 

qidalam qiCepi qiTriatna qi(2015: qi166). 

qiKepemimpinan qidapat qidiartikan qisebagai 

qikemampuan qiseseorang qidalam qimenggerakkan,  

qimengarahkan qisekaligus qimempengaruhi qipola 

qipikir, qicara qikerja qisetiap qianggota qiagar qibersikap 

qimandiri qidalam qibekerja qiterutama qidalam 

qipengambilan qikeputusan qiuntuk kepentingan 



percepatan pencapaian tujuan yang telah 

ditetapkan (Wahyudi, 2017:119). 

4. Lingkungan Kerja 

Lingkungan kerja merupakan bagian 

komponen yang sangat penting ketika 

karyawan qimelakukan qiaktivitas qibekerja. 

qiMenurut qiBasuki qidan qiSusilowati qi(2015:40) 

qilingkungan qikerja qimerupakan qisesuatu qiyang 

qidapat qimempengaruhi qisecara qilangsung qidan 

qitidak qilangsung qiseseorang qimaupun qikelompok 

qidalam qimelakukan qiaktivitasnya. 

Menurut qiAfandi qi(2018:66) qiadalah qisesuatu 

qiyang qiada qidi qilingkungan qipara qipekerja qiyang 

qidapat qimempengaruhi qidirinya qidalam 

qimenjalankan qitugas qiseperti qitemperature, 

qikelembaban, qipentilasi, qipenerangan, qikegaduhan 

qidan qikebersihan tempat kerja. 

5. Kinerja Karyawan 

 Kinerja karyawan merupakan salah satu 

aspek yang harus diperhatikan dalam sebuah 

perusahaan, jika kinerja dari perusahaan tidak 

baik akan berpengaruh dalam qikemajuan qiatau 

qiperkembangan qiperusahaan. qiMenurut 

qiMangkunegara qi(2016:9) qiyang qiberpendapat 

qikinerja qikaryawan qimerupakan qihasil qikerja 

qiseseorang qisecara qikualitas qimaupun qisecara 

qikuantitas qiyang qitelah qidicapai qioleh qikaryawan 

qidalam qimenjalankan qitugas qisesuai qitanggung 

qijawab qiyang qidiberikan. 

 Menurut qiFahmi qi(2017:188) qi“Kinerja qiadalah 

qihasil qidari qisuatu qiproses qiyang qimengacu qidan 

qidiukur qiselama qiperiode qiwaktu qitertentu 

qiberdasarkan qiketentuan qiatau qikesepakatan qiyang 

qitelah qiditetapkan sebelumnya.” 

HIPOTESIS 

H1: qiMotivasi qiKerja qiberpengaruh qisignifikan 

 qiterhadap qiKinerja qiKaryawan 

H2: qiKepemimpinan qiberpengaruh qisignifikan 

 qiterhadap qiKinerja qikaryawan 

H3: qiLingkungan qiKerja qiberpengaruh  

 qisignifikan  qiterhadap qiKinerja qikaryawan 

H4: qiMotivasi qikerja, qiKepemimpinan, qidan 

 qiLingkungan qiKerja qiberpengaruh qisecara 

 qibersama-sama qisignifikan qiterhadap 

 qikinerja qiKaryawan 

 

METODE PENELITIAN 

1. Tempat qiDan qiWaktu qiPenelitian 

Penelitian qiini qidilakukan qipada qiHidayah 

qiToys qiSurabaya, qiJl. qiPagesangan qiII qiNo. qi56, 

qiPagesangan, qiKec. qiJambangan, qiKota qiSurabaya,  

qiJawa qiTimur qi60233. qiTempat qipenelitian qiini 

qidipilih qidengan qipertimbangan qibahwa qipeneliti 

qimudah qimemperoleh qidata. 

2. Jenis qiDan qiSumber qiData 

Jenis qidata qipenelitian qiyang qidigunakan 

qiadalah qikualitatif qiyang qiakan qidikuantitatifkan,  

qiyaitu qipenelitian qidata qiberupa qiangka-angka qidan 

qianalisisnya qimenggunakan qistatistik. qiMetode 

qipenelitian qikuantitatif qijuga qidapat qidiartikan 

qisebagai qimetode qipenelitian qiyang qiberlandaskan 

qipada qifilsafat qipositivisme qiyang qidigunakan 

qiuntuk qimengetahui qimotivasi, qikepemimpinan,  

qidan qilingkungan qikerja qiterhadap qikinerja 

qikaryawan qipada qiHidayah qiToys qiSurabaya.  

qiSumber qidata qiprimer qidalam qipenelitian qiini 

qididapat qidari qipenyebaran qikuesioner qikepada 

qikaryawan qiHidayah qiToys qiSurabaya. 

3. Populasi qiDan qiSampel 

Menurut qiSugiyono qi(2013:61) 

qimenjelaskan qibahwa qipopulasi qimerupakan 

qiwilayah qigeneralisasi qiyang qiterdiri qiatas qiobyek 

qiatau qisubyek qiyang qimempunyai qikualitas qidan 

qikarakteristik qitertentu qiyang qiditetapkan qioleh 

qipeneliti qiuntuk qidipelajari qidan qikemudian qiditarik 

qikesimpulannya. qiPopulasi qidalam qipenelitian qiini 

qiadalah qiseluruh qikaryawan qipada qiHidayah qiToys 

qiSurabaya qiyang qiberjumlah qi50 qiresponden. 

Sampel qiyang qidigunakan qiyaitu qi30 

qiresponden qidari qipopulasi yang berjumlah 50 

karyawan pada Hidayah Toys Surabaya. Dalam 

penelitian ini penulis menggunakan teknik 

sampel jenuh. 

4. Teknik Pengumpulan Data 

 Dalam penelitian ini teknik 

pengumpulan data berupa penyebaran 

kuesioner. qiKuisioner qimerupakan qiteknik 

qipengumpulan qidata qiyang qidilakukan qidengan 

qicara qimemberi qiseperangkat qipertanyaan qiatau 

qipernyataan qitertulis qikepada qiresponden qiuntuk 

qidijawabnya. qiMetode qiini qidigunakan qiuntuk 

qimemperoleh qidata qiyang qiterkait qidengan qivariabel 

qitentang qimotivasi, qikepemimpinan, qidan 

qilingkungan qikerja qiterhadap qikinerja qikaryawan 

qiHidayah qiToys qiSurabaya. 

5. Definisi qiVariabel 

Variabel qimenurut qiSugiyono qi(2018:38) 

qimerupakan qisuatu qiatribut qiatau qisifat qiatau qinilai 

qidari qiorang, qiobjek, qiatau qikegiatan qiyang 

qimempunyai qivariasi qitertentu qiyang qiditetapkan 



qioleh qipeneliti untuk dipelajari dan ditarik 

kesimpulannya. 

5.1 Variabel qiIndependent qi 

Variabel qiindependen qi(variabel qibebas) 

qimerupakan qivariabel qiyang qimempengaruhi. 

1. Motivasi qiKerja qi(X1) 

2. Kepemimpinan qi(X2) 

3. Lingkungan qiKerja qi(X3) 

5.2  qiVariabel qiDependent qi(Terikat) 

Menurut qiSugiyono qi(2017:68) qiVariabel 

qiterikat qimerupakan qivariabel qiyang qidipengaruhi 

qiatau qiyang qimenjadi qiakibat, qikarena qiadanya 

qivariabel qibebas. qiVariabel qiterikat qidalam 

qipenelitian qiini qiadalah qiKinerja qiKaryawan qi(Y). 

6. Teknik qiPengujian qiHipotesis qiDan 

qiAnalisa qiData 

6.1 Uji qiAsumsi qiKlasik 

6.1.1 Uji qiNormalitas 

Uji qinormalitas qibertujuan qiuntuk qimenguji 

qiapakah qimodel qiregresi qivariabel qipengganggu 

qiatau qiresidual qimemiliki qidistribusi qinormal.  

qiSeperti qidiketahui qibahwa qiuji qiT qidan qiF 

qimengasumsikan qibahwa qinilai qiresidual 

qimengikuti qidistribusi qinormal. qiKalau qiasumsi qiini 

qidilanggar qimaka qiuji qistatistic qimenjadi qitidak 

qivalid qiuntuk qijumlah qisampel qikecil qi(Ghozali,  

qi2018:161). qiUntuk qimendeteksi qidata 

qiberdistribusi qinormal, qimaka qidilakukan qidengan 

qiuji normalitas menggunakan uji Kolmogrov-

smirnov. Resual berdistribusi normal apabila 

nilai signifikan ≥ 0,05. 

6.1.2 Uji Multikolinieritas 

Multikolinieritas qibertujuan qiuntuk 

qimenguji qiapakah qisuatu qimodel qiregresi qiterdapat 

qikorelasi qiantar qivariabel qibebas qi(independent 

qivariable). qiModel qiregresi qiyang qibaik qiseharusnya 

qitidak qiterjadi qikorelasi qidiantara qivariabel 

qiindependen. qiUntuk qimendeteksi qiada qitidaknya 

qimultikolonieritas qidi qidalam qimodel qiregresi qidapat 

qidilakukan qidengan qimelihat qinilai qiToleransi qidan 

qiVIF qi( qiVariance qiInflation qiFactor). 

6.1.3 Uji qiHeterokedastisitas 

Uji qiHeteroskedastisitas qibertujuan qiuntuk 

qimenguji qiapakah qidalam qimodel qiregresi qiterjadi 

qiketidaksamaan qivariansi qidari qiresidual qisatu 

qipengamatan qike qipengamatan qiyang qilain. qiJika 

qivariansi qidari qiresidual qisatu qipengamatan qike 

qipengamatan qilain qitetap, qimaka qidisebut 

qiHomoskedastisitas qidan qijika qiberbeda qidisebut 

qiHeteroskedastisitas qi(Singgih qiSantoso, 

qi2015:187). 

6.1.4 Analisis qiRegresi qiLinier qiBerganda 

Analisis qiregresi qilinier qiberganda 

qidigunakan qiuntuk qimengukur qiada qiatau qitidaknya 

qipengaruh qiantara qivariabel qibebas qiterhadap 

qivariabel qiterikat. qiPada qipenelitian qiini qianalisis 

qiregresi qilinier qiberganda qidigunakan qiuntuk 

qimengukur qiada qiatau qitidaknya qipengaruh 

qimotivasi qikerja qi(𝑋1), qikepemimpinan qi(𝑋2), qidan 

qilingkungan qikerja qi(𝑋3) qiterhadap qikinerja 

qikaryawan qi(Y). 

6.1.5 Koefisien qiDeterminasi qi(R2) 

Menurut qiGhozali qi(2018:97) qikoefisien 

qideterminasi qi(R2) qimerupakan qialat qimengukur 

qiseberapa qijauh qikemampuan qimodel qidalam 

qimenerangkan qivariabel-variabel qidependen. 

qiNilai qikoefisien qideterminasi qiadalah qiantara qinol 

qidn qi1 qi(satu). qiNilai qiR2
 qiyang qikecil qiberarti 

qikemampuan qivariabel-variabel qidependen qiamat 

qiterbatas. qiNilai qiyang qisemua qiinformasi qiyang 

qidibutuhkan qiuntuk qimemprediksi qivariasi 

qivariabel qidependen. 

6.1.6 Uji qiT 

Uji qiT qidilakukan qiuntuk qimenguji qipengaruh 

qisecara qipersial qiantara qivariabel qibebas qiterhadap 

qivariabel qiterikat. qiKriteria qipengambilan 

qikeputusan qidengan qiuji qiF qimenurut qiGhozali 

qi(2016:98) qiadalah qijika qinilai qiprobabilitas qilebih 

qikecil qidari qi0,01, qimaka qisecara qipersial qivariabel 

qibebas qiberpengaruh qiterhadap qivariabel qiterikat. 

6.1.7 Uji qiF 

Uji qiF qidilakukan qiuntuk qimenguji qipengaruh 

qisecara qisimultan qiantara qivariabel qibebas qiterhadap 

qivariabel qiterikat. qiKriteria qipengambilan 

qikeputusan qidengan qiuji qiF qimenurut qiGhozali 

qi(2016:98) adalah jika nilai probabilitas lebih 

kecil dari 0,01, maka secara simultan variabel 

bebas berpengaruh terhadap variabel terikat. 

 

HASIL 

1. Uji Asumsi Klasik 

1.1 Uji Normalitas 
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 
Unstandardized 

Residual 

N 30 

Normal 
Parametersa,b 

Mean .0000000 

Std. 

Deviation 

1.59733018 

Most Extreme 
Differences 

Absolute .087 

Positive .087 



Negative -.060 

Test Statistic .087 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d 

Uji Normalitas qipada qipenelitian qiini 

qimenunjukkan qinilai qiAsymp. qiSig. qi(2-tailed) qi0,200 

qidimana qilebih qidari qinilai qiα qiatau qi0,1, qisehingga 

qidapat qidisimpulkan qibahwa qidata qipenelitian 

qitersebut qiadalah qiberdistribusi qinormal qidan 

qidinyatakan valid. 

1.2 Uji Multikolinieritas 
Coefficientsa 

 

Model 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 
 
 

Motivasi Kerja (X1) .243 4.120 

Kepemimpinan (X2) .187 5.340 

Lingkungan Kerja (X3) .262 3.819 

Dilihat qiperhitungan qiVariance qiInflation 

qiFactor qi(VIF) qimenunjukkan qibahwa qinilai 

qitolerance qiseluruh qivariabel qibebas qilebih qidari qi0,1 

qidan qiVIF qikurang qidari qi10, qijadi qidapat qidikatakan 

qibahwa qidalam qimodel qiregresi qitidak qiterjadi 

qimasalah qimultikolinieritas. 

1.3 Uji Heterokedastisitas 

 
Hasil uji qiheteroskedatisitas qiterlihat qibahwa 

qiscatterplot qitidak qimembentuk qisuatu qipola 

qitertentu qiserta qititik qimenyebar qidiatas qidan qibawah 

qiangka qi0 qipada qisumbu qiY, qidengan qidemikian 

qidapat qidikatakan qibahwa qihasil qiuji qitersebut qitidak 

qiterjadi qiheteroskedatisitas. 

2. Pengujian Hipotesis 

2.1 Uji Regresi Linier Berganda 
 
Model 

Unstandardized Coefficients 

B Std. Error 

 
 
 
1 

(Constant) 1.180 2.632 

Motivasi Kerja .273 .116 

Kepemimpinan .346 .166 

Lingkungan Kerja  .276 .152 

Dari hasil persamaan regresi linier berganda 

diatas maka dapat di interprestasikan qisebagai 

qiberikut qi: qi 

1 Nilai qikoefisien qimotivasi qikerja qi(b1) qi= qi0.273 

qimenunjukkan qibahwa qiapabila qimotivasi qikerja 

qimeningkat qisatu qisatuan, qimaka qiakan 

qimeningkatkan qikinerja qikaryawan qisebesar 

qi0.273 qidengan qiasumsi qivariabel qilain qikonstan. 

2 Nilai qikoefisien qikepemimpinan qi(b2) qi= qi0.346 

qimenunjukkan qibahwa qiapabila 

qikepemimpinan qimeningkat qisatu qisatuan, 

qimaka qiakan qimeningkatkan qikinerja qikaryawan 

qisebesar qi0.346 qidengan qiasumsi qivariabel qilain 

qikonstan. 

3 Nilai qikoefisien qilingkungan qikerja qi(b3) qi= 

qi0.276 qimenunjukkan qibahwa qiapabila 

qilingkungan qikerja qimeningkat satu satuan, 

maka akan meningkatkan kinerja karyawan 

sebesar 0.276 dengan asumsi variabel lain 

konstan. 

2.2 Koefisien Determinasi (R2) 

Model R R Square Adjusted R Square 

1 .925a .855 .839 

Hasil pada tabel diatas juga menunjukan 

bahwa nilai Adjusted R Square qisebesar qi0.839 

qiatau qi83.9%, qiyang qiberarti qi83.9% qivariabel 

qidependen qikinerja qikaryawan qi(Y) qidapat 

qidijelaskan qioleh qivariabel qiindependen qimotivasi 

qikerja qi(X1) qikepemimpinan qi(X2), qidan 

qilingkungan qikerja qi(X3). qiSedangkan qisisanya 

qisebesar qi0,161 qiatau qi16.1% qidijelaskan qioleh 

qifaktor-faktor qilain qiyang qitidak qidisertakan qidalam 

qimodel qipenelitian qiini. 

2.3 Uji T 

Model 

Standardized 
Coefficients 

T Sig. Beta 

1 (Constant)  .448 .658 

Motivasi Kerja .356 2.349 .027 

Kepemimpinan .359 2.085 .047 

Lingkungan Kerja .264 1.810 .082 

Kesimpulan Hasil Uji T 

1.Nilai signifikan motivasi kerja sebesar 0.027 

< 0,1, qihal qiini qimembuktikan qibahwa qihipotesis 

qi(H1) qiditerima. 

2. qiNilai qisignifikan qikepemimpinan qisebesar 

qi0.047 qi< qi0,1, qihal qiini qimembuktikan qibahwa 

qihipotesis qi(H2) qiditerima. 

3. qiNilai qisignifikan qilingkungan qikerja qisebesar 

qi0.082 qi< qi0,1, qihal qiini membuktikan bahwa 

hipotesis (H3) diterima. 

2.4 Uji F 

Model Mean Square F Sig. 

1 Regression 145.958 51.288 .000b 



Berdasarkan perhitungan pada tabel 4.16 

diatas qihasil qiFhitung qi> qiFtabel qi(51.288 qi> qi2.52), 

qidengan qinilai qisignifikansi qiyaitu qi0,000 qilebih 

qikecil qidari qi0,1, qisehingga qidapat qidisimpulkan 

qibahwa qivariabel qiindependen qisecara qibersama-

sama qiberpengaruh qisignifikan qiterhadap qivariabel 

qidependen, qimaka qiH4 qiditerima. 

 

PENUTUP 

Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan 

pembahasan qipada qibab qisebelumnya, qimaka qidapat 

qiditarik qibeberapa qikesimpulan qisebagai qiberikut: 

1. Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan 

di Hidayah Toys Surabaya mengenai 

motivasi kerja sebagai variabel (X1) dari 30 

responden dengan cara mengisi kuesioner 

dan di uji menggunakan uji T (parsial) 

mendapatkan hasil bahwa motivasi kerja 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan Hidayah Toys Surabaya. 

2. Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan 

di Hidayah Toys Surabaya mengenai 

kepemimpinan sebagai variabel (X2) dari 30 

responden dengan cara mengisi kuesioner 

dan di uji menggunakan uji T (parsial) 

mendapatkan hasil bahwa kepemimpinan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan Hidayah Toys Surabaya. 

3. Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan 

di Hidayah Toys Surabaya mengenai 

lingkungan kerja sebagai variabel (X3) dari 

30 responden dengan cara qimengisi 

qikuesioner qidan qidi qiuji qimenggunakan qiuji qiT 

qi(parsial) qimendapatkan qihasil qibahwa 

qilingkungan qikerja qiberpengaruh qipositif qidan 

qisignifikan qiterhadap qikinerja qikaryawan 

qiHidayah qiToys qiSurabaya. 

4. Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan 

di Hidayah Toys Surabaya mengenai kinerja 

karyawan sebagai variabel (Y) dari 30 

responden dengan cara mengisi kuesioner 

dan di uji menggunakan uji F (simultan) 

mendapatkan hasil bahwa secara bersama-

sama qiatau qisimultan qimotivasi qikerja, 

qikepemimpinan, qidan qilingkungan qikerja 

qiberpengaruh qipositif qidan qisignifikan qiterhadap 

qikinerja qikaryawan qiHidayah qiToys qiSurabaya. 
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