














 
 

 

vii 
 
 

 

KATA PENGANTAR 

Puji Syukur saya ucapkan kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah 

melimpahkan rahmat dan hidayahNya sehingga saya diberikan kesempatan untuk 

melanjutkan pendidikan Program Sarjana Ekonomi dan menyelesaikan skripsi ini 

dengan penuh kebanggaan. Saya mengucapkan banyak terimakasih kepada semua 

pihak yang telah membantu dan membimbing saya dalam menempuh pendidikan 

dan menyelesaikan skripsi ini. Ucapan terimakasih yang sebesar-besarnya saya 

tujukan kepada :  

1. Drs. Ec. Rudy Santoso, M.M selaku Pembimbing yang telah banyak 

memberikan pengarahan, bimbingan, dan tambahan ilmu serta wawasannya. 

Saya sangat berterima kasih atas waktu yang telah diberikan untuk 

membimbing, mengoreksi, serta memberikan saran dalam pelaksanaan 

penelitian dan penulisan skripsi ini. Terima kasih juga saya ucapkan karena 

telah banyak membantu kelancaran proses perkuliahan saya.  

2. Dr. Mulyanto Nugroho, MM., CMA., CPAI. selaku Rektor Universitas 17 

Agustus 1945 Surabaya, yang telah memberikan kesempatan kepada saya 

untuk menuntut ilmu dan menyelesaikan pendidikan Program Sarjana 

Ekonomi Manajemen di Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas 17 

Agustus 1945 Surabaya.  

3. Dr. H. Slamet Riyadi, M.Si., Ak., CA. selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis, Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya, atas kesempatan dan fasilitas 

serta bimbingan yang telah diberikan kepada saya selama menempuh proses 

perkuliahan pada pendidikan Program Sarjana Ekonomi Manajemen di 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya.  

4. Dr. Ulfi Pristiana, M.Si. selaku Kepala Program Studi Manajemen. 

Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya, yang telah memberikan kesempatan 

kepada saya untuk boleh melaksanakan penelitian. Terima kasih juga saya 

ucapkan karena telah banyak membantu kelancaran proses perkuliahan saya. 

5. Selaku ketua penguji dan selaku penguji, dalam sidang proposal dan sidang 

skripsi, yang telah memberikan waktu untuk pengarahan dan menambah 

wawasan keilmuan saya serta memberikan saran yang terbaik selama 

pelaksanaan penelitian hingga sidang skripsi. Teima kasih juga saya 

ucapkan karena telah banyak membantu kelancaran proses perkuliahan saya.  



 
 

 

viii 
 
 

 

6. Seluruh Staff dan Karyawan Tata Usaha di Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya, yang telah banyak mendukung dan 

membantu saya dari awal perkuliahan hingga ujian skripsi ini.  

7. Kedua orang tua, dan sahabat saya Della dan Ulfah yang telah banyak 

membantu, memberi semangat dan doa serta bantuan dalam menjalani 

proses perkuliahan di Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas 17 Agustus 

1945 Surabaya dan menjadi penyemangat saya. 

Dengan segala kelebihan serta kekurangan yang ada, saya menyadari bahwa 

masih banyak cacat cela dalam skripsi ini dan saya terbuka menerima saran dan 

kritik untuk perbaikan. Motto saya adalah "Tetaplah berprasangka baik pada apa pun 

yang terjadi, pada siapa pun yang datang dan pergi". Orang yang selalu 

berprasangka baik terhadap orang lain akan meminimalisir adanya kesalapaham 

antar sesama. 

Akhir kata, semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi saya dan para 

pembaca. Terima kasih. 

 

Surabaya, 25 Juli 2022 

Penulis 

 

         (Yuyun Nilawatul P.)



 
 

 

ix 
 
 

 

RINGKASAN 

 

Sekarang ini produk kecantikan dan kosmetik telah mengalami banyak 

perubahan dengan dikeluarkannya inovasi-inovasi baru yang sesuai dengan 

kebutuhan dan keinginan konsumen, Make over merupakan salah satu merek 

kosmetik yang cukup terkenal di indonesia. Salah satu cara untuk menunjang 

penampilan yang menarik adalah dengan menggunakan produk kecantikan. 

Ditunjang dengan kemajuan ilmu pengetahuan dan teknologi sekarang ini produk 

kecantikan dan kosmetik, telah mengalami banyak perubahan dengan 

dikeluarkannya inovasi-inovasi baru yang sesuai dengan kebutuhan dan keinginan 

konsumen salah satunya adalah produk kecantikan.  

Adapun tujuan penelitian yang ingin dicapai sesuai dengan rumusan masalah 

dan tujuan penelitian, adalah untuk mengetahui, dan menganalisis pengaruh Variasi 

Produk, Kemasan Produk, dan Iklan terhadap Keputusan Pembelian Kosmetik 

Merek Make Over Pada Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 17 

Agustus 1945 Surabaya. 

Penelitian ini dilaksanakan dengan menyebar kuesioner kepada 95 responden. 

Analisis data pada penelitian ini menggunakan bantuan SPSS versi 22. Teknik 

analisis data yang digunakan adalah uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, 

analisis regresi linear berganda, dan koefisien determinan. Uji hipotesis 

menggunakan uji t dan uji F. 

Berdasarkan hasil dari analisis regresi linear berganda diperoleh Y = 5,153 + 

0,425X1 + 0,146X2 + 0,642X3. Hasil hipotesis uji F menunjukan bahwa Variasi 

produk, Kemasan produk, dan iklan secara simultan berpengaruh signifikan terhadap 

Keputusan Pembelian. Hasil hipotesis uji t menunjukkan bahwa Variasi produk, 

Kemasan produk, dan iklan secara parsial berpengaruh signifikan terhadap 

Keputusan Pembelian.  
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SUMMARY 

 

Nowadays, beauty and cosmetic products have undergone many changes with 

the issuance of new innovations that are in accordance with the needs and desires of 

consumers, Make Over is one of the well-known cosmetic brands in Indonesia. One 

way to support an attractive appearance is to use beauty products. Supported by 

advances in science and technology today, beauty and cosmetic products have 

undergone many changes with the issuance of new innovations that suit the needs 

and desires of consumers, one of which is beauty products. 

The research objectives to be achieved in accordance with the formulation of 

the problem and research objectives, are to determine and analyze the effect of 

Product Variations, Product Packaging, and Advertising on Purchase Decisions for 

Make Over Cosmetics in Students of the Faculty of Economics and Business, 

University of 17 August 1945, Surabaya. 

This research was conducted by distributing questionnaires to 95 respondents. 

Data analysis in this study used SPSS version 22. The data analysis techniques used 

were validity test, reliability test, classical assumption test, multiple linear 

regression analysis, and determinant coefficients. Hypothesis testing using t test and 

F test. 

Based on the results of multiple linear regression analysis obtained Y = 5.153 

+ 0.425X1 + 0.146X2 + 0.642X3. The results of the F test hypothesis show that 

product variations, product packaging, and advertising simultaneously have a 

significant effect on purchasing decisions. The results of the t-test hypothesis 

indicate that product variations, product packaging, and advertising partially have 

a significant effect on purchasing decisions. 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh variasi produk, kemasan 

produk, dan iklan terhadap keputusan pembelian kosmetik merek make over. 

Populasi dalam penelitian ini mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

17 Agustus 1945 Surabaya. Penentuan jumlah sampel menggunakan teknik 

probability sampling diperoleh sebanyak 95 sampel. Metode analisis data yang 

digunakan pada penelitian ini yaitu analisis regresi linier berganda. Hasil pengujian 

hipotesis pada uji t atau uji parsial menunjukan bahwa variabel variasi produk 

berpengaruh positif signifikan terhadap variabel keputusan pembelian. Selanjutnya 

kemasan produk juga berpengaruh positif signifikan terhadap variabel keputusan 

pembelian. Yang terakhir variabel iklan juga berpengaruh positif signifikan terhadap 

variabel keputusan pembelian. Pengujian hipotesis pada uji simultan menunjukan 

bahwa variasi produk, kemasan produk, dan iklan berpengaruh positif signifikan 

terhadap variabel keputusan pembelian. 

Kata Kunci : Variasi Produk, Kemasan Produk, Iklan, dan Keputusan Pembelian 
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the effect of product variations, product 

packaging, and advertising on purchasing decisions for Make Over cosmetics. The 

population in this study were students of the Faculty of Economics and Business, 

University of 17 August 1945, Surabaya. Determination of the number of samples 

using probability sampling technique obtained as many as 95 samples. The data 

analysis method used in this research is multiple linear regression analysis. The 

results of hypothesis testing on the t test or partial test show that the product 

variation variable has a significant positive effect on the purchasing decision 

variable. Furthermore, product packaging also has a significant positive effect on 

the purchasing decision variables. Finally, the advertising variable also has a 

significant positive effect on the purchasing decision variable. Hypothesis testing in 

the simultaneous test shows that product variations, product packaging, and 

advertising have a significant positive effect on purchasing decision variables. 

 

Keywords: Product Variation, Product Packaging, Advertising, and Purchase 

Decision 
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