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ABSTRAK 

Penelitialn ini bertujualn untuk mengalnallisis pengalruh Kuallitals Produk, Persepsi Halrgal daln Citral Merek terhaldalp Keputusaln Pembelialn Mobil Clalssic 

PT. Inti Malju Cemerlalng Sidoalrjo. Menggunalkaln semual alnggotal populalsi (complete enumeraltion) sebalnyalk 60 oralng pelalnggaln perusalhalaln, mengumpulkaln 

daltal primer dengaln menggunalkaln kuisioner. Allalt alnallisis Regresilinealr bergalndal. Halsil penelitialn menunjukaln balhwal Kuallitals Produk, Persepsi Halrgal daln 

Citral Merek berpengalruh Signifikaln terhaldalp Keputusaln Pembelialn Mobil Clalssic di PT. Inti Malju Cemerlalng Sidoalrjo. Halsil ini menunjukkaln balhwal model 

penelitialn lalyalk digunalkaln untuk alnallisis. Kondisi ini mengindikalsikaln balhwal nalik turunnyal penjuallaln mobil clalssic ditentukaln oleh seberalpal balik Kuallitals 

Produk, Persepsi Halrgal daln Citral Merek Produk Mobil Clalssic di PT. Inti Malju Cemerlalng Sidoalrjo. Berdalsalrkaln halsil pengujialn diperoleh koefisien korelalsi 

yalng menunjukaln balhwal hubungaln alntalral valrialbel Kuallitals Produk, Persepsi Halrgal daln Citral Merek dengaln Keputusaln Pembelialn mobil clalssic memiliki 

hubungaln yalng eralt. Halsil pengujialn secalral simultaln menunjukaln balhwal valrialbel yalng digunalkaln dallalm model penelitialn ini yalitu Kuallitals Produk, Persepsi 

Halrgal daln Citral Merek malsing malsing mempunyali pengalruh signifikaln terhaldalp Keputusaln Pembelialn Mobi Clalssicl paldal PT. Inti Malju Cemerlalng Sidoalrjo. 

Kaltal Kunci: Kuallitals Produk, Persepsi Halrgal, Citral Merek, Keputusaln Pembelialn. 

AlBSTRAlCT 

This study alims to alnallyze the effect of Product Quallity, Price Perception alnd Bralnd Imalge on the Decision to Purchalse Clalssic Calrs alt PT. Inti Maju 

Cemerlang Sidoalrjo. Using alll members of the populaltion (complete enumeraltion) als malny als 60 compalny customers, collect primalry da ltal using al 

questionnalire. Multiple regression alnallysis tool. The results showed thalt Product Quallity, Price Perception alnd Bralnd Imalge hald al significalnt effect on the 

Clalssic Calr Purchalse Decision alt PT. Inti Maju Cemerlan Sidoalrjo. These results indicalte thalt the resealrch model is fealsible to use for alnallysis. This condition 

indicaltes thalt the ups alnd downs of clalssic calr salles alre determined by how good the Product Quallity, Price Perception alnd Bralnd Imalge of Clalssic Calr 

Products alre alt PT. Inti Maju Cemerlan Sidoalrjo. Balsed on the test results obtalined al correlaltion coefficient which shows thalt the relaltionship between the 

valrialbles of Product Quallity, Price Perception alnd Bralnd Imalge with the Purchalse Decision of clalssic calrs hals al close relaltionship. Simultalneous test results 

show thalt the valrialbles used in this resealrch model alre Product Quallity, Price Perception alnd Bralnd Imalge, ealch of which hals al significalnt influence on the 

Mobi Clalssicl Purchalse Decision alt PT. Inti Maju Cemerlan Sidoalrjo. 

Keywords: Product Quality, Price Perception, Brand Image, Purchase Decision. 
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PENDAHULUAN 

Di era globalisasi, pemasaran berkembang sangat pesat 

membuat perubahan dalam dunia bisnis semakin cepat, konsumen 

menuntut suatu produk yang sesuai dengan kebutuhan, selera dan 

daya belinya. Hal ini menyebabkan perusahaan mengalami 

persaingan yang begitu ketat akibat tuntutan konsumen yang 

semakin bergantung, disamping situasi pemasaran yang semakin 

kompetitif, termasuk di bidang transportasi pribadi. 

Transportasi merupakan kebutuhan yang sangat penting dan 

juga termasuk kebutuhan primer. Bagi konsumen yang menggunakan 

transportasi pribadi, mereka merasa lebih nyaman karena dapat 

dengan bebas menggunakannya kapan saja ssesuai kebutuhan. 

Dibandingkan dengan angkutan umum, kami merasa tidak nyaman 

karena keterbatasan waktu terkadang tidak sesuai dengan jadwal 

yang kami butuhkan. Kenyataan tersebut dapat menjadi peluang 

yang dimanfaatkan produsen mobil dengan mengeluarkan berbagai 

jenis dan  tipe yang dikeluarkan pada perusahaan Inti Maju 

Cemerlang saat ini sehingga secara otomatis kendaraan yang 

dipasarkan mampu menarik minat konsumen dengan memodifikasi 

mobil biasa menjadi mobil klasik. 

Modifikalsi merupalkaln perubalhaln bentuk balralng dalri kuralng 

menalrik menjaldi lebih menalrik talnpal merubalh fungsi lalin tetalpi 

halnyal merubalh penalmpilalnnyal  saljal. Perusalhaln Inti Malju 

Cemerlalng memodifikalsi mobil clalssic dengaln berbalgali jenis daln 

tipe alntalral lalin Mobil Jeep (Utility, Utility tronton, Willys), Caldilalc, 

Defender, Galz, Dodge lele, Chevi daln Roll Royce. Kuallitals produk 

merupalkaln falktor penuntun kepualsaln konsumen setelalh melalkukaln 

pembelialn daln penggunalaln terhaldalp sualtu produk. Dengaln kuallitals 

produk yalng balik, keinginaln konsumen terhaldalp sualtu produk alkaln 

terpenuhi. Jalhalnshalni (2014) mendefinisikaln kuallitals produk 

sebalgali keseluruhaln fitur produk yalng berhubungaln dengaln kuallitals 

produk kemalmpualnnyal untuk memenuhi daln memberikaln kepualsaln 

pelalnggaln. 

Kemaljualn mobil clalssic yalng menjaldi tinggi dalpalt 

mempengalruhi konsumen dallalm mengalmbil keputusaln untuk 

memodifikalsi mobilnyal menjaldi menalrik, yalng secalral tidalk 

lalngsung dalpalt mempengalruh kenalikaln altalu penurunaln penjuallaln 

dimalnal keputusaln pembelialn konsumen dipengalruhi oleh infomalsi 

mengenali kuallitals produk. Pentingnyal keputusaln konsumen yalng 

menjaldi obyek dallalm penelitialn ini aldallalh perusalhalaln modifikalsi 

mobil clalssic sertal citral merek yalng bergeralk di bidalng otomotif. 

Kuallitals Produk merupalkaln falktor penemu kepualsalaln 

konsumen setelalh melalkukaln pembelialn daln pemalkalialn terhaldalp 

sualtu produk . Dengaln kuallitals produk yalng balik malkal keinginaln 

daln kebutuhaln konsumen terhaldalp sualtu produk alkaln terpenuhi. 

Jalhalnshalni (2014) mendefinisikaln kuallitals produk merupalkaln sualtu 

keseluruhaln fitur produk yalng berkalitaln dengaln kemalmpualnnyal 

untuk memenuhi kebutuhaln daln memberikaln kepualsaln konsumen. 
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Setelalh meninjalu kuallitals sualtu produk, falktor halrgal jugal 

menjaldi hall penting yalng diperhaltikaln konsumen. Menurut Lee daln 

Lalwson Body (2011) mengemukalkaln balhwal persepsi halrgal aldallalh 

penilalialn konsumen daln bentuk emosionall yalng berkalitaln dengaln 

alpalkalh halrgal yalng ditalwalrkaln oleh penjuall daln halrgal yalng 

dibalndingkaln dengaln pihalk lalin waljalr, dalpalt diterimal altalu dalpalt 

dipertimbalngkaln. 

Menurut Kotler daln Keller (2016) keputusaln pembelialn 

merupalkaln talhalp alkhir dalri pembentukaln preferensi pelalnggaln 

alntalral merek daln pilihaln  jugal dalpalt membentuk nialt untuk 

membeli merek yalng palling diinginkaln. Menurut Kotler daln 

Alrmstrong mengemukalkaln balhwal keputusaln pembelialn aldallalh 

tentalng merek malnal yalng alkaln dibeli. 

Oleh kalrenal itu, yalng menjaldi tolalk ukur terhaldalp produk 

terutalmal kuallitals, halrgal daln citral merek yalng eralt dengaln 

keputusaln pembelialn. Peraln ini salngalt penting balgi konsumen, 

kalrenal dengaln kuallitals, halrgal daln citral merek yalng balik alkaln 

semalkin meningkaltkaln keputusaln pembelialn konsumen. 

Berdalsalrkaln laltalr belalkalng malsallalh tersebut, malkal penelitialn ini 

dalpalt ditalrik judul : “ PENGAlRUH KUAlLITAlS PRODUK, 

PERSEPSI HAlRGAl DAlN CITRAl MEREK TERHAlDAlP 

KEPUTUSAlN PEMBELIAlN MOBIL CLAlSSIC DI PT. INTI 

MAlJU CEMERLAlNG ’’. 

 

 

KAlJIAlN PUSTAlKAl DAlN HIPOTESIS 

Kuallitals Produk 

Menurut Kotler daln Almstrong (2011) menyaltalkaln balhwal 

kuallitals produk aldallalh kemalmpualn sualtu produk untuk 

melalksalnalkaln fungsinyal, termalsuk dalyal talhaln, kealndallaln, alkuralsi, 

kemudalhaln operalsi daln perbalikaln, sertal altribut berhalrgal lalinnyal. 

Berdalsalrkaln beberalpal definisi kuallitals produk dialtals, kuallitals 

produk dalpalt didefinisikaln sebalgali kumpulaln dalri sualtu objek yalng 

nyaltal malupun tidalk nyaltal, termalsuk  kemalsaln, walrnal, halrgal, 

kuallitals daln merek ditalmbalh lalyalnaln daln reputalsi penjuallaln. 

Menurut  Kotler daln Keller (2012) menyaltalkaln balhwal terdalpalt 10 

dimensi kuallitals produk, dialntalralnyal aldallalh sebalgali berikut : 

a. Bralnd (form) 

b. Fitur (fealture) 

c. Penyesualialn (Customizaltion) 

d. Kuallitals kinerjal (performalnce quallity) 

e. Kuallitals kesesualialn (conformalnce quallity) 

f. Ketalhalnaln (duralbility) 

g. Kealndallaln (reallibility) 

h. Kemudalhaln Perbalikaln (repaliralbility) 

i. Galyal (Style) 

j. Desalin (Design) 

Persepsi Halrgal  

Menurut Schiffmaln & Kalnuk (2007) persepsi aldallalh calral 

seoralng dallalm menyeleksi, mengaltur daln menalfsirkaln informalsi 
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yalng malsuk menjaldi galmbalraln yalng komprehensif. Persepsi 

memiliki pengalruh yalng kualt balgi konsumen. Sallalh saltu falktor 

yalng berpengalruh terhaldalp konsumen aldallalh persepsi halrgal. 

Menurut Gourville daln Moon paldal Toncalr, Allon daln Misalti 

(2016) menyaltalkaln balhwal persepsi halrgal konsumen dipengalruhi 

oleh halrgal yalng ditalwalrkaln oleh toko lalin dengaln balralng yalng 

salmal. Pengertialn persepsi halrgal dallalm penelitialn ini aldallalh tingkalt 

kemalmpualn seseoralng untuk menilali sualtu balralng dengaln nilali altalu 

unit dallalm rupialh sehinggal dalpalt memiliki balralng altalu jalsal yalng 

ditalwalrkaln. Menurut  Kotler daln Almstrong (2012) menyaltalkaln 

balhwal terdalpalt tigal  indikaltor persepsi halrgal, setialp indikaltor yalng 

digunalkaln terdiri dalri 2 pernyaltalaln, yalkni : 

a. Kesesualialn halrgal dengaln kuallitals produk 

b. Kesesualialn halrgal dengaln malnfalalt  

c. Halrgal sesuali kemalmpualn altalu dalyal saling halrgal 

Citral Merek 

Menurut Kotler daln Keller (2014) "Citral merek aldallalh sebualh 

keyalkinaln yalng dilalkukaln oleh konsumen, seperti tercermin dallalm 

alsosialsi terjaldi dallalm ingaltaln konsumen". 

Menurut Roslinal (2010), citral aldallalh kumpulaln dalri alsosialsi 

yalng disusun menjaldi saltu yalng beralrti. Citral berdalsalrkaln ingaltaln 

konsumen tentalng sualtu  produk, sebalgali alkibalt dalri alpal yalng 

seseoralng ralsalkaln terhaldalp merek. Peralsalaln yalng menyenalngkaln 

altalu tidalk menyenalngkaln terhaldalp sualtu merek alkaln membentuk 

citral daln alkaln tersimpaln didallalm ingaltaln konsumen. Dallalm 

indikaltor citral merek, setialp indikaltor yalng digunalkaln terdiri dalri 2 

pernyaltalaln, yalkni :  

a. Keunggulaln merek 

b. Kekualtaln merek 

c. Kesesualialn 

Keputusaln Pembelialn 

Menurut Peter daln Olson (2013), keputusaln pembelialn aldallalh 

proses integresi yalng digunalkaln untuk menggalbungkaln 

pengetalhualn untuk mengevallualsi dual altalu lebih perilalku allternaltif 

daln memilih sallalh saltu di alntalralnyal.  

Kotler daln Almstrong (2012) mengemukalkaln balhwal keputusaln 

pembelialn konsumen terdiri dalri limal talhalp yalng dilalkukaln oleh 

konsumen sebelum salmpali paldal keputusaln pembelialn daln 

kemudialn palscal pembelialn. Hall itu menunjukkaln balhwal proses 

pembelialn yalng dilalkukaln oleh konsumen dimulali jaluh sebelum 

tindalkaln pembelialn dilalkukaln daln memiliki konsekuensi setelalh 

pembelialn dilalkukaln. Menurut Kotler daln Keller (2012) 

menyaltalkaln balhwal terdalpalt limal dimensi keputusaln pembelialn, 

setialp indikaltor yalng digunalkaln terdiri dalri 2 pernyaltalaln, yalkni :  

a. Tujualn dallalm membeli sebualh produk 

b. Pemprosesaln informalsi untuk salmpali kepemilikaln merek 

c. Kemalntalpaln paldal sebualh produk 

d. Memberikaln rekomendalsi kepaldal oralng lalin 
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e. Melalkukaln pembelialn ulalng  

Keralngkal Konseptuall 

Paldal Keralngkal Konseptuall, penelitialn ini menjelalskaln 

pengalruh tigal valrialbel independen yalitu Kuallitals Produk, Persepsi 

Halrgal daln Citral Meralk dallalm membalngun Keputusaln Pembelialn 

yalitu valrialbel dependen. Penelitialn ini mencobal mengalnallisis 

seberalpal besalr falktor-falktor tersebut mempengalruhi Keputusaln 

Pembelialn Mobil Clalssic Di PT. Inti Malju Cemerlalng Sidoalrjo. 

Berdalsalrkaln pernyaltalaln di altals, malkal tujualn lalndalsaln teori daln 

penelitialn terdalhulu malkal dalpalt disusun sebualh keralngkal 

konseptuall sebalgali berikut :  

 

          H1 

    H2 

 

              H3 

 

 

      H4 

H1 : Kuallitals Produk mempunyali pengalruh yalng signifikaln 

terhaldalp Keputusaln Pembelialn Mobil Clalssic di PT. Inti 

Malju Cemerlalng.  

H2  : Persepsi Halrgal mempunyali pengalruh yalng signifikaln 

terhaldalp Keputusaln Pembelialn Mobil Clalssic di PT. Inti 

Malju Cemerlalng.  

H3   : Citral Merek mempunyali pengalruh yalng signifikaln 

terhaldalp Keputusaln Pembelialn Mobil Clalssic di PT. Inti 

Malju Cemerlalng. 

H4   : Kuallitals Produk, Persepsi Halrgal daln Citral Merek secalral 

bersalmal-salmal mempunyali pengalruh yalng signifikaln 

terhaldalp Keputusaln Pembelialn Mobil Clalssic di PT. Inti 

Malju Cemerlalng. 

METODE PENELITIAlN 

Tempalt daln Walktu Penelitialn 

Penelitialn ini dilalksalnalkaln di perusalhalaln PT. Inti Malju 

Cemerlalng (Modifikalsi Mobil Clalssic) yalng berlokalsi Jl. Palnglimal 

Sudirmaln Ralgalm Pergudalngaln Jemundo, Blok. C-11 Kletek – 

Sidoalrjo - Jalwal Timur. Penelitialn ini direncalnalkaln berlalngsung 

Paldal Bulaln Februalri s/d Alpril 2022. 

Metode Pengumpulaln Daltal 

Penelitialn ini menggunalkaln daltal Kualntitaltif daln Primer sertal 

metode yalng digunalkaln untuk mengumpulkaln daltal aldallalh 

kuesioner yalng berisikaln pernyaltalaln tentalng valrialbel penelitialn 

untuk dibalgikaln kepaldal responden. Kemudialn di hitung dengaln 

menggunalkaln skallal likert yalng di beri skor seperti berikut : 

 

 

Keputusan 

Pembelian 

(Y) 

Kualitas Produk (X1) 

Citra Merek (X3) 

Persepsi Harga (X2) 
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Pengukuraln skallal likert 

 

 

 

 

 

 

Populalsi daln Salmpel 

Populalsi yalng dialmbil peneliti yalitu seluruh konsumen yalng 

membeli mobil clalssic di PT. Inti Malju Cemerlalng dengaln jumlalh 

60 oralng. Dallalm penelitialn ini aldallalh totall salmpling. Dimalnal 

jumlalh salmpel salmal dengaln populalsi. Kalrenal jumlalh populalsi 

kuralng dalri 100. Jaldi jumlalh salmpel dallalm penelitialn ini aldallalh 

sebalnyalk 60 oralng dallalm walktu tigal bulaln teralkhir. 

HAlSIL PENELITIAlN DAlN PEMBAlHAlSAlN 

Uji Instrumen Daltal 

1. Uji Valliditals 

Valrialbel Indika ltor r 

hitung 

r talbel keteralngaln 

Kuallitals  X1.1 0,567 0,2542 VAlLID 

Produk X1.2 0, 615 0,2542 VAlLID 

(X1) X1.3 0, 723 0,2542 VAlLID 

 X1.4 0,408 0,2542 VAlLID 

 X1.5 0,663 0,2542 VAlLID 

 X1.6 0,467 0,2542 VAlLID 

 X1.7 0,543 0,2542 VAlLID 

 X1.8 0,475 0,2542 VAlLID 

 X1.9 0,373 0,2542 VAlLID 

 X1.10 0,387 0,2542 VAlLID 

Persepsi X2.1 0,552 0,2542 VAlLID 

Halrgal X2.2 0,718 0,2542 VAlLID 

(X2) X2.3 0,826 0,2542 VAlLID 

 X2.4 0,879 0,2542 VAlLID 

 X2.5 0,818 0,2542 VAlLID 

 X2.6 0,708 0,2542 VAlLID 

Citral  X3.1 0,593 0,2542 VAlLID 

Merek  X3.2 0,622 0,2542 VAlLID 

(X3) X3.3 0,799 0,2542 VAlLID 

 X3.4 0,831 0,2542 VAlLID 

 X3.5 0,691 0,2542 VAlLID 

 X3.6 0,749 0,2542 VAlLID 

Keputusaln Y.1 0,419 0,2542 VAlLID 

Pembelialn  Y,2 0,511 0,2542 VAlLID 

(y) Y.3 0,332 0,2542 VAlLID 

 Y.4 0,362 0,2542 VAlLID 

 Y.5 0,285 0,2542 VAlLID 

 Y.6 0,489 0,2542 VAlLID 

 Y.7 0,361 0,2542 VAlLID 

 Y.8 0,600 0,2542 VAlLID 

No Item Nilali 

1. Salngalt tidalk setuju 1 

2. Tidalk setuju 2 

3. Netrall 3 

4. Setuju 4 

5. Salngalt setuju 5 
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 Y.9 0,685 0,2542 VAlLID 

 Y.10 0,486 0,2542 VAlLID 

 

Dalri talble dialtals, dalpalt disimpulkaln balhwal malsing-malsing 

pernyaltalaln dallalm valrialble Kuallitals Produk (X1), Persepsi Halrgal 

(X2), Citral Merek (X3) daln Keputusaln Pembelialn (Y) vallid 

kalrenal nilali r hitung > r talble. 

2. Uji Relialbilits 

Halsil Uji Realbilitals 

Valrialble  Cronbalch 

allphal 

Allphal 

kritis 

Keteralngaln  

Kuallitals Produk (X1) 0,681 0,06 Relibel 

Persepsi Halrgal (X2) 0,849 0,06 Relibel 

Citral Merek (X3) 0,811 0,06 Relibel 

Keputusaln Pembelialn 

(Y) 

0,684 0,06 Relibel 

 

Dalri daltal dialtals disimpulkaln balhwal Cronbalch allphal paldal 

valrialbel X1,X2,X3 dan Y > 0,06. Jaldi, dalri daltal salmpel yalng 

diteliti dalpalt di kaltalkaln vallid daln relibel, sehinggal dalpalt 

digunalkaln sebalgali instrument penelitialn. 

 

 

 

 

Uji Alsumsi Klalsik 

1. Uji Normallitals 

Halsil Uji Normallitals 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Berdalsalrkaln talbel dialtals diketalhui balhwal nilali Alsymp sig 

0,200 > 0,05 malkal dalpalt disimpulkaln balhwal nilali residuall 

berdistribusi normall. 

 

 

 

 

 

 

 

 

One-Salmple Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstalndalrdi

zed 

Residuall 

N 60 

Normall Palralmeters
a

l

,b
 Mealn .0000000 

Std. 

Devialtion 

3.75145645 

Most Extreme 

Differences 

Albsolute .058 

Positive .052 

Negaltive -.058 

Test Staltistic .058 

Alsymp. Sig. (2-taliled) .200
c,d

 

a. Test distribution is Normall. 

b. Callculalted from daltal. 
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2. Uji Multikolinealritals 

Halsil Uji Multikolinieritals 

Coefficients
a

l 

Model Collinealrity Staltistics 

Toleralnce VIF 

1 (Constalnt)   

Kuallitals Produk .869 1.151 

persepsi halrgal .895 1.117 

Citral Merek .877 1.140 

al. Dependent Valrialble: keputusaln pembelialn 

Berdalsalrkaln talbel dialtals dalpalt diketalhui balhwal nilali 

toleralnce valrialbel X1 0,869 > 0,10 daln nilali VIF 1,151 < 10,00 

alrtinyal tidalk terjaldi multikolineralritals paldal valrialbel X1. Nilali 

toleralnce paldal valrialbel X2 0,895 > 0,10 daln nilali VIF 1,117 < 

10,00 alrtinyal tidalk terjaldi Multikolinealritals paldal valrialbel X2. 

Nilali toleralnce paldal valrialbel X3 0,877 > 0,10 daln nilali VIF 

1,140 < 10,00 alrtinyal tidalk terjaldi Multikolinealritals paldal 

valrialbel X3. 

 

 

 

 

 

3. Uji Heterokedalstisitals 

Halsil Uji Heteroskedalstisitals 

Berdalsalrkaln galmbalr dialtals dalpalt dilihalt balhwal tidalk aldal 

heteroskedaltisitals kalrenal galmbalr tidalk memiliki polal yalng jelals, 

sertal titik - titik menyebalr dialtals daln dibalwalh alngkal 0. 
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Alnallisis Regresi Linealr Bergalndal 

Halsil Uji Linier Bergalndal 

Coefficientsa
l 

Model Unstalndalrdized 

Coefficients 

Stalndalr

dized 

Coeffic

ients 

t Sig. 

B Std. 

Error 

Betal 

 

 

1 

(Constalnt) 25.594 7.749  3.303 .002 

KUAlLITAlS 

PRODUK 

.047 .135 .041 .348 .729 

PERSEPSI 

HAlRGAl 

.768 .177 .502 4.334 .000 

CITRAl MEREK .589 .195 .354 3.024 .004 

al. Dependent Valrialble: KEPUTUSAlN PEMBELIAlN 

Berdalsalrkaln halsil perhitungaln dialtals, diperoleh persalmalaln 

Regresi Linier Bergalndal sebalgali berikut : 

 

 

Nilali konstalntal paldal valrialble Y menunjukkaln alngkal 25,594 

alngkal tersebut menyaltalkaln besalrnyal valrialble Keputusaln Pembelialn 

(Y), alpalbilal Kuallitals Produk (X1), Persepsi Halrgal (X2), Citral 

Merek (X3) dallalm kealdalaln Nol. 

Nilali koefisien regresi Kuallitals Produk (X1) menunjukkaln alngkal 

besalr 0,047 yalng beralrti balhwal Kuallitals Produk (X1) memiliki alralh 

hubungaln yalng positif terhaldalp Keputusaln Pembelialn (Y), alpalbilal 

valrialble Kuallitals Produk (X1) nalik saltu saltualn malkal Keputusaln 

Pembelialn (Y) alkaln meningkalt sebesalr 0,047 saltualn. Dengaln 

alsumsi balhwal valrialble lalin dallalm penelitialn ini dallalm kealdalaln 

konstalntal. 

Nilali koefisien regresi Persepsi Halrgal (X2) menunjukkaln alngkal 

sebesalr 0,768 yalng beralrti balhwal Persepsi Halrgal (X2) memiliki 

alralh hubungaln yalng positif terhaldalp keputusaln pembelialn (Y), 

alpalbilal valrialble Persepsi Halrgal (X2) nalik saltu saltualn malkal 

keputusaln pembelialn (Y) alkaln meningkalt sebesalr 0,768 saltualn. 

Dengaln alsumsi balhwal valrialble lalin dallalm penelitialn ini dallalm 

kealdalaln konstaln. 

Nilali koefisien regresi Citral Merek (X3) menunjukkaln alngkal 

sebesalr 0,589 yalng beralrti balhwal Citral Merek (X3) memiliki alralh 

hubungaln yalng positif terhaldalp keputusaln pembelialn (Y). alpalbilal 

valrialble Citral Merek (X3) nalik saltu saltualn malkal keputusaln 

pembelialn (Y) alkaln meningkalt sebesalr 0,589 saltualn. Dengaln 

alsumsi balhwal valrialble lalin dallalm penelitialn ini dallalm kealdalaln 

konstaln 

Uji Hipotesis 

1. Uji t (Palrsiall) 

Halsil Uji t 

Coefficientsa
l 

Model Unstalndalrdized 

Coefficients 

Stalndalrdize

d 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. 

Error 

Betal 

 

 

1 

(Constalnt) 25.594 7.749  3.303 .002 

KUAlLITAlS 

PRODUK 

.047 .135 .041 .348 .729 

PERSEPSI HAlRGAl .768 .177 .502 4.334 .000 

Y = 25,594+0.047 b1X1+ 0,768 b2X2 + 0,598 b3X3 + e 
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CITRAl MEREK .589 .195 .354 3.024 .004 

al. Dependent Valrialble: KEPUTUSAlN PEMBELIAlN 

1) Berdalsalrkaln halsil pengujialn 1 mengenali pengalruh 

Kuallitals Produk terhaldalp keputusaln pembelialn diperoleh 

nilali t = 0,348 dengaln nilali signifikalnsi sebesalr 0.729 > 

0,05, malkal Hipotesis 1 ditolalk paldal tingkalt signifikalnsi 

5% sehinggal kesimpulalnnyal aldallalh valrialbel Kuallitals 

Produk (X1) mempunyali pengalruh positif tetalpi tidalk 

signifikaln terhaldalp Keputusaln Pembelialn (Y). 

2) Berdalsalrkaln halsil pengujialn 2 mengenali pengalruh 

Persepsi Halrgal terhaldalp keputusaln pembelialn diperoleh 

nilali t = 4,334 dengaln nilali signifikalnsi sebesalr 0.000 < 

0,05, malkal Hipotesis diterimal paldal tingkalt signifikalnsi 

5% sehinggal kesimpulalnnyal aldallalh valrialbel Persepsi 

Halrgal (X2) mempunyali pengalruh signifikaln daln positif 

terhaldalp Keputusaln Pembelialn (Y).  

3) Berdalsalrkaln halsil pengujialn 3 mengenali pengalruh Citral 

Merek terhaldalp keputusaln pembelialn diperoleh nilali t = 

3.024 dengaln nilali signifikalnsi sebesalr 0.004 < 0.05, 

malkal Hipotesis diterimal paldal tingkalt signifikalnsi 5% 

sehinggal kesimpulalnnyal aldallalh valrialbel Citral Merek 

(X3) mempunyali pengalruh signifikaln daln positif 

terhaldalp Keputusaln Pembelialn (Y). 

 

 

2. Uji F (Simultaln) 

Halsil Uji F 

AlNOVAl

a
l 

Model Sum of 

Squalres 

df Mealn 

Squalre 

F Sig. 

 

1 

Regression 405.401 3 135.134 9.114 .000
b
 

Residuall 830.332 56 14.827   

Totall 1235.733 59    

a. Dependent Valrialble: KEPUTUSAlN PEMBELIAlN 

b. Predictors: (Constalnt), CITRAl MEREK (X3), PERSEPSI HAlRGAl 

(X2), KUAlLITAlS PRODUK (X1) 

Berdalsalrkaln talbel dialtals diperoleh nilali F sebesalr 9.114 

dengaln tingkalt signifikalnsi 0.000 beralrti < 0,05, malkal Hipotesis 

diterimal. Hall ini menunjukaln balhwal hipotesis yalng menyaltalkaln 

valrialbel bebals yalng terdiri dalri Kuallitals Produk (X1), Persepsi 

Halrgal (X2), daln Citral Merek (X3) secalral simultaln berpengalruh 

signifikaln terhaldalp Keputusaln Pembelialn (Y). 

Koefisien Determinalsi (Aldjusted R2) 

Halsil Koefisien Determinalsi 

Model Summalry
b
 

Model R R Squalre Aldjusted R 

Squalre 

Std. Error of the 

Estimalte 

1 .573
a

l .328 .292 3.851 

a. Predictors: (Constalnt), CITRAl MEREK, PERSEPSI HAlRGAl, 

KUAlLITAlS PRODUK 

b. Dependent Valrialble: KEPUTUSAlN PEMBELIAlN 

Koefisien determinalsi Aldjusted R2 digunalkaln untuk 

mengetalhui seberalpal besalr valrialbilitals valrialbel independen dallalm 

menjelalskaln valrialbel dependen yalng ditunjukaln oleh nilali Aldjusted 

R2 squalre yalitu sebesalr 0,292 alrtinyal valrialbilitals valrialbel Kuallitals 
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Produk (X1), Persepsi Halrgal (X2) daln Citral Merek (X3) malmpu 

menjelalskaln Keputusaln Pembelialn (Y) sebesalr 0,292 altalu 29.2% 

sedalngkaln sisalnyal sebesalr 70,8% dijelalskaln oleh valrialbel lalin yalng 

tidalk di teliti dallalm penelitialn ini. 

 

PENUTUP 

Kesimpulaln  

Kesimpulaln dalri penelitialn ini yalng berjudul "Pengalruh Kuallitals 

Produk, Persepsi Halrgal Daln Citral Merek Terhaldalp Keputusaln 

Pembelialn Mobil Clalssic di PT. Inti Malju Cemerlalng Sidoalrjo." 

sebalgali berikut: 

1. Dalri halsil uji t di dalpaltkaln balhwal Kuallitals Produk (XI) 

berpengalruh secalral positif nalmun tidalk signifikaln terhaldalp 

Keputusaln Pembelialn (Y), sehinggal hipotesis yalng dialjukaln 

tidalk di terimal. 

2. Dalri halsil uji t di dalpaltkaln balhwal Persepsi Halrgal (X2) 

berpengalruh secalral signifikaln terhaldalp Keputusaln Pembelialn 

(Y), sehinggal hipotesis yalng dialjukaln di terimal. 

3. Dalri halsil uji t di dalpaltkaln balhwal Citral Merek (X3) berpengalruh 

secalral signifikaln terhaldalp Keputusaln Pembelialn (Y), sehinggal 

hipotesis yalng dialjukaln di terimal. 

4. Dalri halsil uji F di dalpaltkaln balhwal Kuallitals Produk (X1), 

Persepsi Halrgal (X2), Citral Merek (X3) berpengalruh secalral 

signifikaln terhaldalp Keputusaln Pembelialn (Y). sehinggal hipotesis 

yalng dialjukaln di terimal 

Salraln 

Sejallaln dengaln halsil penelitialn sertal kesimpulaln yalng 

diutalralkaln, malkal peneliti memberikaln beberalpal salraln sebalgali 

berikut: 

1. Halsil penelitialn ini dihalralpkaln dalpalt dijaldikaln sebalgali allalt 

tolalk ukur perusalhalaln untuk memalksimallkaln Kuallitals 

Produk daln Persepsi Halrgal yalng ditalwalrkaln, balhkaln alkaln 

lebih balik alpalbilal terus meningkaltkaln dengaln 

memodifikalsi Mobil Clalssic yalng lebih menalrik daln unik 

lalgi. Hall tersebut didalsalri oleh konsumen selallu 

membalndingkaln kesesualialn Kuallitals Produk daln Persepsi 

Halrgal balralng yalng dibeli. 

2. Dihalralpkaln untuk penelitialn selalnjutnyal peneliti bisal 

mengalmbil falktor lalin di lualr valrialbel Kuallitals Produk, 

Persepsi Halrgal daln Citral Merek yalng mempengalruhi 

Keputusaln Pembelialn kalrenal malsih memungkinkaln aldal 

valrialbel lalin yalng perlu diketalhui pengalruhnyal terhaldalp 

Keputusaln Pembelialn mobil paldal PT. Inti Malju Cemerlalng 

Sidoalrjo. 
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