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Hubungan Antara Konsep Diri Dengan Kecemasan Komunikasi Interpersonal 

Pada Mahasiswa 

Asti Puspitasari Gaspersz 

Fakultas Psikologi, Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya 

astygaspersz@gmail.com 

 

ABSTRAK 

Tujuan yang ingin dicapai oleh peneliti dalam penelitian ini yaitu untuk 

mengetahui Hubungan Konsep Diri dengan Kecemasan Komunikasi pada 

Mahasiswa. Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian kuantitatif, Populasi 

sampel adalah 150 mahasiswa Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas 

Pattimura Ambon. Metode pengumpulan data yang digunakan oleh peneliti adalah 

menggunakan skala pengukuran psikologi yang terdapat 2 skala, yaitu skala 

Dukungan Sosial dan skala Motivasi Belajar. Item dalam skala tersebut 

dikelompokan dalam pernyataan favourable dan unfavourable dengan menggunakan 

5 alternatif jawaban dari skala Likert. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

penelitian kuantitatif. Berdasarkan hasil analisis data menggunakan Teknik korelasi 

Rho Spearman dan Tau Kendall diperoleh hasil skor konsep diri rxy=0,544 dan skor 

kecemasan komunikasi interpersonal rxy=0,354 signifikan antara skor konsep diri 

dengan kecemasan komunikasi interpersonal, dimana skor konsep diri yang lebih 

tinggi jadi dapat disimpulkan bahwa terdapat hubungan positif antara konsep diri 

dengan kecemasan komunikasi interpersonal pada mahasiswa FKIP. Maka dapat 

diartikan bahwa semakin tinggi konsep diri maka semakin rendah kecemasan 

komunikasi interpersonal tapi jika sebaliknya semakin rendah konsep diri maka 

semakin tinggi kecemasan komunikasi interpersonal yang akan muncul. 

Berdasarkan hasil analisis data penelitian yang telah dilakukan maka dapat 

disimpulkan bahwa ada hubungan positif antara konsep diri dengan kecemasan 

komunikasi interpersonal pada mahasiswa. Hal tersebut berarti bahwa semakin 

tinggi konsep diri maka semakin tinggi kecemasan komunikasi interpersonal yang 

dilakukan dan semakin rendah konsep diri yang dimiliki mahasiswa maka akan 

semakin rendah kecemasan komunikasi interpersonal yang dilakukan mahasiswa. 

Kata Kunci : Konsep Diri, Kecemasan Komunikasi Interpersonal 
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The Relationship Between Self-Concept and Interpersonal 

Communication Anxiety in Students 
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ABSTRACT 

The goal to be achieved by researchers in this study is to determine the relationship 

between self-concept and communication anxiety in students. This study uses a 

quantitative research approach. The sample population is 150 students of the 

Faculty of Teacher Training and Education, Pattimura University, Ambon. The data 

collection method used by the researcher is using a psychological measurement 

scale which has 2 scales, namely the Social Support scale and the Learning 

Motivation scale. Items on the scale are grouped into favorable and unfavorable 

statements by using 5 alternative answers from the Likert scale. This study uses a 

quantitative research approach. Based on the results of data analysis using the Rho 

Spearman and Tau Kendall correlation technique, the results of the self-concept 

score rxy=0.544 and interpersonal communication anxiety score rxy=0.354 

significant between the self-concept score and interpersonal communication anxiety, 

where the higher self-concept score so it can be concluded that there are positive 

relationship between self-concept and interpersonal communication anxiety in FKIP 

students. So it can be interpreted that the higher the self-concept, the lower the 

interpersonal communication anxiety, but otherwise the lower the self-concept, the 

higher the interpersonal communication anxiety will appear. Based on the results of 

data analysis of research that has been done, it can be concluded that there is a 

positive relationship between self-concept and interpersonal communication anxiety 

in students. This means that the higher the self-concept, the higher the interpersonal 

communication anxiety that is carried out and the lower the self-concept owned by 

the student, the lower the interpersonal communication anxiety made by the student. 

Keywords : Self-Concept, Interpersonal Communication Anxiety  
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