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ABSTRACT

This research is motivated by the phenomenon of the current fashion
development which is more interesting and become a part in everyday life, one of
them is Converse shoes. The decision of consumers in purchasing shoes is not
something that just happens, for it set the goal of research is to prove and analyze
the positive and significant influence partially, simultaneously and the most
dominant of product quality, price perception, and brand image of consumer
decisions in the purchase Converse shoes.

This research uses quantitative approach by using SPSS version 23.0 and
counted 100 respondents from the students of Universitas 17 August 1945 Surabaya.
The result of this research using t-test is obtained that the product quality variable
(X1) t-value of -2.453 with significance is 0,016 <0,05 indicates that product quality
variable (X1) has a negative and partially significant effect to consumer decision in
purchasing of Converse shoes on students at the University of 17 August 1945
Surabaya. Price perception variable (X2) has a positive and partially significant
effect to consumer decision in purchasing of Converse shoes to students at
Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya with significance value of 0.000 <0,05.
Brand image variable (X3) have positive and partially significant effect to consumer
decision in purchasing of Converse shoes at student at Universitas 17 Agustus 1945
Surabaya with significance value equal to 0,001 <0,05. To test hypothesis using F
test of product quality, price perception, and brand image have positive and
significant influence simultaneously to consumer decision in purchasing of Converse
shoes, evidenced by Fcount equal to 18,056 and significance 0,000 <0,05. In the
variable perception of the price obtained a value of 0.000 significance, which means
having the most dominant influence on consumer decisions in purchasing Converse
shoes on students at the University of 17 August 1945 Surabaya.

Keywords: Product Quality, Price Perception, Brand Image, Purchase Decision
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RINGKASAN

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh fenomena perkembangan fashion saat ini
yang semakin menarik dan menjadi suatu bagian dalam kehidupan sehari-hari, salah
satunya adalah sepatu Converse. Keputusan konsumen dalam pembelian sepatu
tentu bukanlah hal yang begitu saja terjadi, untuk itu ditetapkan tujuan penelitian
yaitu untuk membuktikan dan menganalisis pengaruh positif dan signifikan secara
parsial, simultan dan yang paling dominan dari kualitas produk, persepsi harga, dan
citra merek terhadap keputusan konsumen dalam pembelian sepatu Converse.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan menggunakan alat
hitung SPSS versi 23.0 dan mengambil sampel sebanyak 100 responden dari
mahasiswa Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya. Hasil penelitian menggunakan
uji t diperoleh bahwa pada variabel kualitas produk (X1) besarnya nilai thiwng Sebesar
-2,453 dengan signifikansi adalah 0,016 < 0,05 ini menunjukkan bahwa variabel
kualitas produk (X1) berpengaruh negatif dan signifikan secara parsial terhadap
keputusan konsumen dalam pembelian sepatu Converse pada mahasiswa di
Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya. Variabel persepsi harga (X2) berpengaruh
positif dan signifikan secara parsial terhadap keputusan konsumen dalam pembelian
sepatu Converse pada mahasiswa di Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya dengan
nilai signifikansi sebesar 0,000 < 0,05. Variabel citra merek (X3) berpengaruh
positif dan signifikan secara parsial terhadap keputusan konsumen dalam pembelian
sepatu Converse pada mahasiswa di Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya dengan
nilai signifikansi sebesar 0,001 < 0,05. Untuk pengujian hipotesis menggunakan uji
F kualitas produk, persepsi harga, dan citra merek berpengaruh positif dan signifikan
secara simultan terhadap keputusan konsumen dalam pembelian sepatu Converse,
dibuktikan dengan nilai Fniung Sebesar 18,056 dan signifikansi 0,000 < 0,05. Pada
variabel persepsi harga diperoleh nilai signifikansi 0,000, yang artinya memiliki
pengaruh paling dominan terhadap keputusan konsumen dalam pembelian sepatu
Converse pada mahasiswa di Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya.

Kata kunci : Kualitas Produk, Persepsi Harga, Citra Merek, Keputusan Pembelian
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