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ABSTRAK 

 

CV. Wana Indo Raya yang berlokasi di Jl. Pasirian No.7, Besuk, Tempeh, 

Kabupaten Lumajang merupakan industri olahan kayu dengan bahan baku sengon 

yang memproduksi block board, plywood, veneer dan olahan potongan batang 

kayu kecil yang ditambahkan dengan perekat dan dipress di mesin laminating 

yang disebut dengan barecore. Total kecacatan pada proses produksi bulan 

November hingga Desember mencapai 9.179, sehingga perusahaan ingin 

meningkatkan pengendalian kualitas terhadap produksinya agar bisa lebih terarah 

dan terukur serta bisa memenuhi target produksi. 

Penyebab cacat pada barecore yaitu pecah, renggang, dan repair/ganti. 

Untuk mengurangi tingkat kegagalan produk perlu dilakukan perbaikan dengan 

menggunakan Five-M checklist. Alat bantu yang digunakan pada penelitian ini 

yaitu seven tools (Check Sheet, Diagram Pareto, Diagram Fishbone, Histogram, 

Control chart, Diagram Tebar) yang dapat mengendalikan kualitas suatu produk. 

Pengumpulan data pada penelitian ini menggunakan metode wawancara, 

observasi, studi kepustakaan, dan dokumentasi. Metode yang digunakan adalah 

dengan pendekatan DMAIC. 

Hasil setelah dilakukan perbaikan terjadi pengurangan persentase 

kecacatan dari total produksi barecore bulan November-Desember 2021 sebesar 

17,2%,  setelah dilakukan perbaikan dengan alat bantu seven tools pada bulan 

Januari 2022 menjadi 12,5 % dan bulan Februari menjadi 9,8% dari jumlah 

produksi. 

Kata kunci: Kualitas, DMAIC, Seven tools, barecore 
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ABSTRACT 

 

CV. Wana Indo Raya which is located on Jl. Pasirian No.7, Besuk, Tempeh, 

Lumajang Regency is a wood processing industry with sengon as raw material 

that produces block board, plywood, veneer and processed small pieces of wood 

which are added with adhesive and pressed on a laminating machine called 

barecore. Total defects in the production process from November to December 

reached 9,179, so the company wants to improve quality control of its production 

so that it can be more focused and measurable and can meet production targets. 

The causes of defects in barecore are broken, loose, and repair/replace. To 

reduce the rate of product failure, improvements need to be made using the Five-

M checklist. This study uses the seven tools method to control the quality of a 

product. Collecting data in this study using interviews, observation, literature 

study, and documentation. Steps taken through the DMAIC approach. 

The results after the repairs were carried out were a reduction of the total 

barecore production in November-December 2021 by 17.2%, after being carried 

out in January 2022 it became 12.5% and in February it became 9.8% of the total 

production. 

Keywords: Quality, DMAIC, Seven tools, barecore 
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