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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1. Daftar Pertanyaan 
 

Informan: Koordinator UPTD Tugu Pahlawan dan Museum Sepuluh 

Nopember 

Tempat: UPTD Tugu Pahlawan dan Museum Sepuluh Nopember 

 
1. Bagaimana pengelolaan Museum Sepuluh Nopember? 

2. Bagaimana perawatan dan pengamanan koleksi di Museum Sepuluh 

Nopember? 

3. Bagaimana pelayanan yang telah diberikan? 

4. Berapa jumlah pengunjung rata-rata per hari? 

5. Berapa jumlah pegawai Museum Sepuluh Nopember? 

6. Bagaimana dengan tingkat pendidikan pegawai Museum Sepuluh Nopember? 

7. Bagaimana koordinasi yang dilakukan UPTD untuk Museum Sepuluh 

Nopember dengan Dinas-dinas terkait? 

8. Fasilitas apa saja yang diberikan di Museum Sepuluh Nopember? 

9. Bagaimana Sumber Daya yang ada di Museum Sepuluh Nopember? 

10. Bagaimana dengan teknologi yang dipakai di Museum Sepuluh Nopember? 

11. Apa saja teknologi yang digunakan untuk mempromosikan Museum Sepuluh 

Nopember? 

12. Bagaimana strategi yang dilakukan oleh pihak UPTD untuk menarik minat 

pengunjung di Museum Sepuluh Nopember? 

13. Bagaimana dengan perumusan strategi yang dilakukan Museum Sepuluh 

Nopember? 

14. Bagaimana kondisi lingkungan internal dan eksternal yang dimiliki Museum 

Sepuluh Nopember? 

15. Apa saja kekuatan dan kelemahan yang dimiliki oleh Museum Sepuluh 

Nopember? 

16. Apa saja faktor pendukung dalam melakukan usaha/strategi untuk menarik 

minat pengunjung? 

17. Apa saja faktor penghambat dalam melakukan usaha/strategi untuk menarik 

minat pengunjung? 

18. Apa upaya untuk mengatasi faktor penghambat tersebut? 

19. Bagaimana evaluasi strategi yang dilaksanakan? 

20. Bagaimana tanggapan Museum Sepuluh Nopember terhadap pandangan 

masyarakat yang menilai bahwa museum itu tidak menarik? 
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PEDOMAN WAWANCARA 

Informan: Wisatawan/Pengunjung Museum Sepuluh Nopember 

Tempat: Museum Sepuluh Nopember 

1. Bagaimana pendapat anda tentang tampilan dari Museum Sepuluh Nopember? 

2. Bagaimana pendapat anda tentang pengelolaan Museum Sepuluh Nopember? 

3. Bagaimana pelayanan yang diberikan oleh pegawai Museum Sepuluh 

Nopember? 

4. Bagaimana menurut anda dengan fasilitas yang ada di Museum Sepuluh 

Nopember? 

5. Bagaimana pendapat anda mengenai koleksi-koleksi yang dimiliki Museum 

Sepuluh Nopember? 

6. Bagaimana pendapat anda tentang tata letak koleksi di Museum Sepuluh 

Nopember? 

7. Bagaimana pandangan anda dengan kebersihan lingkungan di Museum 

Sepuluh Nopember? 

8. Bagaimana jangkauan/transportasi untuk menuju Museum Sepuluh 

Nopember? 

9. Darimana anda mengetahui keberadaan Museum Sepuluh Nopember? 

10. Apa saja harapan anda terhadap Museum Sepuluh Nopember? 

11. Komentar dan saran anda tentang Museum Sepuluh Nopember? 
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Lampiran 2. Surat Pengantar Penelitian Universitas 
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Lampiran 3. Surat Balasan Bakesbangpol 
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Lampiran 4. Surat Telah Menyelesaikan Penelitian 
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Lampiran 5. Hasil Dokumentasi 
 

 

 

(Dokumentasi Wawancara dengan pihak UPTD Tugu Pahlawan dan Museum 

Sepuluh Nopember, 2022) 
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(Dokumentasi Wawancara dengan Pengunjung Museum Sepuluh Nopember, 2022) 
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Lampiran 6. Hasil Turnitin 
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Lampiran7. Hasil Turnitin 
 

 
 



80 
 

Lampirn 8. Lembar Revisi 
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