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KUESIONER PENELITIAN 

 

Pengaruh Redesain Outlet, Desain Produk dan Promosi Terhadap Minat 

Berkunjung di Koperasi Intako Tanggulangin Sidoarjo 

 

Responden yang terhormat,  

Dalam rangka pengumpulan data untuk sebuah penelitian Mahasiswa 

Program Studi Administrasi Bisnis, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, 

Universitas Tujuh Belas Agustus 1945 Surabaya. Dengan ini saya mohon 

kesediaannya untuk menjawab dan mengisi beberapa pernyataan yang disediakan 

dari kuesioner yang diberikan di bawah ini. 

Atas waktu dan perhatiannya, saya ucapkan terima kasih. 

Identitas Responden   

Jenis Kelamin     

 Pria                          Wanita 

Usia    

< 20 Tahun       41 – 50 Tahun 

21 – 30 Tahun   > 50 Tahun 

      31 – 40 Tahun 

 

Pekerjaan  

Pelajar         Karyawan Swasta 

Mahasiwa                               Ibu Rumah Tangga 

PNS 

                     

  Pendapatan : 

           >  1 jt - < 3 jt                               5 jt - < 7 jt   > 10 jt 

            3 jt - < 5 jt                                       7 jt - < 10 jt 

 

 

Berilah tanda (√) pada setiap jawaban yang anda pilih. 

Keterangan : 

SS   : Sangat Setuju  = 5 

S   : Setuju    = 4 

KS  : Kurang Setuju  = 3 

TS   : Tidak Setuju   = 2 

STS  : Sangat Tidak Setuju  = 1 
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Redesain Outlet (X1) 

NO. PERNYATAAN SS S KS TS STS 

1 Bagian luar Outlet Koperasi Intako Tanggulangin Sidoarjo 

memberikan kesan yang menarik. 

     

2 Bagian dalam Outlet Koperasi Intako Tanggulangin Sidoarjo 

memberikan kesan yang nyaman dan menyenangkan. 

     

3 Penataan tata letak objek di Outlet Koperasi Intako 

Tanggulangin Sidoarjo membantu dalam mencari sesuatu 

yang dibutuhkan. 

     

4 Tanda informasi yang disediakan di outlet oleh Koperasi 

Intako Tanggulangin Sidoarjo jelas dan mempermudah untuk 

mencari informasi. 

     

5 Tempat Parkir yang cukup memadai untuk memarkirkan 

kendaraan di Koperasi Intako Tanggulangin Sidoarjo. 

     

6 Bagian dalam Outlet Koperasi Intako Tanggulangin Sidoarjo 

terjaga kebersihannya. 

     

7 Penataan barang di rak Koperasi Intako Tanggulangin 

Sidoarjo mempermudah konsumen untuk berbelanja. 

     

Desain Produk (X2) 

NO. PERNYATAAN SS S KS TS STS 

1 Bentuk produk kerajinan Koperasi Intako Tanggulangin 

Sidoarjo ukuran dan modelnya sesuai dengan kebutuhan. 

     

2 Fitur produk kerajinan Koperasi Intako Tanggulangin Sidoarjo 

cukup banyak. Tidak hanya sebagai pemanis saja. Namun, 

dapat digunakan sesuai kebutuhan. 

     

3 Mutu produk kerajinan  Koperasi Intako Tanggulangin 

Sidoarjo sangat baik dengan bahan yang berkualitas tinggi. 

     

4 Daya tahan produk kerajinan Koperasi Intako Tanggulangin 

Sidoarjo dapat awet dan bertahan lama. 

     

5 Produk Kerajinan Koperasi Tanggulangin Sidoarjo memiliki 

bahan yang kuat untuk dipakai dalam kegiatan sehari-hari. 

     

6 Produk kerajinan Koperasi Intako Tanggulangin Sidoarjo 

jahitannya rapi dan baik. Sehingga, mudah diperbaiki Ketika 

sobek ataupun rusak. 

     

7 Gaya (Style) produk kerajinan Koperasi Intako Tanggulangin 

Sidoarjo bagus dan menarik 

     

Promosi (X3) 

NO. PERNYATAAN SS S KS TS STS 

1 Pesan yang disampaikan memberikan informasi yang lengkap 

dan jelas terkait produk yang ditawarkan oleh Koperasi Intako 
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Tanggulangin Sidoarjo 

2 Media yang digunakan Koperasi Intako Tanggulangin 

Sidoarjo dalam menyampaikan informasi mudah untuk 

ditemui dan diakses. 

     

3 Waktu penyampaian iklan yang mengikuti perkembangan 

model yang sedang Trending 

     

4 Pesan disampaikan dengan cara yang menarik dan ringkas 

oleh Koperasi Intako Tanggulangin Sidoarjo. 

     

5 Pesan yang dsampaikan memberikan gambaran produk yang 

berkualitas dari Koperasi Intako Tanggulangin Sidoarjo. 

     

6 Promosi dilakukan melalui media sosial serta online shop 

sehingga mudah untuk dijangkau oleh masyarakat luas. 

     

7 Koperasi Intako Tanggulangin Sidoarjo sering melakukan 

promo dengan penawaran yang menarik. 

     

Minat Berkunjung (Y) 

NO. PERNYATAAN SS S KS TS STS 

1 Saya berminat untuk berkunjung ke Outlet Koperasi Intako 

Tanggulangin Sidoarjo karena ingin melakukan transaksi 

pembelian barang. 

     

2 Saya berminat untuk berkunjung ke Outlet Koperasi Intako 

Tanggulangin Sidoarjo karena telah menjadi pilihan utama 

dibandingkan dengan tempat lainnya. 

     

3 Saya berminat untuk berkunjung ke Outlet Koperasi Intako 

Tanggulangin Sidoarjo karena setelah memperoleh informasi 

terkait barang yang dijual di tempat tersebut. 

     

4 Saya berminat untuk berkunjung ke Outlet Koperasi Intako 

Tanggulangin Sidoarjo karena desain Outletnya yang menarik, 

bagus dan nyaman dibanding tempat lainnya. 

     

5 Saya berminat untuk berkunjung ke Outlet Koperasi Intako 

Tanggulangin Sidoarjo karena mendapat rekomendasi dari 

orang lain. 

     

6 Saya berminat untuk berkunjung ke Outlet Koperasi Intako 

Tanggulangin Sidoarjo karena produk-produknya berkualitas 

baik disbanding tempat lainnya. 

     

7 Saya berminat untuk berkunjung ke Outlet Koperasi Intako 

Tanggulangin Sidoarjo karena terdapat produk yang 

dibutuhkan dan diharapkan. 

     

 

 

 


