
LAMPIRAN 

Lampiran 1. Foto Lapangan 
 

 

Wawancara bersama Informan Ella selaku Staff Pelayanan 
 

Wawancara bersama Informan Ilham selaku Pengguna Pelayan 



 

 

 

 
 

Wawancara bersama Informan Tino selaku Staff Pelayanan 
 

Wawancara bersama Informan Udin selaku Pengguna Pelayanan 



 

 
 

Kondisi Pelayanan Langsung di Dinas Sosial 
 

Tempat pelayanan pengambilan nomor antrean di Dinas Sosial 



 

Lampiran 2. Surat Permohonan Izin Observasi 
 



 

Lampiran 3. Surat Keterangan Penelitian 
 

 



 

Lampiran 4. Surat Rekomendasi Bakesbangpol 
 
 



 

Lampiran 5. Lembar Perintah Revisi 
 



 

 



 

 

 

 



 

Lampiran 6. Hasil Uji Turnitin 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 


