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ABSTRAK 

PT. Nala Anggada Perkasa yang bergerak dibidang produksi aspal jalan dengan 

produk Aspal CPHMA (Cold Paving Hot Mix Asbuton) dimana penelitian ini 

bertujuan guna memperoleh banyaknya tenaga kerja yang akan digunakan dan beban 

mental yang dirasakan oleh para tenaga kerja di perusahaan tersebut dengan 

mengetahui waktu proses kerja pada bagian produksi aspal agar memenuhi target 

produksi dengan mengoptimalkan tenaga kerja kepada para pekerja. Penelitian 

dilakukan dengan cara bertahap yaitu yang pertama dengan melakukan pengamatan 

lalu dilanjutkan dengan menentukan jumlah pengamatan, pengamatan work 

sampling, pengumpulan data hasil sampling kerja dan kelelahan yang dirasakan 

pekerja, melakukan pengolahan data, serta menganalisis hasil yang sudah dilakukan 

perhitungan dan menyimpulkan hasil dari penelitian. Perhitungan times study 

digunakan untuk memperoleh waktu penyelesaian dari produksi dan pengemasan 

aspal sedangkan perhitungan NASA-TLX berguna untuk menghitung beban kerja 

mental dari para pekerja dengan 6 indikator rating skor yaitu (Mental Demand, 

Physical Demand, Temporal Demand, Performance, Frustation Level, Effort). 

Dilihat dari perhitungan times study, terdapat pengurangan tenaga kerja pada 

operator Gudang dan forklift masing – masing 1 tenaga kerja dan penambahan 

tenaga kerja pada operator pengemasan aspal dengan 6 tenaga kerja. Perhitungan 

dengan metode NASA-TLX menyatakan bahwa beban kerja pada operator bagian 

pengemasan aspal terlampau tinggi sekali dengan rata-rata nilai Weighted Workload 

sebesar 75.78 dengan 3 operator kategori beban kerja mental sangat tinggi diatas 80. 

Lalu, sisanya termasuk didalam kategori beban kerja mental tinggi. 

Kata Kunci: Aspal CPHMA, Beban Kerja, Times Study, NASA – TLX 
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ABSTRACT 

PT. Nala Anggada Perkasa which is engaged in the production of road asphalt with 

Asphalt products CPHMA (Cold Paving Hot Mix Asbuton) where this study aims to 

obtain the number of workers that will be used and the mental burden felt by the 

workers in the company by knowing the working process time at asphalt production 

department in order to meet production targets by optimizing labor for workers. The 

research was carried out in stages, namely the first by making observations and then 

continuing by determining the number of observations, observing work sampling, 

collecting data on the results of work sampling and the fatigue felt by workers, 

processing data, and analyzing the results that had been calculated and concluded 

the results of the research. The times study calculation is used to obtain the 

completion time of asphalt production and packaging while the NASA-TLX 

calculation is useful for calculating the mental workload of the workers with 6 score 

rating indicators, namely (Mental Demand, Physical Demand, Temporal Demand, 

Performance, Frustration Level, Effort) . Judging from the calculation of the times 

study, there is a reduction in the workforce for warehouse and forklift operators 

with 1 worker each and an additional workforce for asphalt packaging operators 

with 6 workers. Calculations using the NASA-TLX method state that the workload 

on the asphalt packaging section operator is too high with an average Weighted 

Workload value of 75.78 with 3 operators in the category of very high mental 

workload above 80. Then, the rest is included in the category of high mental 

workload. 

Keywords: Asphalt CPHMA, Workload, Times Study, NASA – TLX 
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