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LAMPIRAN
Lampiran 1

Pedoman Wawancara Pegawai Pajak
1. Pubikasi
b. Bagaimana cara Badan Pelayanan Pajak Sidoarjo mempublikasikan
sosialisasi kepada wajib pajak?
c. Baik publikasi secara langsung maupun publikasi secara tidak langsung?
2. Kegiatan
a. Kegiatan sosialisasi seperti apa saja yang dilakukan oleh Badan
Pelayanan Pajak Daerah Sidoarjo?
b. Bagaimana cara penyampaian materi kepada wajib pajak saat
melakukan sosialisasi?
c. Apakah ada feedback dari wajib pajak setelah mengikuti kegiatan
sosialisasi yang telah di selenggarakan?
3. Pemberitaan
a. Apakah Badan Pelayanan Pajak Daerah Sidoarjo pernah memberikan
sosialisasi dalam bentuk berita?
b. Bentuk berita seperti apa yang digunakan saat sosialisasi agar mudah
dipahami wajib pajak?
4. Keterlibatan Komunitas
a. Apakah Badan Pelayanan Pajak Sidoarjo pernah melibatkan komunitas
dalam kegiatan sosialisasi?
5. Pencantuman ldentitas
a. Tagline apa yang digunakan Badan Pelayanan Pajak Sidoarjo dalam
mempublikasikan kegiatan sosialisasi?
6. Pendekatan Pribadi
b. Apakah pernah pegawai Pajak melakukan sosialisasi melalui
pendekatan pribadi?
c. Pendekatan seperti apa yang dilakukan oleh Badan Pelayanan Pajak
Daerah Sidoarjo dalam melakukan sosialisasi?
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Lampiran 2

Pedoman Wawancara mmasyarakat Wajib Pajak

1.

Publikasi

a. Apakah anda pernah mengetahui sosialisasi pajak?

b. Apakah anda mengetahui informasi mengenai sosialisasi menglalui
media cetak atau lainnya seperti radio, tv, media sosial?

Kegiatan

a. Apakah anda pernah mengikuti kegiatan sosialisasi pajak?

Pemberitaan

a. Apakah adan pernah melihat atau mendengar berita mengenai sosialisasi
pajak?

Keterlibatan Komunitas

a. Apakah anda pernah mengikuti sosialisasi wajib pajak yang melibatkan
komunitas?

Pencantuman Identitas

a. Tagline apa yang anda ketahui mengenai sosialisasi pajak?

Pendekatan Pribadi

a. Apakah ada pernah melakukan pendekatan pribadi dengan pihak pajak?



Lampiran 3

Surat ljin Penelitian dari FISIP UNTAG

UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 (UNTAG) SURABAYA
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK

Program Studi : Adm. Publik, Adm. Bisnis, limu Komunikasi, Magister Adm. Publik , Doktor llmu Adm.
Gedung: F 101. JI. Semolowaru 45 Surabaya ( 60118 )
Telp. 031 5925982, 5931800 psw. 159 e-mail : fisip@untag-sby.ac.id
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Nomor
Lampiran
Perihal

Kepada Yth.

Surabaya, 10 Mei 2022
: 1430 /KIFISIPIV/2022
: 1 (Satu) Berkas Proposal

: Kepala Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo
JI. Pahlawan No.56 Sidoarjo

Dengan hormat.

Sehubungan dengan pemenuhan data sebagai syarat menyelesaikan mata kuliah Skripsi
pada Program Studi Administrasi Negara, Fakultas Imu Sosial dan Imu Politik Universitas
17 Agustus 1945 Surabaya dengan observasi dan wawancara.

Berkenaan dengan hal tersebut diatas, maka bersama ini kami mohon perkenan Bapak/Ibu
untuk memberikan ijin dan bantuan kepada mahasiswa di bawah ini:

Nama Program Studi

Dinda Retno Anggraini (1111800106) Administrasi Negara

Guna melakukan pengambilan data di:
“Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo”

Dengan Judul Skripsi: “Strategi Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo
(Studi pada Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo pada Bidang Pajak
1)".

Demikian permohonan kami, atas perhatian serta kerjasamanya disampaikan terimakasih.

NPP 20120.87.0103
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Lampiran 4

Surat ljin Penelitian dari BAKESBANGPOL

PEMERINTAH KABUPATEN SIDOARJO
BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK

JI. Raya A. Yani No. 4 Telepon. 031 8921954
Email : bakesbangpolsidoarjo@gmail.com
Website : bakesbangpol.sidoarjokab.go.id

Nomor
Sifat
Lampiran
Perihal

Tembusan :

Yth.

%

Sidoarjo, 30 Mei 2022
Kepada
: 070/883/438.6.5/2022 Yth. Sdr. Kepala Badan Pelayanan Pajak
: Biasa Daerah Kabupaten Sidoarjo
s - Di
: Rekomendasi Penelitian/Survey/Kegiatan An. Sdr. DINDA RETNO SIDOARJO
ANGGRAINI

Berdasarkan Surat Kepala Badan Kesatuan Bangsa dan Politk Provinsi Jawa Timur nomor :
070/5012/209.4/2022 tanggal 30 Mei 2022 Perihal Permohonan Rekomendasi Penelitian Skripsi / Survey /
Kegiatan / PKL / KKN / Magang / OJT, maka bersama ini kami hadapkan :

Nama : DINDA RETNO ANGGRAINI

Tempat/Tgl Lahir  : Bojonegoro, 19 Agustus 2000

Pekerjaan : Mahasiswi

Alamat : Kel/Desa. Mejuwet RT.010 RW. 002 Kec. Sumberrejo Kab.Bojonegoro

Instansi : UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 /
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK

NIM : 1111800106 NIK: 3522125908000005

Judul : STRATEGI BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH KABUPATEN SIDOARJO DALAM
SOSIALISASI WAJIB  PAJAK (STUDI PADA BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH
KABUPATEN SIDOARJO PADA BIDANG PAJAK L)

Penanggungjawab : Dra. Indah Murti, M.Si

Peserta T

Bidang : Sosial

Tujuan : Permintaan data, Wawancara, Skripsi

Waktu : 31 Mei 2022 s/d 11 Juni 2022

Telephone/Hp : 082131640346 Email : -

Untuk melakukan Penelitian/Survey/PKLUKKN/Magang/Kegiatan di Instansi/Wilayah Saudara guna kepentingan
studi, dengan syarat-syarat/ketentuan sebagai berikut :
1, kewajiban mengh i dan i Peraturan dan Tata Tertb di Daerah setempat/Lokasi
Penelitian/Survey/PKL/KKN/Magang/Kegiatan.
2. Pelaksanaan penelitian agar tidak disalahgunakan untuk tujuan tertentu yang dapat mengganggu
Kestabilan , dan ketertiban didaerahflokasi
3. Yang bersangkutan diberi tugas sesuai relevansinya dengan mata kuliah/pelajaran di sekolah/perguruan
tinggi.
4. Wajib melaporkan hasil Penelitian ke Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Kabupaten Siodarjo dalam
kesempatan pertama.
5. Surat Keterangan ini akan dicabut/tidak berlakuy apabila yang bersangkutan tidak memenuhi syarat-syarat
serta ketentuan seperti tersebut di atas.
6. Melaksanakan Protokol Kesehatan pada saat melakukan Penelitian/Survey/PKLKKN/Magang/Kegiatan.

Demikian untuk menjadikan Maklum.

KEPALA BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK
KABUPATEN SIDOARJO

5] Ditandatangani secara elektronik oleh

£ Dr. MUSTAIN, M. Pd.l

1. Sdr. Kepala Bappeda Kab. Sidoarjo; NIP. 196503111991031006

2. Sdr. Dekan Fakultas llmu Sosial dan limu Politik QL_MLLSIAIN._M.Ed.l
Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya; Pembina Utama Muda

3. Sdr. Yang bersangkutan. NIP.196503111991031006

Dokumen ini telah secara elektronik sertifikat elektronik yang diterbitkan oleh BSIE sesuai dengan Undang

Balai
Sertifikasi Undang No 11 Tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi Elektronik, tandatangan secara elektronik memiliki kekuatan hukum dan akibat
Elektronik hukum yang sah



Lampiran 5
Surat Selesai Penelitian

PEMERINTAH KABUPATEN SIDOARJO
BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH

JI. Pahlawan No. 56 Sidoarjo Kode Pos 61212
Telepon. (031) 8952630 Fax :(031)8921914

Email : pajakdaerah@sidoarjokab.go.id Website : pajakdaerah.sidoarjokab.go.id

Nomor
Sifat : Penting
Lampiran: -

Perihal

: Selesai Penelitian

1 072/461/438.6.3/2022

Sidoarjo, 12 Juni 2022
Kepada

Sdr. . Universitas 17 Agustus 1945
Surabaya ( UNTAG )
di

SURABAYA

Mendasari Surat Kepala Badan Kesatuan Bangsa dan Politik
Kabupaten Sidoarjo tanggal 30 Mei 2022 Nomor : 070/1076/209.4/2022,

perihal : Rekomendasi Penelitian / Survey / Kegiatan,

NO NAMA MAHASISWA

NIM

1 DINDA RETNO ANGGRAINI

1111800106

Maka bersama ini diberitahukan bahwa Mahasiswi tersebut

telah selesai melaksanakan Penelitian / Magang di Badan Pelayanan

Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo mulai tanggal 31 Mei Februari 2022

s/d 11 Juni 2022.

Demikian untuk menjadikan maklum.

Tembusan :
Yth. Sdr. Kepala Bakesbangpol
Kabupaten Sidoarjo

secara

a.n. KEPALA BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH

KABUPATEN SIDOARJO
Sekretaris

% SULISTYONO, SE
EBSHEsAY, NP 196809111997031004
SULISTYONO, SE
Pembina Tingkat |
NIP. 19680911 199703 1 004

Balai Dokumen 1 telah d
Sertifikasi
Elektronik

%

Undang No 11 Tahun 2008 ten;ang

dan Transaks1

sertifikat elek k yang

oleh BStE sesuai dengan Undang
secara elek k memiliki kekuatan hukum dan akibat

hukum yang sah.
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Lampiran 6
Dokumentasi Bersama Kepala Sub Bidang Pemeriksaan

B -

Dokumentasi bersama Staff Admin




Dokumentasi bersama Pengelola Data
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Lampiran 7
Dokumentasi bersawa wajib pajak

i
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Lampiran 8
Kartu Bimbingan Depan

UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 (UNTAG) SURABAYA
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK

Program Studi - Adm Publik, Adm Bisnis, limu Komunikasi, Magister Adm. Publik, Doktor limu Adm
Gedung F 101 JI Somolowaru 45 Surabaya (60110)
byl

Telp. 0315925902, 5931800 psw. 159 o-mail {5 Qg sl

KARTU BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Dinda Retno Anggraini
NBI + 1111800106
Program Studi * Administrasi Negara

Dosen Pembimbing | : Dra. Indah Murti, M.Si

Dosen Pembimbing Il : Dida Rahmadanik, S.AP, M.AP

Judul Skripsi : | Strategi Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo dalam Sosialis_asi
Waiib Pajak (Studi pada Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo pada
Bidang Pajak )

Pembimbing
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Kartu Bimbingan Belakang
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Lampiran 9
Lembar Perintah Revisi

UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 (UNTAG)
SURABAYA

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU
POLITIK

Program Studi : Adm. Publik, Adm. Bisnis, llmu Komunikasi, Magister Adm. Publik,
Doktor Imu Adm.
Gedung: F 101. JI. Semolowaru 45 Surabaya (60118 )
Telp. 031 5925982, 5931800 psw. 159 e-mail : fisip@untag-sby.ac.id

LEMBAR PERINTAH REVISI

Yang bertanda tangan dibawah ini, Dosen Penguji Skripsi dari mahasiswa :

NBI dan Nama : Dinda Retno Anggraini-1111800106
Program Studi : Administrasi Negara

Memerintahkan untuk mengadakan Revisi Skripsi sbb :

No Keterangan Revisi

tanpa revisi

Surabaya, 21/06/2022 14:32:48

Setuju telah direvisi,

Dosen Penguiji Dosen’ Penguiji

(Dra. Indah Murti, M.Si) —~

(Dra. Indah Murti, M.Si) —
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UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 (UNTAG)
SURABAYA

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU
POLITIK

Program Studi : Adm. Publik, Adm. Bisnis, lImu Komunikasi, Magister Adm. Publik,
Doktor limu Adm.
Gedung: F 101. JI. Semolowaru 45 Surabaya (60118 )
Telp. 031 5925982, 5931800 psw. 159 e-mail : fisip@untag-sby.ac.id

LEMBAR PERINTAH REVISI

Yang bertanda tangan dibawah ini, Dosen Penguji Skripsi dari mahasiswa :

NBldan Nama  :Dinda Retno Anggraini-1111800106
Program Studi : Administrasi Negara

Memerintahkan untuk mengadakan Revisi Skripsi sbb :

No Keterangan Revisi

Data dilengkapi di pembahasan

Surabaya, 22/06/2022 5:29:00

Setuju telah direvisi, )
Dosen Penguji Dosen Penguji
/ \ ” \\

(Prof. Dr. Agus Sukristyanto, M. Si) (Prof. Dr. Agus Sukristyanto, M. Si)
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UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 (UNTAG)
SURABAYA
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU
POLITIK

Program Studi : Adm. Publik, Adm. Bisnis, lImu Komunikasi, Magister Adm. Publik,
Doktor llmu Adm.
Gedung: F 101. JI. Semolowaru 45 Surabaya (60118 )
Telp. 031 5925982, 5931800 psw. 159 e-mail : fisip@untag-sby.ac.id

LEMBAR PERINTAH REVISI

Yang bertanda tangan dibawah ini, Dosen Penguiji Skripsi dari mahasiswa :

NBI dan Nama : Dinda Retno Anggraini-1111800106
Program Studi : Administrasi Negara

Memerintahkan untuk mengadakan Revisi Skripsi sbb :

No Keterangan Revisi

Revisi

Surabaya, 28/06/2022 20:23:05

Setuju telah direvisi, i
Dosen Pengup Dosen Penguiji

L, <
\t ( l\ \tJu l\( >
(Dr. Teguh Santoso M.Si) (Dr. Tegu Séntoso, M.Si)
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