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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1  

 

Pedoman Wawancara Pegawai Pajak 

1. Pubikasi 

b. Bagaimana cara Badan Pelayanan Pajak Sidoarjo mempublikasikan 

sosialisasi kepada wajib pajak?  

c. Baik publikasi secara langsung maupun publikasi secara tidak langsung? 

2. Kegiatan  

a. Kegiatan sosialisasi seperti apa saja yang dilakukan oleh Badan 

Pelayanan Pajak Daerah Sidoarjo? 

b. Bagaimana cara penyampaian materi kepada wajib pajak saat 

melakukan sosialisasi? 

c. Apakah ada feedback dari wajib pajak setelah mengikuti kegiatan 

sosialisasi yang telah di selenggarakan? 

3. Pemberitaan 

a. Apakah Badan Pelayanan Pajak Daerah Sidoarjo pernah memberikan 

sosialisasi dalam bentuk berita? 

b. Bentuk berita seperti apa yang digunakan saat sosialisasi agar mudah 

dipahami wajib pajak? 

4. Keterlibatan Komunitas 

a. Apakah Badan Pelayanan Pajak Sidoarjo pernah melibatkan komunitas 

dalam kegiatan sosialisasi? 

5. Pencantuman Identitas 

a. Tagline apa yang digunakan Badan Pelayanan Pajak Sidoarjo dalam 

mempublikasikan kegiatan sosialisasi? 

6. Pendekatan Pribadi 

b. Apakah pernah pegawai Pajak melakukan sosialisasi melalui 

pendekatan pribadi? 

c. Pendekatan seperti apa yang dilakukan oleh Badan Pelayanan Pajak 

Daerah Sidoarjo dalam melakukan sosialisasi? 
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Lampiran 2  

 

Pedoman Wawancara mmasyarakat Wajib Pajak 

1. Publikasi  

a. Apakah anda pernah mengetahui sosialisasi pajak? 

b. Apakah anda mengetahui informasi mengenai sosialisasi menglalui 

media cetak atau lainnya seperti radio, tv, media sosial? 

2. Kegiatan  

a. Apakah anda pernah mengikuti kegiatan sosialisasi pajak? 

3. Pemberitaan  

a. Apakah adan pernah melihat atau mendengar berita mengenai sosialisasi 

pajak? 

4. Keterlibatan Komunitas 

a. Apakah anda pernah mengikuti sosialisasi wajib pajak yang melibatkan 

komunitas? 

5. Pencantuman Identitas 

a. Tagline apa yang anda ketahui mengenai sosialisasi pajak? 

6. Pendekatan Pribadi 

a. Apakah ada pernah melakukan pendekatan pribadi dengan pihak pajak? 
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Lampiran 3 

Surat Ijin Penelitian dari FISIP UNTAG 
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Lampiran 4 

Surat Ijin Penelitian dari BAKESBANGPOL 
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Lampiran 5 

Surat Selesai Penelitian 
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Lampiran 6 

Dokumentasi Bersama Kepala Sub Bidang Pemeriksaan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dokumentasi bersama Staff Admin 
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Dokumentasi bersama Pengelola Data 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dokumentasi bersama CS Pelayanan 
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Lampiran 7 

Dokumentasi bersawa wajib pajak  
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Lampiran 8 

Kartu Bimbingan Depan 
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Kartu Bimbingan Belakang 
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Lampiran 9 

Lembar Perintah Revisi 
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