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ABSTRACT

In the context of increasingly open global competition today, there are many
challenges that must be faced. Countries that excel in their resources will win the
competition. a country that does not have a competitive advantage in resources will
lose out on the competition and will not make much progress. In Indonesia alone,
the challenges of global competition, population growth, social responsibility,
biodiversity, ethics, technological and scientific progress and lifestyle and trends
are interrelated challenges. The increasing number of food and beverage industry
companies in the area and increasing competition have an effect on improving the
performance of small, medium and large companies/industry. the food and beverage
industry sector in East Java with a population in 2015 of more than 38,847,561
people, tropical climate. this is a potential market for the food and beverage
industry, both nationally and globally.

In this study, the population is all food and beverage industry companies in
East Java. Based on data from the East Java GAPMMI, based in Surabaya, the
number of entrepreneurs who joined was 245 entrepreneurs. The sample of this
research is 152 companies. The analysis technique used is a structural equation
model (Structural Equation Modeling) to confirm each construct forming indicator
and at the same time test the effect between constructs. In this research, there are
seven hypotheses tested using SEM.

The results of SEM, this study concludes as follows: 1) Internal ability has a
significant effect on competitive strategy in food and beverage industry companies
in East Java, 2) Internal capabilities have a significant effect on improving company
performance in industrial and beverage companies in East Java. 3) External
Network has a significant effect on the competitive strategy of food and beverage
industry companies in East Java. 4) External network has a significant effect on
company performance in food and beverage industry companies in East Java. 5)
Value Chain Strategy has a significant effect on the competitive strategy of food and
beverage industry companies in East Java. 6) Value Chain Strategy has a significant
effect on company performance in food and beverage industry companies in East
Java. 7) Competitive strategy has a significant effect on company performance in
food and beverage industry companies in East Java.

Keywords: Internal Capabilities, External Network And Value Chain Strategy,
Competitive Stretegy, For Improving Company Performance
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RINGKASAN

Konteks persaingan global yang semakin terbuka saat ini, banyak tantangan
yang harus dihadapi. Negara-negara yang unggul dalam suberdayanya akan
memenangkan persaingan. Sebaiknya negara yang tidak memiliki strategi bersaing
dalam sumberdaya akan kalah dalam persaingan dan tidak akan mencapai banyak
kemajuan. Di Indonesia sendiri tantangan persaingan global, pertumbuhan
penduduk, pengangguran, tanggung jawab sosial, keanekaragaman ketenagakerjaan,
etika, kemajuan teknologi dan ilmu pengetahuan dan gaya hidup beserta
kecenderungannya merupakan tantangan yang saling terkait.

Banyaknya perusahaan industri makanan dan minuman yang terus meningkat
pada daerah tersebut dan persaingan yang semakin meningkat berpengaruh pada
peningkatan kinerja perusahaan/ industri kecil, menengah dan besar. sektor industri
makanan dan minuman di Jawa Timur dengan jumlah penduduk tahun 2015 yang
lebih dari 38.847.561 jiwa, iklim tropis. hal ini merupakan pasar potensial bagi
industri makanan dan minuman, baik nasional dan dunia.

Disertasi ini merupakan pengembangan dan integrasi dari berbagai penelitian
yang dilakukan secara parsial dan/atau pendapat yang dilakukan oleh : Didik
purwanto (2006), Purwohandoko (2009), Yuni Istanto (2010), Djoko Suseno
(2010), Ardiana, I.A. Brahmayanti, Subaedi (2010), Agus Handoyo (2001), Yeni
Absah (2008), Rayadi (2012), Nursin Wakano, August E. Pattiseianno, Raihana
Kaplale (2013), Markx Pattiasina, Mieke Roring, Wehelmina Rumawas (2014),
Al-Hawari (2009), Bernhard Tewal (2008), Yosef Rizal, Musa Hubeis, Sjafri
Mangkuprawira, dan Agus Maulana (2013).

Konstruk Eksogen atau Exogeneous Construct sangat penting untuk dikaji dan
diteliti lebih lanjut. Indikator dari Konstruk Eksogen atau Exogeneous Construct
pada penelitian ini adalah Internal Capabilities, External Network, Value Chain
Strategy. Indikator internal capabilities adalah a. Karakteristik Perusahaan, b.

Karakteristik Produk, c. Komitmen Manajemen, dan d. Strategi Bisnis. Indikator
dari External Network adalah a.  Orientasi Pasar, b. Kreatifitas Pemasaran, c.
Kualitas Networking. Indikator dalam value chain strategy adalah a. Inbound
Logistik, b. Operasi, ¢. Outbond Logistik, d. Sales & Marketing. e. Suport &
Service. Sedangkan Variabel Terikat (kontruk Endogen atau endogeneous
Construct) adalah a.  Strategi Bersaing, b. Keunggulan Kompetitif, c. Kinerja
Perusahaan. Indikatornya Strategi Bersaing adalah a. Brand awareness, b.Strategik
kerja sama perusahaan, c¢. Layanan sumberdaya yang profesional. Indikator dari
Kinerja Perusahaan adalah a. Proses internal: pengukuran kinerja dengan
kecerdasan, ketrampilan, kestabilan emosi, persepsi peran dan kondisi keluarga, dan
b. Proses eksternal: pengukuran dengan complay peraturan ketenagakerjaan,
perespektif pelanggan, serikat pekerja dan kondisi ekonomi.

Dalam penelitian ini yang menjadi populasi adalah seluruh perusahaan
industri makanan dan minuman di Jawa Timur. Berdasarkan data dari GAPMMI
Jawa Timur, yang berkantor di Surabaya, jumlah pengusaha yang bergabung adalah



245 pengusaha. Sampel dari penelitian ini adalah sebanyak 153 perusahaan. Teknik
analisis yang digunakan adalah model persamaan struktural (Structural Equation
Modeling) untuk mengkonfirmasi setiap indikator pembentuk konstruk dan
sekaligus menguji pengaruh antar konstruk. Pada peneltiian ini ada tujuh hipotesis
yang diuji menggunakan SEM.

Berdasarkan hasil SEM, penelitian ini simpulannya sebagai berikut :
1) Internal Capabilities berpengaruh signifikan terhadap strategi bersaing pada
perusahaan industri makanan dan minuman di Jawa Timur, 2) Internal Capabilities
berpengaruh signifikan dalam peningkatan kinerja perusahaan pada perusahaan
industri makanan dan minuman di Jawa Timur. 3) External Network berpengaruh
signifikan terhadap strategi bersaing pada perusahaan industri makanan dan
minuman di Jawa Timur. 4) External Network berpengaruh signifikan dalam kinerja
perusahaan pada perusahaan industri makanan dan minuman di Jawa Timur. 5)
Value Chain Strategy berpengaruh signifikan terhadap strategi bersaing pada
perusahaan industri makanan dan minuman di Jawa Timur. 6) Value Chain Strategy
berpengaruh signifikan dalam kinerja perusahaan pada perusahaan industri makanan
dan minuman di Jawa Timur. 7) Strategi bersaing berpengaruh signifikan dalam
kinerja perusahaan pada perusahaan industri makanan dan minuman di Jawa Timur.

Hasil penelitian ini berbeda dengan hasil penelitian Ardiana, LA.
Brahmayanti, Subaedi (2010), yang menyatakan bahwa Interpersonal skill
berpengaruh tidak signifikan terhadap kinerja pegawai di Industri Makanan dan
Minuman di Jawa Timur.

Kata Kunci : Internal Capailites, Eksternal Network, Value Chain Strategy,
Strategi Bersaing, Peningkatan Kinerja Perusahaan
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