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Student Name : Vicky Dian Saputro

NBI : 1431800007

Mentor Lecture : Ir. Hary Moetriono.,M.Sc.
ABSTRAK

Surabaya merupakan pusat transportasi darat, yakni pertemuan dari sejumlah jalan
raya yang menghubungkan surabaya dengan kota-kota lainnya. Urbanisasi
masyarakat Surabaya ke Yogyakarta pun tidak bisa dihindari, sebaliknya masyarakat
Yogyakarta ke Surabaya sekarang banyak masyarakat yang ingin bekerja, dan
bersekolah Dengan jarak Surabaya ke Yogyakarta sekitar 324,5 km pastinya
memerlukan suatu alat transportasi yang layak agar bisa berpergian dengan nyaman
dan aman, salah satu alternatifnya yaitu bus umum. Salah satunya PO Sumber Selamat
mulai ada keluhan dari pengguna mengenai kinerja dan tarif sehingga mengakibatkan
turunnya jumlah penumpang. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui kinerja
angkutan Bus Sumber Selamat pada trayek Surabaya-Yogyakarta dengan standar
Direktorat Jendral Perhubungan Darat,2006

Metode penelitian ini menggunakan SWOT dengan membagikan kuisoner kepada
pengguna PO Sumber Selamat dan pengumpulan data primer (jumlah naik turun
penumpang, load factor, waktu tempuh). Data dianalisis menggunakan program
Microsoft Excel untuk kemudian hasilnya dibandingkan dengan indikator kinerja yang
didasarkan pada standar Direktorat Jendral Perhubungan Darat,2006

Hasil penelitian pada metode SWOT menggunakan strategi dengan terus melakukan
peremajaan bus secara bertahap diharapkan akan dapat bersaing dengan competitor
guna menarik minat masyarakat, mempunyai pelayanan yang baik dan profesional
akan dapat mengurangi tingkat kecelakaan di jalan raya, jadwal keberangkatan yang
lebih banyak dari kereta api akan sangat memudahkan masyarakat untuk melakukan
perjalanan menggunakan bus. Untuk hasil penelitian dengan menggunakan
pengumpulan data primer telah memenuhi standar load factor, kecepatan perjalanan,
waktu perjalanan dan waktu pelayananan.

Kata kunci : Kinerja Armada dan tarif , swot, Direktorat Jendral Perhubungan Darat
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ANALYSIS OF Fleet PERFORMANCE AND APPROACH
BUS fare for the SURABAYA-YOGYAKARTA route
(Case Study: PO Sumber Selamat)

Student Name : Vicky Dian Saputro

NBI : 1431800007

Mentor Lecture : Ir.Hary Moetriono.,M.Sc
ABSTRAK

Surabaya is the center of land transportation, which is the confluence of a number of highways
that connect Surabaya with other cities. Urbanization of the people of Surabaya to Yogyakarta
is unavoidable, on the other hand, the people of Yogyakarta to Surabaya are now many people
who want to work, and go to school. With the distance from Surabaya to Yogyakarta about
324.5 km, they definitely need a proper means of transportation in order to travel comfortably
and safely. one alternative is public buses. One of them is PO Sumber Selamat, there are
complaints from users regarding performance and fares, resulting in a decrease in the number
of passengers. This research was conducted to determine the performance of the Sumber
Selamat Bus transportation on the Surabaya-Yogyakarta route with the standards of the
Directorate General of Land Transportation, 2006

This research method uses SWOT by distributing questionnaires to PO Sumber Selamat users
and collecting primary data (number of up and down passengers, load factor, travel time).
Data were analyzed using Microsoft Excel program and then the results were compared with
performance indicators based on the standards of the Directorate General of Land
Transportation, 2006.

The results of the research on the SWOT method using a strategy of continuously rejuvenating
buses gradually are expected to be able to compete with competitors in order to attract public
interest, having good and professional service will be able to reduce the rate of accidents on
the highway, more departure schedules from trains will be very effective. make it easier for
people to travel by bus. For research results using primary data collection has met the
standard load factor, travel speed, travel time and service time.

Keywords : Fleet performance and tariffs, swot, Directorate General of Land Transportation
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