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Abstrak

Maraknya barang tiruan seperti barang elektronik, kosmetik dan pakaian
(thashion) yang sangat merugikan konsumen ahir-ahir ini marak di jumpai sehingga
saya merasa pelaku usaha harus melakukan pertanggung jawaban atas hal tersebut
sehingga saya sebagai penulis merumuskan masalah yaitu bagaimanakah
perlindungan konsumen dalam system hukum di Indonesia dan bagaimana tanggung
jawab hukum pelaku usaha terhadap barang yang tidak sesuai kesepakatan dengan
konsumen. Metode yang di gunakan menggunakan metode penelitian yuridis
normative, pendekatan masalah dengan pendekatan perundang-undangan, pendekatan
konseptual dan pendekatan analisis.

Bentuk perlindungan konsumen menrut Undang-Undang No 8 Tahun 1999
Tentang Perlindungan Konsumen adalah dengan di bentuknya badan perlindungan
konsumen dalam bab VIII Undang-undang tersebut. Sedangkan tanggung jawab
pelaku usaha adalah dengan memberikan ganti rugi yang terdapat dalam pasal 19
Undang-Undang Perlindungan Konsumen.

Kata Kunci :Tanggung jawab hukum, pelaku usaha, perlindungan konsumen, barang
tiruan
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Abstrac

The rise of counterfeit goods such as electronic goods, cosmetics and clothes
(fashion) is very detrimental to consumers ahir-ahir rampant encountered so I feel
businesses must undertake responsibility over these things so that I as the author
formulate the problem of how consumer protection in the legal system in Indonesia
and how the legal responsibility of businesses for goods that are not suitable
agreement with the consumer. Method used normative juridical research methods,
approaches the problem with the approach of legislation, conceptual approaches and
analytical approach.

Form of consumer protection according to Law No. 8 of 1999 on Consumer
Protection is in the form of consumer protection agency in chapter VIII of the Act.
While the responsibility of businesses is to provide compensation contained in article
19 of the Consumer Protection Act

Key word :Legal liability , business, consumer protection , counterfeit goods
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