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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis Pengaruh
Budaya Organisasi, Lingkungan Kerja dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja
Karyawan Subdit Pengendalian Proses dan Perencanaan PDAM Surya Sembada Kota
Surabaya. Populasi dalam penelitian ini berjumlah karyawan 67 orang, teknik
pengambilan sampel menggunakan metode Slovin sehingga diperoleh 57 responden.
Teknik analisis data yang digunakan adalah uji validitas, uji reliabilitas, dan uji asumsi
klasik. Uji hipotesis yang digunakan adalah regresi linier berganda berupa uji t, uji F,
dan koefisien determinasi (R2). Penelitian ini dilakukan di Subdit Pengendalian Proses
dan Perencanaan PDAM Surya Sembada Kota Surabaya.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa dalam uji t (parsial) budaya organisasi
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, lingkungan kerja berpengaruh
tidak signifikan terhadap kinerja karyawan, disiplin kerja berpengaruh signifikan
terhadap kinerja karyawan. Sedangkan dalam uji F (simultan) menunjukkan bahwa
budaya organisasi, lingkungan Kkerja, dan disiplin kerja secara simultan berpengaruh
signifikan terhadap kinerja karyawan.

Kata Kunci : Budaya Organisasi, Lingkungan Kerja, Disiplin Kerja, Kinerja
Karyawan
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ABSTRACT

This research aims to find out and analyze the Effect Organizational Culture,
Work Environment, and Work Discipline on Employee Performance Sub-Directorate
Process Control and Planning of PDAM Surya Sembada Surabaya City. The
population in this research amounted to 67 employees, sampling techniques using the
Slovin method so that 57 respondents were obtained. The data analysis techniques
used are validity test, reliability test, and classical assumption tests. The hypothesis
test used is multiple linear regression in the form of test t, test F, and coefficient of
determination (R?). This research was conducted at Sub-Directorate Process Control
and Planning of PDAM Surya Sembada Surabaya City.

The results showed that in the t (partial) test organizational culture has a
significant effect on employee performance, the work environment is an insignificant
effect on employee performance, work discipline has a significant effect on employee
performance. While in the F test (simultaneously) showed that organizational culture,
work environment, and work discipline simultaneously have a significant effect on
employee performance.

Keywords: Organizational Culture, Work Environment, Work Discipline,
Employee Performance



RINGKASAN

PDAM Surya Sembada Kota Surabaya merupakan perusahaan air minum
daerah yang berada di bawah naungan Pemerintah Kota Surabaya. PDAM Surya
Sembada Kota Surabaya telah memiliki 595.332 pelanggan dan memiliki cakupan
layanan sebesar 98,03% di Kota Surabaya.

Hipotesis dalam penelitian ini adalah terdapat pengaruh yang signifikan
antara budaya organisasi, lingkungan kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja
karyawan secara parsial dan simultan.

Analisis data menggunakan bantuan aplikasi IBM SPSS Statistics 25. Teknik
analisis data yang digunakan adalah uji validitas, uji reliabilitas, uji normalitas, uji
multikolinearitas, dan uji heteroskedastisitas. Uji hipotesis yang digunakan adalah
regresi linier berganda berupa uji t, uji F, dan koefisien determinasi (R?).

Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh dari analisis regresi linier
berganda adalah Y = 3,957 + 0,237X1 + 0,009X2 + 0,494X3. Hasil Uji F
menunjukkan nilai signifikansi F sebesar 0,000 nilai tersebut lebih kecil dari 0,05 hal
ini membuktikan bahwa model regresi dalam penelitian ini dinyatakan layak untuk
menjelaskan pengaruh variabel budaya organisasi, lingkungan kerja dan disiplin kerja
terhadap kinerja karyawan secara simultan. Nilai F hitung sebesar 44,877 sedangkan
nilai F tabel sebesar = 2,776. Karena nilai F hitung 44,877 > 2,776 maka sebagaimana
dasar pengambilan keputusan dalam Uji F, maka Ho ditolak dan Ha diterima.

Hasil Uji t menunjukkan besarnya nilai koefisien regresi untuk variabel
Budaya Organisasi sebesar 0,237 dengan nilai signifikansi Budaya Organisasi sebesar
0,042 < 0,05, hal ini membuktikan bahwa hipotesis (H1) diterima artinya Budaya
Organisasi berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan, dengan kata lain
secara parsial Budaya Organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja
Karyawan. Hasil uji t parsial menunjukkan besarnya nilai koefisien regresi untuk
variabel Lingkungan Kerja sebesar 0,009 dengan nilai signifikansi Lingkungan Kerja
0,929 > 0,05, hal ini membuktikan bahwa hipotesis (H2) ditolak Artinya Lingkungan
Kerja berpengaruh tidak signifikan terhadap Kinerja Karyawan, dengan kata lain
secara parsial Lingkungan Kerja berpengaruh tidak signifikan terhadap Kinerja
Karyawan. Hasil uji t parsial menunjukkan besarnya nilai koefisien regresi untuk
variabel Disiplin Kerja sebesar 0,494 dengan nilai signifikansi Disiplin Kerja sebesar
0,000 < 0,05, hal ini membuktikan bahwa hipotesis (H3) diterima artinya Disiplin
Kerja berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan, dengan kata lain secara



parsial Disiplin Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan.
Hasil Koefisien Determinasi digunakan untuk mengetahui tingkat korelasi atau
pengaruh antara variabel bebas dengan variabel terikat, digunakan nilai dari adjusted
R square sebesar 0,702. Hal ini berarti bahwa sebesar 70,2% variabel Budaya
Organisasi, Lingkungan Kerja, dan Disiplin Kerja mempengaruhi variabel terikat
Kinerja Karyawan, sedangkan sisanya sebesar 29,8% dipengaruhi oleh variabel lain
yang tidak diteliti dalam penelitian ini.
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