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LAMPIRAN 

Lampiran 1 

Tabulasi Penelitian. 

No Nama 
Jenis 

Kelamin 
Usia Pekerjaan Berkunjung 

 
1 Sulis Perempuan 17 – 24 Pegawai Negeri 1 - 3 Kali  

2 Bagus Prasetyo W Laki – Laki 17 – 24 Pelajar/Mahasiswa > 6 Kali  

3 Ahmad Zainun Laki – Laki 17 – 24 Wiraswasta > 6 Kali  

4 

Hasan Farizal 

Arsyad Laki – Laki 17 – 24 Wiraswasta 1 - 3 Kali 
 

5 Maya Fitri Andani Perempuan 33 – 40 Wiraswasta > 6 Kali  

6 Disa Pranata Laki – Laki 17 – 24 Wiraswasta > 6 Kali  

7 Andry Sudianto  Laki – Laki >40 Tahun Wiraswasta > 6 Kali  

8 Tata Elviana Perempuan 17 – 24 Pelajar/Mahasiswa > 6 Kali  

9 titaa elviani Perempuan 17 – 24 Pelajar/Mahasiswa > 6 Kali  

10 Zolla vicky p Laki – Laki 17 – 24 Lainnya 1 - 3 Kali  

11 Endang Perempuan >40 Tahun Pegawai Negeri > 6 Kali  

12 Roychan Uzaqqy Laki – Laki 17 – 24 Pelajar/Mahasiswa > 6 Kali  

13 Ivan Laki – Laki >40 Tahun Wiraswasta > 6 Kali  

14 Aris Laki – Laki >40 Tahun Lainnya > 6 Kali  

15 Arif Eko Saputro Laki – Laki 17 – 24 Pelajar/Mahasiswa > 6 Kali  

16 Rina Kurniawan Laki – Laki 33 – 40 Wiraswasta > 6 Kali  

17 Ferry Setiawan Laki – Laki >40 Tahun Wiraswasta > 6 Kali  

18 Kukuh aryo Laki – Laki 33 – 40 Wiraswasta > 6 Kali  

19 Santy Perempuan >40 Tahun Lainnya > 6 Kali  



 

 

20 Arik  Perempuan >40 Tahun Lainnya > 6 Kali  

21 Syarifah Nurtriana Perempuan >40 Tahun Pegawai Negeri > 6 Kali  

22 Antonia Perempuan >40 Tahun Lainnya > 6 Kali  

23 

Nimas Ayu Praha 

Belfas Perempuan 17 – 24 Pelajar/Mahasiswa > 6 Kali 
 

24 

Melandy Kurnia 

putra Laki – Laki 25 – 32 Lainnya > 6 Kali 
 

25 Arsha Dana Lucky Laki – Laki 25 – 32 Lainnya 1 - 3 Kali  

26 Angga Saputra Laki – Laki 25 – 32 Wiraswasta 1 - 3 Kali  

27 Indana Zulfa  Perempuan 17 - 24 Pelajar/Mahasiswa > 6 Kali  

28 Yusuf tri hartanto Laki – Laki 25 - 32 Lainnya > 6 Kali  

29 Fadhilatus Laki – Laki 33 - 40 Wiraswasta > 6 Kali  

30 Reni Perempuan 33 - 40 Lainnya 1 - 3 Kali  

31 Ali ma'ruf Laki – Laki 17 - 24 Wiraswasta > 6 Kali  

32 Bangun Ekaprasetia Laki – Laki 33 - 40 Wiraswasta > 6 Kali  

33 Dwi cahyo Laki – Laki 33 - 40 Lainnya > 6 Kali  

34 Cindy putri Perempuan 17 - 24 Lainnya 4 - 6 Kali  

35 Via Perempuan 25 - 32 Wiraswasta > 6 Kali  

36 Hana Perempuan 25 - 32 Lainnya > 6 Kali  

37 Dian Puspitasari Perempuan >40 Tahun Lainnya > 6 Kali  

38 

Hogie Agung 

Sundoko Laki – Laki 17 - 24 Pelajar/Mahasiswa 1 - 3 Kali 
 

39 Awani Cantik Perempuan 17 - 24 Lainnya > 6 Kali  

40 Rachmad  Laki – Laki 17 - 24 Lainnya > 6 Kali  

41 Andhika Kristoni Laki – Laki 33 - 40 Wiraswasta > 6 Kali  



 

 

42 

Wahyu Firda 

Pratama Laki – Laki 17 - 24 Pelajar/Mahasiswa > 6 Kali 
 

43 Sinta Wibawanti Perempuan 17 - 24 Pelajar/Mahasiswa 1 - 3 Kali  

44 Nowok Yudha Laki – Laki >40 Tahun Wiraswasta > 6 Kali  

45 Agung Laki – Laki 25 - 32 Wiraswasta > 6 Kali  

46 Richson Laki – Laki 17 - 24 Wiraswasta 4 - 6 Kali  

47 

PRIMA 

RAMDANI  Laki – Laki 17 - 24 Lainnya > 6 Kali 
 

48 Anita Perempuan 33 - 40 Lainnya 1 - 3 Kali  

49 Ahmad Musaddad Laki – Laki 17 - 24 Lainnya 1 - 3 Kali  

50 Aisya balbisi Perempuan 17 - 24 Lainnya 1 - 3 Kali  

51 Ari Laki – Laki >40 Tahun Lainnya > 6 Kali  

52 

Ardhi Yudha 

mardianto Laki – Laki 25 - 32 Lainnya > 6 Kali 
 

53 Dewi Emilia  Perempuan 25 - 32 Lainnya > 6 Kali  

54 Hari Bejono Laki – Laki >40 Tahun Lainnya > 6 Kali  

55 SATRIYA Laki – Laki 33 - 40 Lainnya > 6 Kali  

56 Ernawati Perempuan 25 - 32 Wiraswasta > 6 Kali  

57 Fiky Firmansyah  Laki – Laki 17 - 24 Wiraswasta 1 - 3 Kali  

58 danang istianto Laki – Laki 25 - 32 Pelajar/Mahasiswa > 6 Kali  

59 Supriati Perempuan 33 - 40 Wiraswasta > 6 Kali  

60 Ambarwati Perempuan >40 Tahun Wiraswasta > 6 Kali  

61 rendy darmawan Laki – Laki 33 - 40 Wiraswasta > 6 Kali  

62 dewi suraheni Perempuan 25 - 32 Wiraswasta > 6 Kali  

63 hari subarno Laki – Laki >40 Tahun Wiraswasta > 6 Kali  

64 sofyan hadi Laki – Laki 33 - 40 Lainnya > 6 Kali  



 

 

65 Tukiyo Laki – Laki >40 Tahun Wiraswasta > 6 Kali  

66 murti rahayu Perempuan 25 - 32 Wiraswasta 4 - 6 Kali  

67 wawan sucipto Laki – Laki 33 - 40 Pegawai Negeri > 6 Kali  

68 lilik subagio Laki – Laki >40 Tahun Pegawai Negeri > 6 Kali  

69 hendrik  Laki – Laki 25 - 32 Wiraswasta 4 - 6 Kali  

70 Suharno Laki – Laki 17 - 24 Lainnya 4 - 6 Kali  

71 didik pracoyo Laki – Laki 33 - 40 Pegawai Negeri > 6 Kali  

72 sator setyawan Laki – Laki 33 - 40 Pegawai Negeri > 6 Kali  

73 hery saputra Laki – Laki >40 Tahun Pegawai Negeri > 6 Kali  

74 ahmad fatoni Laki – Laki 33 - 40 Lainnya > 6 Kali  

75 Waluyo Laki – Laki >40 Tahun Lainnya > 6 Kali  

76 sri rahayu Perempuan >40 Tahun Lainnya 4 - 6 Kali  

77 Rismono Laki – Laki >40 Tahun Wiraswasta 4 - 6 Kali  

78 arif eko saputra Laki – Laki 17 - 24 Wiraswasta > 6 Kali  

79 wahyono duwi Laki – Laki >40 Tahun Lainnya > 6 Kali  

80 lutfi wijaya putra Laki – Laki 25 - 32 Wiraswasta > 6 Kali  

81 

momong prasetyo 

adi Laki – Laki >40 Tahun Wiraswasta > 6 Kali 
 

82 sri rahayu Perempuan 25 - 32 Wiraswasta 4 - 6 Kali  

83 indra rustanto Laki – Laki 17 - 24 Pelajar/Mahasiswa > 6 Kali  

84 dania anggara Laki – Laki 17 - 24 Wiraswasta > 6 Kali  

85 keji rahadi Laki – Laki 33 - 40 Wiraswasta 4 - 6 Kali  

86 keiken sapta Laki – Laki 33 - 40 Pegawai Negeri > 6 Kali  

87 raka pinuntun Laki – Laki 17 - 24 Pelajar/Mahasiswa > 6 Kali  

88 alfiah nurdianti Perempuan 17 - 24 Lainnya > 6 Kali  



 

 

 

 

Harga (X1) World of Mouth (X2) 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 Total X2.1 X2.2 X2.3 Total 

1 2 2 2 7 2 2 4 8 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 4 5 4 18 5 5 4 14 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 3 13 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

89 roby maulana putra Laki – Laki 33 - 40 Pegawai Negeri > 6 Kali  

90 Soekarman Laki – Laki 33 - 40 Pegawai Negeri > 6 Kali  

91 

lionetta destiana 

putri riyanti Perempuan 17 - 24 Lainnya > 6 Kali 
 

92 

ravandiny ajeng 

tiyas Perempuan 17 - 24 Pelajar/Mahasiswa > 6 Kali 
 

93 ahmad faliqul isbah Laki – Laki 17 - 24 Wiraswasta > 6 Kali  

94 

lukma bagus 

prakasa Laki – Laki 17 - 24 Pelajar/Mahasiswa > 6 Kali 
 

95 Sumarno Laki – Laki >40 Tahun Pegawai Negeri > 6 Kali  

96 ayu Rosita Perempuan 25 - 32 Pegawai Negeri > 6 Kali  

97 hadi walujo Laki – Laki >40 Tahun Lainnya > 6 Kali  

98 candra bakti Laki – Laki 17 - 24 Pelajar/Mahasiswa > 6 Kali  

99 fajar ari saftaji Laki – Laki >40 Tahun Lainnya > 6 Kali  

100 Maryono Laki – Laki 17 - 24 Pelajar/Mahasiswa > 6 Kali  



 

 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 4 4 18 5 4 5 14 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 4 4 18 5 5 4 14 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 3 13 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 4 5 5 19 5 4 5 14 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

4 5 4 5 18 5 4 5 14 

5 4 4 5 18 4 5 4 13 

5 5 5 5 20 4 5 5 14 

4 3 3 4 14 5 5 4 14 

5 5 5 5 20 5 4 5 14 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 4 4 5 18 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 4 5 14 



 

 

3 3 3 4 13 5 4 4 13 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 4 4 18 5 5 5 15 

5 5 4 5 19 5 5 5 15 

5 5 4 5 19 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

4 4 5 4 17 5 4 5 14 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

4 5 4 4 17 5 5 5 15 

4 4 5 5 18 5 3 5 13 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

4 4 4 4 16 5 5 4 14 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

4 4 4 4 16 4 4 4 12 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 4 5 5 19 5 4 4 13 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

4 5 3 3 15 5 4 5 14 

5 5 4 4 18 5 5 3 13 

5 5 5 5 20 5 4 5 14 

4 5 4 5 18 5 5 5 15 



 

 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

4 4 4 4 16 4 4 4 12 

5 5 5 5 20 4 4 5 13 

4 5 4 4 17 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

4 4 4 4 16 4 4 4 12 

4 4 4 4 16 4 4 4 12 

4 5 4 4 17 4 4 4 12 

5 5 5 4 19 4 5 4 13 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

4 5 5 4 18 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 4 5 5 19 5 5 5 15 

4 5 4 4 17 4 4 4 12 

4 4 5 5 18 5 5 5 15 

4 4 4 4 16 5 5 5 15 

4 4 5 5 18 5 5 5 15 

5 5 5 4 19 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 4 4 18 4 4 4 12 

5 5 4 5 19 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 



 

 

4 4 5 5 18 4 5 5 14 

5 5 3 4 17 5 5 5 15 

5 5 5 4 19 4 5 4 13 

4 4 5 5 18 5 5 5 15 

4 4 5 5 18 5 5 5 15 

4 5 5 4 18 4 3 5 12 

5 5 5 5 20 4 5 4 13 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 4 5 19 5 5 5 15 

4 5 5 5 19 4 4 4 12 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

4 4 5 5 18 4 5 5 14 

5 5 5 5 20 5 5 5 15 

 

Lokasi (X3) Keputusan Pembelian (Y) 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 Total Y1 Y2 Y3 Total 

3 3 2 4 3 2 17 2 3 2 7 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 4 4 5 5 5 28 5 5 5 15 



 

 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 4 14 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 4 5 5 5 5 29 5 5 5 15 

5 3 5 5 4 5 27 5 4 5 14 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 4 14 

5 3 5 5 5 5 28 5 5 5 15 

5 4 5 5 5 5 29 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 4 5 5 5 5 29 5 5 5 15 

5 4 5 5 5 5 29 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 3 5 5 5 5 28 5 4 5 14 

5 4 5 4 5 4 27 4 5 5 14 

4 4 5 5 5 4 27 3 3 3 9 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 



 

 

5 3 5 5 5 5 28 4 4 4 12 

5 3 5 5 5 5 28 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 4 5 5 5 5 29 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 4 29 5 4 4 13 

3 3 3 4 3 3 19 3 3 4 10 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 4 5 5 5 5 29 5 5 5 15 

4 3 5 5 5 5 27 4 4 4 12 

5 3 5 5 5 5 28 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 3 5 5 5 4 27 4 5 4 13 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

3 3 5 5 5 5 26 5 4 5 14 

5 2 5 5 3 5 25 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

4 2 4 5 3 4 22 4 5 4 13 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 4 4 4 12 

5 3 5 5 5 5 28 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 



 

 

5 3 5 5 5 5 28 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

4 3 4 5 4 3 23 3 3 3 9 

5 4 5 5 5 5 29 3 3 3 9 

5 3 2 5 5 5 25 5 5 5 15 

4 5 5 5 4 5 28 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

4 4 4 4 4 5 25 4 4 4 12 

4 5 4 4 4 4 25 4 4 4 12 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

4 5 5 5 5 5 29 4 5 5 14 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 12 

4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 12 

5 5 5 5 4 4 28 4 4 4 12 

5 4 5 5 4 4 27 4 5 5 14 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 4 5 14 



 

 

5 5 5 5 4 4 28 4 5 5 14 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

4 5 4 4 4 4 25 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 4 5 5 5 29 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 4 5 5 5 5 29 5 4 4 13 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

4 2 5 5 5 5 26 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 4 5 5 5 5 29 5 5 5 15 

5 5 3 2 2 5 22 5 5 5 15 

4 4 5 5 5 5 28 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 4 5 5 5 5 29 5 5 5 15 

5 5 5 4 5 5 29 4 4 4 12 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 4 4 5 28 5 4 5 14 



 

 

4 4 5 5 5 5 28 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15 

 

 

Lampiran 2 

Kuisioner Melalui Google Form 

 

KUESIONER PENELITIAN PENGARUH HARGA, WORD OF MOUTH DAN 

LOKASI TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PADA KEDAI FRESH & 

COFFEE SHOP PERKO DI PATI JAWA TENGAH 

Saya Bimo Prasetyo Raharjo (1211700018) dari Program Studi Manajemen 

Universitas 17 Agustus 1945, Surabaya. Saya Di Pati Jawa Tengah sedang melakukan 

penelitian sebagai persyaratan skripsi tentang Pengaruh Harga, Word of Mouth dan 

Lokasi Terhadap Keputusan Pembelian. Saya sangat berterimakasih atas partisipasi 

Bapak/Ibu/Saudara/i yang berkenan membantu saya dalam melakukan penelitian ini. 

Silahkan diisi dan memberikan jawaban dengan tanda centang (✓) pada setiap 

pertanyaan yang ada pada kuesioner dibawah ini: 

1. IDENTITAS RESPONDEN 

a) Nama Lengkap 

b) Jenis Kelamin 

o Laki – laki 

o Perempuan 

c) Usia 

o 17 - 24 Tahun 

o 25 - 32 Tahun 



 

 

o 33 - 40 Tahun 

o > 40 Tahun 

d) Pekerjaan 

o Pelajar/Mahasiswa 

o Wiraswasta 

o Pegawai Negeri 

o Lainnya 

e) Telah Berkunjung Sebanyak 

o 1 - 3 Kali 

o 4 - 6 Kali 

o > 6 Kali 

 

 

 

2. PETUNJUK PENGISIAN 

Berilah masing - masing jawaban pada pertanyaan kuesioner dibawah dengan 

rincian jawaban sebagai berikut: 

SS : Sangat Setuju (5) 

S : Setuju  (4) 

CS : Cukup Setuju (3) 

TS : Tidak Setuju  (2) 

STS : Sangat Tidak Setuju (1) 

 

a) Harga (HG) 

 

No. Pertanyaan SS S CS TS STS 

1. Harga yang ditawarkan oleh 

kedai fresh & coffee shop 

     



 

 

perko Di Pati Jawa Tengah 

sangat terjangkau oleh 

konsumen 

2. Kesesuaian harga yang 

ditawarkan oleh kedai fresh & 

coffee shop perko Di Pati Jawa 

Tengah sesuai dengan produk 

yang didapatkan oleh 

konsumen 

     

3. Produk yang ditawarkan oleh 

kedai fresh & coffee shop 

perko Di Pati Jawa Tengah 

memiliki daya saing harga 

yang baik dengan pesaing 

lainnya 

     

4. Harga yang ditawarkan oleh 

kedai fresh & coffee shop 

perko Di Pati Jawa Tengah 

sesuai dengan manfaat yang 

diberikan kepada konsumen 

kedai fresh & coffee shop 

perko Di Pati Jawa Tengah 

     

 

b) Word of Mouth (WM) 

 

No. Pertanyaan SS S CS TS STS 

1. Konsumen mendapatkan 

informasi dari 

teman/keluarga/orang lain 

     



 

 

mengenai kedai fresh & coffe 

shop perko Di Pati Jawa Tengah 

secara jelas dan membuat 

konsumen tertarik untuk 

mengunjungi kedai fresh & coffe 

shop perko Di Pati Jawa Tengah 

2. Informasi yang diberikan oleh 

teman/keluarga/orang lain 

mengenai kedai fresh & coffe 

shop perko Di Pati Jawa Tengah 

dapat membuat konsumen baru 

penasaran dengan minuman dari 

kedai fresh & coffe shop perko 

Di Pati Jawa Tengah sehingga 

termotivasi untuk mengunjungi 

kedai tersebut 

     

3. Konsumen mengunjungi kedai 

fresh & coffe shop perko Di Pati 

Jawa Tengah karena mendapat 

rekomendasi dari 

teman/keluarga/orang lain 

     

 

c) Lokasi (LK) 

 

No. Pertanyaan SS S CS TS STS 

1. Akses menuju kedai fresh & 

coffee shop perko Di Pati Jawa 

Tengah sangat mudah 

dijangkau oleh konsumen 

     



 

 

2. Lokasi kedai fresh & coffee 

shop perko Di Pati Jawa 

Tengah sangat mudah terlihat 

oleh konsumen 

     

3. Lokasi dari kedai fresh & 

coffee shop perko Di Pati Jawa 

Tengah bebas dari banyaknya 

orang berlalu lalang dan 

kemacetan 

     

4. Kedai fresh & coffee shop 

perko Di Pati Jawa Tengah 

memiliki tempat parkir yang 

luas dan nyaman 

     

5. Kedai fresh & coffee shop 

perko Di Pati Jawa Tengah 

memiliki lokasi yang sangat 

didukung oleh lingkungan 

sekitar 

     

6. Lokasi dari pesaing kedai fresh 

& coffe shop perko Di Pati 

Jawa Tengah tidak menjadikan 

hambatan untuk tetap bersaing 

secara sehat 

     

 

 

 

 

d) Keputusan Pembelian (KP) 

 



 

 

No. Pertanyaan SS S CS TS STS 

1. Adanya kebutuhan akan 

minuman kopi dengan harga 

terjangkau dan rasa yang unik 

untuk memenuhi kebutuhan 

konsumen sehingga konsumen 

melakukan keputusan 

pembelian minuman di kedai 

fresh & coffee shop perko Di 

Pati Jawa Tengah 

     

2. Timbulnya keinginan atas 

produk minuman di kedai fresh 

& coffee shop perko Di Pati 

Jawa Tengah berdasarkan 

lokasi dan rasa yang membuat 

konsumen ketagihan sehingga 

konsumen melakukan 

keputusan pembelian minuman 

di kedai fresh & coffee shop 

perko Di Pati Jawa Tengah 

     

3. Keputusan pembelian yang 

dilakukan oleh konsumen 

kedai fresh & coffee shop 

perko Di Pati Jawa Tengah 

didasarkan pada harga dan 

kualitas yang sesuai dengan 

harapan konsumen sehingga 

konsumen melakukan 

keputusan pembelian minuman 

     



 

 

di kedai fresh & coffee shop 

perko Di Pati Jawa Tengah 

 

Lampiran 3 

Karakteristik Responden 

Jenis_Kelamin 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

Laki - laki 68 68,0 68,0 68,0 

Perempua

n 
32 32,0 32,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 

Usia 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

17 - 24 

Tahun 
36 36,0 36,0 36,0 

25 - 32 

Tahun 
17 17,0 17,0 53,0 

33 - 40 

Tahun 
21 21,0 21,0 74,0 

> 40 Tahun 26 26,0 26,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 



 

 

 

 

 

Pekerjaan 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

Pelajar/Mahasisw

a 
17 17,0 17,0 17,0 

Wiraswasta 36 36,0 36,0 53,0 

Pegawai Negeri 13 13,0 13,0 66,0 

Lainnya 34 34,0 34,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 

Telah_Berkunjung_Sebanyak 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

1 - 3 Kali 12 12,0 12,0 12,0 

4 - 6 Kali 9 9,0 9,0 21,0 

>6 Kali 79 79,0 79,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 

 

Lampiran 4 

Tanggapan Responden 



 

 

 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 5 5,0 5,0 5,0 

TS 15 15,0 15,0 20,0 

N 39 39,0 39,0 59,0 

S 26 26,0 26,0 85,0 

SS 15 15,0 15,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

Hg2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
STS 7 7,0 7,0 7,0 

TS 15 15,0 15,0 22,0 

1. Frekuensi distribusi tanggapan responden terhadap variabel Harga (Hg) 

Statistics 

 Hg1 Hg2 Hg3 Hg4 Total_Hg Hg 

N 
Valid 100 100 100 100 100 100 

Missing 0 0 0 0 0 0 

Mean 3,31 3,35 3,34 3,50 13,50 3,3750 

Sum 331 335 334 350 1350 337,50 

Hg1 

 



 

 

N 36 36,0 36,0 58,0 

S 20 20,0 20,0 78,0 

SS 22 22,0 22,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

Hg3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 4 4,0 4,0 4,0 

TS 17 17,0 17,0 21,0 

N 34 34,0 34,0 55,0 

S 31 31,0 31,0 86,0 

SS 14 14,0 14,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

Hg4 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 4 4,0 4,0 4,0 

TS 16 16,0 16,0 20,0 

N 29 29,0 29,0 49,0 

S 28 28,0 28,0 77,0 

SS 23 23,0 23,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 



 

 

 

2. Frekuensi distribusi tanggapan responden terhadap variabel Word of Mouth (Wm) 

Statistics 

 Wm1 Wm2 Wm3 Total_Wm Wm 

N 
Valid 100 100 100 100 100 

Missing 0 0 0 0 0 

Mean 3,45 3,43 3,55 10,43 3,4769 

Sum 345 343 355 1043 347,69 

Wm1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 3 3,0 3,0 3,0 

TS 7 7,0 7,0 10,0 

N 41 41,0 41,0 51,0 

S 40 40,0 40,0 91,0 

SS 9 9,0 9,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

Wm2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 4 4,0 4,0 4,0 

TS 5 5,0 5,0 9,0 

N 43 43,0 43,0 52,0 



 

 

S 40 40,0 40,0 92,0 

SS 8 8,0 8,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

Wm3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 4 4,0 4,0 4,0 

TS 10 10,0 10,0 14,0 

N 27 27,0 27,0 41,0 

S 45 45,0 45,0 86,0 

SS 14 14,0 14,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 

 

 

 



 

 

 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 3 3,0 3,0 3,0 

TS 20 20,0 20,0 23,0 

N 31 31,0 31,0 54,0 

S 24 24,0 24,0 78,0 

SS 22 22,0 22,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

Lk2 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 
STS 8 8,0 8,0 8,0 

TS 16 16,0 16,0 24,0 

3. Frekuensi distribusi tanggapan responden terhadap variabel Lokasi (Lk) 

Statistics 

 Lk1  Lk2 Lk3 Lk4 Lk5 Lk6 Total_

Lk 

Lk 

N 

Valid 100 100 100 100 100 100 100 100 

Missin

g 
0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 3,42 3,19 3,25 3,23 3,29 3,36 19,74 3,2897 

Sum 342 319 325 323 329 336 1974 328,97 

Lk1 

 



 

 

N 42 42,0 42,0 66,0 

S 17 17,0 17,0 83,0 

SS 17 17,0 17,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

Lk3 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 7 7,0 7,0 7,0 

TS 21 21,0 21,0 28,0 

N 31 31,0 31,0 59,0 

S 22 22,0 22,0 81,0 

SS 19 19,0 19,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

Lk4 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 11 11,0 11,0 11,0 

TS 14 14,0 14,0 25,0 

N 32 32,0 32,0 57,0 

S 27 27,0 27,0 84,0 

SS 16 16,0 16,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  



 

 

Lk5 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 7 7,0 7,0 7,0 

TS 19 19,0 19,0 26,0 

N 29 29,0 29,0 55,0 

S 28 28,0 28,0 83,0 

SS 17 17,0 17,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

Lk6 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 7 7,0 7,0 7,0 

TS 15 15,0 15,0 22,0 

N 33 33,0 33,0 55,0 

S 25 25,0 25,0 80,0 

SS 20 20,0 20,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 

4. Frekuensi distribusi tanggapan responden terhadap variabel Keputusan Pembelian 

(KP) 

Statistics 

 KP1 KP2 KP3 Total_KP KP 



 

 

N 
Valid 100 100 100 100 100 

Missing 0 0 0 0 0 

Mean 3,37 3,17 2,36 8,90 2,9666 

Sum 337 317 236 890 296,66 

KP1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 3 3,0 3,0 3,0 

TS 9 9,0 9,0 12,0 

N 46 46,0 46,0 58,0 

S 32 32,0 32,0 90,0 

SS 10 10,0 10,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

KP2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 7 7,0 7,0 7,0 

TS 14 14,0 14,0 21,0 

N 42 42,0 42,0 63,0 

S 29 29,0 29,0 92,0 

SS 8 8,0 8,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

KP3 



 

 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 28 28,0 28,0 28,0 

TS 22 22,0 22,0 50,0 

N 39 39,0 39,0 89,0 

S 8 8,0 8,0 97,0 

SS 3 3,0 3,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 

Lampiran 5 

 

 

Validitas 

1. Uji Validitas Harga (Hg) 

Correlations 

 Hg1 Hg2 Hg3 Hg4 Total_Hg 

Hg1 

Pearson Correlation 1 ,773** ,705** ,643** ,866** 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 

Hg2 

Pearson Correlation ,773** 1 ,775** ,780** ,931** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 

Hg3 

Pearson Correlation ,705** ,775** 1 ,767** ,901** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 

 



 

 

 

 

 

Correlations 

 Wm1 Wm2 Wm3 Total_Wm 

Wm1 

Pearson Correlation 1 ,813** ,767** ,918** 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 

Wm2 

Pearson Correlation ,813** 1 ,829** ,942** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 

N 100 100 100 100 

Wm3 

Pearson Correlation ,767** ,829** 1 ,935** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 

N 100 100 100 100 

Total_Wm 
Pearson Correlation ,918** ,942** ,935** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  

Hg4 

Pearson Correlation ,643** ,780** ,767** 1 ,891** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  ,000 

N 100 100 100 100 100 

Total_Hg 

Pearson Correlation ,866** ,931** ,901** ,891** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000  

N 100 100 100 100 100 

 

2. Uji Validitas Word of Mouth (Wm) 

 



 

 

N 100 100 100 100 

 

 

 

 

3. Uji Validitas Lokasi (Lk) 

Correlations 

 Lk1 Lk2 Lk3 Lk4 Lk5 Lk6 Total_Lk 

Lk1 

Pearson Correlation 1 ,759** ,739** ,737** ,712** ,650** ,865** 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Lk2 

Pearson Correlation ,759** 1 ,795** ,731** ,701** ,697** ,882** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Lk3 

Pearson Correlation ,739** ,795** 1 ,782** ,696** ,725** ,895** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Lk4 

Pearson Correlation ,737** ,731** ,782** 1 ,779** ,802** ,913** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Lk5 Pearson Correlation ,712** ,701** ,696** ,779** 1 ,738** ,873** 

 

 
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Lk6 

Pearson Correlation ,650** ,697** ,725** ,802** ,738** 1 ,871** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Total_Lk 

Pearson Correlation ,865** ,882** ,895** ,913** ,873** ,871** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 100 100 100 100 100 100 100 

 



 

 

4. Uji Validitas (KP) 

Correlations 

 KP1 KP2 KP3 Total_KP 

KP1 

Pearson Correlation 1 ,592** ,525** ,821** 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 

KP2 

Pearson Correlation ,592** 1 ,563** ,856** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 

N 100 100 100 100 

KP3 

Pearson Correlation ,525** ,563** 1 ,843** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 

N 100 100 100 100 

Total_KP 

Pearson Correlation ,821** ,856** ,843** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  

N 100 100 100 100 

 

Lampiran 6 

Reliability 

1. Uji Reliabilitas Harga (Hg) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,919 4 

 



 

 

2. Uji Reliabilitas Word of Mouth (Wm) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,922 3 

 

 

 

 

 

 

3. Uji Reliabilitas Lokasi (Lk) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,944 6 

 

4. Uji Reliabilitas Keputusan Pembelian (KP) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,789 3 

Regression 

 



 

 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 ,730a ,532 ,518 ,57771 

 

 ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 36,469 3 12,156 36,423 ,000b 

Residual 32,040 96 ,334   

Total 68,509 99    

a. Dependent Variable: KP 

b. Predictors: (Constant), Lk, Wm, Hg 

 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) ,083 ,308  ,268 ,790 

Hg ,202 ,063 ,241 3,206 ,002 

Wm ,208 ,073 ,212 2,865 ,005 

Lk ,450 ,058 ,558 7,805 ,000 

 



 

 

Lampiran 7 

Uji Heteroskedastisitas 

 

 

 

 

 

NPar Tests 

 

 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardize

d Residual 

Standardized 

Residual 

N 100 100 

Normal Parametersa,b 
Mean 0E-7 0E-7 

Std. Deviation ,56889324 ,98473193 

Most Extreme Differences 

Absolute ,118 ,118 

Positive ,069 ,069 

Negative -,118 -,118 

Kolmogorov-Smirnov Z 1,183 1,183 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,122 ,122 

a. Test distribution is Normal. 



 

 

b.Calculated from data. 

 

Lampiran 8 

Uji Normalitas 

 



 

 

 



 

 

 

 


