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“Hubungan Antara Dukungan Sosial Dan Resiliensi Dengan Stres Kerja
Anggota Kepolisian Polda Bengkulu”

Rosi Paramastri Ghaisanit, Dr. Andik Matulessy, M.Si., Psikolog?,
Dr. Rr. Amanda Pasca Rini, M.Si., Psikolog®
Fakultas Psikologi, Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya
E-mail: rossyparamastri@gmail.com

Abstrak

Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungan antara
dukungan sosial dan resiliensi terhadap stress kerja anggota kepolisian POLDA Bengkulu,
untuk mengetahui hubungan antara dukungan sosial terhadap stress kerja anggota kepolisian
POLDA Bengkulu, dan untuk mengetahui hubungan antara resiliensi terhadap terhadap stress
kerja anggota kepolisian POLDA Bengkulu. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif
dan jenis penelitian ini adalah penelitian regresi linier berganda. Penelitian ini terdiri dari dua
variabel bebas yaitu dukungan sosial dan resiliensi serta stress kerja sebagai variabel terikat.
Subjek pada penelitian ini berjumlah 169 orang. Hasil menunjukan tidak ada hubungan
negatif antara dukungan sosial terhadap stress kerja (diperoleh koefisien t = 0,376 dengan p
= 0,707). Hasil terakhir data menunjukan tidak ada hubungan negatif antara resiliensi
terhadap stress kerja (koefisien t = -1,084 dengan p = 0,280). Berdasarkan perhitungan
variabel dukungan sosial dan resiliensi menjelaskan atau mempengaruhi variabel stress kerja
anggota Kepolisian POLDA Bengkulu sebesar -0,2882 % dimana kontribusi dari dukungan
sosial terhadap stress kerja sebesar -0,2378 % dan variabel resiliensi terhadap stress kerja
sebesar -0,0504 %.

Kata kunci- Resiliensi, Stress Kerja, Dukungan Sosial, POLDA Bengkulu
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“The Relationship Between Social Support And Resilience With Work Stress
Among Personnel Of Bengkulu Regional Police”

Rosi Paramastri Ghaisanit, Dr. Andik Matulessy, M.Si., Psikolog?,
Dr. Rr. Amanda Pasca Rini, M.Si., Psikolog®
Fakultas Psikologi, Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya
E-mail: rossyparamastri@gmail.com

Abstract

The purpose of this study was to determine the relationship between social support and
resilience to the work stress of personnel of the Bengkulu regional police, to determine the
relationship between social support and work stress of the Bengkulu regional Police, and to
determine the relationship between resilience and work stress of the Bengkulu regional
Police. This research uses quantitative methods and this type of research is multiple linear
regression research. This study consisted of two independent variables, namely social
support and resilience and work stress as the dependent variable. Subjects in this study
amounted to 169 people. The data shows that there is no negative relationship between social
support and work stress (coefficient t = 0.376 with p = 0.707). And finally, there is no
negative relationship between resilience and work stress (coefficient t = -1.084 with p =
0.280). According on the calculation social support and resilience variable, explaining or
influencing the work stress variable for personnel of Bengkulu regional Police is -0.2882%
where the contribution of social support to work stress is -0.2378% and the resilience
variable to work stress is -0.0504%.

Keywords- Resilience, Burnout, Social Support, Bengkulu Regional Police
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