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ABSTRAK

PENGARUH BUDAYA ORGANISASI DAN LINGKUNGAN KERJA
TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT. TELKOM AKSES DI

SURABAYA WILAYAH KEBALEN

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan membuktikan apakah ada
pengaruh budaya organisasi dan lingkungan kerja secara parsial maupun simultan
terhadap kinerja karyawan PT. Telkom Akses di Surabaya Wilayah
Kebalen.Populasi yang digunakan penelitian ini adalah seluruh karyawan
PT.Telkom Akses di Surabaya Wilayah Kebalen sebanyak 54 karyawan. Teknik
Sampling yang digunakan adalah non probability sampling. Dalam penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif. Metode pengumpulan data yang digunakan
adalah penyebaran kuesioner. Uji Intrumen dalam penelitian ini menggunakan uji
validitas dan uji reliabilitas dengan dilengkapi uji asumsi klasik yang terdiri dari uji
normalitas, uji multikolinieritas, uji heteroskedasitas dan uji autokorelasi, sedangkan
untuk analisis data dilakukan dengan menggunakan analisis regresi linier berganda.

Hasil hipotesis Uji F menunjukkan budaya organisasi dan lingkungan kerja
secara simultan memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, hal ini
dapat dilihat dari nilai sig 0,000 < 0,05 dan nilai 256,061 >
3,18.Hasil hipotesis Uji t menunjukan variabel budaya organisasi secara parsial
memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, dapat dilihat dari nilai sig
0,045 < 0,05 dan yakni 2,911 dengan 2,00758. Lingkungan kerja
secara parsial memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, dapat dilihat
dari nilai sig menunjukan nilai sig 0,000 < 0,05 dan Nilai sig lebih kecil dari nilai
probabilitas 0,05 atau 0,000 < 0,05 dan yakni 20,025 dengan 2,00758.

Simpulan dalam penelitian ini menunjukan bahwa budaya organisasi dan
lingkungan kerja memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan. Saran yang
berkaitan dengan penelitian ini sebaiknya budaya organisasi dan lingkungan kerja
tetap menjadi perhatian utama perusahaan.

Kata Kunci : Budaya Organisasi , Lingkungan Kerja, Kinerja Karyawan
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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF ORGANIZATIONAL CULTURE AND WORK
ENVIRONMENT ON EMPLOYEE PERFORMANCE IN PT. TELKOM

ACCESS IN SURABAYA, KEBALEN AREA

This research aims to analyze and prove whether there is an influence of
organizational culture and work environment partially or simultaneously on the
performance of the employees of PT. Telkom Access in Surabaya Kebalen
Region.The population used in this study was all employees of PT. Telkom Access in
Surabaya Kebalen Region as many as 54 employees. The sampling technique used is
non probability sampling. In this study using a quantitative approach. Data
collection methods used were questionnaires. The instrument test in this study used
a validity and reliability test with a classic assumption test consisting of a normality
test, a multicollinearity test, a heteroscedasticity test and an autocorrelation test,
while data analysis was carried out using multiple linear regression analysis.

The results of the F Test hypothesis show that organizational culture and
work environment simultaneously have a significant influence on employee
performance, this can be seen from the sig value of 0,000 < 0.05 and the value of F
count 256.061> F table 3.18.Hypothesis results of the t test showed that partially
organizational culture variables have a significant influence on employee
performance, it can be seen from the sig value of 0.045 < 0.05 and t count is 2.911
with t table 2.00758. The work environment partially has a significant influence on
employee performance, it can be seen from the sig value that shows sig value of
0,000 < 0.05 and sig value is smaller than probability value of 0.05 or 0,000 < 0.05
and t calculation is 20.025 with t table 2.00758 .

The conclusions in this study indicate that organizational culture and work
environment have an influence on employee performance. Suggestions related to
this research should organizational culture and work environment remain the
company's main concern.

Keywords : Organizational Culture, Work Environment, Employee Performance
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