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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Metode Pendekatan. 

Skripsi ini disusun dengan menggunakan metode pendekatan yuridis - normatif 

yaitu suatu metode penelitian hukum yang dilakukan dengan cara meneliti bahan 

pustaka atau menelaah data sekunder. Hal ini berarti pendekatan didasarkan pada 

ketentuan hukum yang berlaku yaitu berdasarkan ketentuan Undang - Undang 

Nomor 8 Tahun 1999 Tentang Perlindungan Konsumen. 

 

B. Definisi Konsep. 

Berdasarka definisi yang diberikan oleh Undang - Undang Perlindungan 

Konsumen , maka yang dimaksud dengan perlindungan hukum bagi konsumen 

akibat iklan yang menyesatkan, yaitu: 

1. Perlindungan adalah segala upaya yang menjamin adanya kepastian 

hukum untuk memberikan perlindungan kepada konsumen. 

2. Konsumen adalah setiap orang pemakai barang atau jasa yang tersedia 

dalam masyarakat, baik bagi kepentingan diri sendiri, keluarga, orang lain 

maupun makhluk hidup lain, dan tidak untuk diperdagangkan. 

3. Iklan adalah salah satu metode komunikasi pemasaran yang paling banyak 

dipakai oleh perusahaan untuk mengkomunikasikan suatu produk atau 

jasa. 



2 
 

Iklan bertujuan untuk menyampaikan informasi (to inform), membujuk (to 

persuade), mengingatkan (to remind) atau menguatkan (reinforce).  

4. Secara umum yang dimaksud dengan perlindungan hukum bagi konsumen 

akibat Tklan yang menyesatkan adalah suatu ikian yang melebih-lebihkan 

suatu barang dan/atau jasa dan menutup-nutupi kelemahanya, informasi ini 

salah satu dan iklan yang menyesatkan bagi konsumen. 

C. Jenis Dan Sumber Data. 

Penelitian skripsi ini mempergunakan data sekunder , dari perpustakan atau bahan 

bacaan lain yang berkait skripsi ini. Sumber data sekunder, antara lain: 

 Bahan hukum primer yaitu bahan-bahan hukum yang mengikat yaitu 

Undang-undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen. 

 Bahan hukum sekunder , yaitu bahan hukum yang memberikan penjelasan 

mengenai bahan hukum primer, antara lain: 

1. Buku - buku yang membahas tentanghukum konsumen. 

2. Artikel - artikel media cetak, internet tentang perlindungan konsumen. 

 

D. Proses Pengumpulan Data 

Pengumpulan data pada penelitian ini dilakukan dengan cara studi kepustakaan 

yaitu dilakukan dengan cara membaca dan mempelajari literatur yang ada serta 

peraturan-peraturan. yang berlaku yang berkenaan dengan materi yang dibahas. 
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E. Proses Pengolahan Data 

Setelah data sekunder terkumpul secara lengkap, maka data tersebut saya susun 

secara sistematis sesuai dengan kualitas dan kegunaanya, sehingga dapat menjadi 

satu kesatuan yang tidak terpisahkan dan saling berkaitan antara yang satu dengan 

yang lain. 

 

F. Analisa Data 

Data yang saya peroleh dan terkumpul kemudian saya analisa menggunakan 

analisa deduktif yaitu menarik kesimpulan dari hal - hal yang bersifat umum 

menuju hal - hal yang bersifat khusus. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


