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STS : Sangat Tidak Setuju 

TS 

N 

: Tidak Setuju 

: Ragu-ragu / Netral 

S : Setuju 

SS : Sangat Setuju 

LAMPIRAN 

Lampiran 1 

KUESIONER 

Pengaruh Media Sosial Marketing, Brand Image, Dan Persepsi Harga 

Terhadap Minat Beli Skincare Ms Glow Di Surabaya 

 Saya Eva Dwi Krinawati, merupakan mahasiswa di Universitas 17 Agustus 

1945 Surabaya dengan program studi Manajemen yang sedang menyelesaikan 

penelitian untuk memenuhi mata kuliah Skripsi. Pertanyaan dan jawaban pada 

kuesioner pada penelitian ini, termasuk pengumpulan data dan hasil kesimpulan yang 

didapatkan hanya akan saya gunakan untuk kepentingan pendidikan. Data yang ada 

pada kuesioner ini juga akan dirahasiakan. 

A. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

1. Berilah tanda checklist (√) pada jawaban yang anda anggap paling sesuai. 

2. Setiap pernyataan hanya membutuhkan satu jawaban.  

3. Menjawab pertanyaan dengan sungguh-sungguh dan sejujur-jujurnya. Perlu 

diketahui bahwa jawaban tidak berhubungan dengan benar atau    salah  

4. Contoh pengisian di bawah ini jika anda merasa SANGAT SETUJU 

dengan pernyataan atau pertanyaan di dalam kuesioner ini maka lingkari 

kolom pada huruf yang tersedia :  

STS TS N S SS 

    √ 

 

 

B. Karakteristik Responden 

1. Jenis Kelamin  

Laki-Laki 

Perempuan 

2. Usia 

18-20 Tahun 
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21-29 Tahun 

> 30 Tahun 

3. Pendidikan Terakhir 

 SD 

 SMP/Sederajat 

SMA/Sederajat 

S1 (Strata 1) 

4. Sudah berapa kali anda melakukan pembelian SkincareMs. Glow 

-2 kali -6 kali 

-4 kali  

C. Pengisian Kuesioner 

Media Sosial Marketing 

No Pernyataan STS TS N S SS 

1 Konten produk-produk Ms. Glow di 

media sosial sangat menarik. 

     

2 Interaksi antara pelanggan  dengan media 

sosial Ms.Glow sangat menyenangkan. 

     

3 Akun media sosial Ms. Glow 

memungkinkan pelanggan berbagi 

informasi dengan orang lain. 

     

4 Media sosial Ms. Glow memungkinkan 

saya berinteraksi dengan penjual. 

     

5 Saya dapat dengan mudah mendapatkan 

informasi-informasi terbaru produk Ms. 

Glow melalui media sosialnya. 

     

6 Konten-konten yang ditampilkan di 

media sosial Ms. Glow cukup trandi. 

     

7 Media sosial Ms. Glow memberikan 

informasi-informasi yang saya butuhkan 

tentang produknya. 

     

8 Saya dapat dengan mudah mendapatkan 

informasi yang saya butuhkan berkat 

petunjuk di media sosial Ms. Glow. 

     

9 Saya menyukai setiap konten iklan yang 

dipublikasikan Ms. Glow. melalui media 

sosialnya 

     

10 Pada media sosial Ms. Glow      
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memungkinkan saya membaca komentar 

pelanggan sebelumnya. 

Brand Image 

No Pernyataan STS TS N S SS 

11 Ms. Glow adalah merek skincare yang 

mudah diingat oleh pelanggan. 

     

12 Ms. Glow memiliki logo yang dapat 

menjadi pembeda dengan brand lain 

diingatan konsumen. 

     

13 Ms. Glow memiliki produk skincare yang 

mengikuti perkembangan zaman. 

     

14 Produk skincare Ms. Glow selalu update 

dengan kebutuhan pelanggan. 

     

15 Menggunakan produk skincare Ms. Glow 

dapat mempertinggi citra diri pelanggan. 

     

16 Produk skincare Ms. Glow mampu 

meyakinkan saya dalam memberikan 

manfaat 

     

17 Ms. Glow adalah merek skincare yang 

terkenal di masyarakat 

     

18 Ms. Glow produk skincare yang banyak 

digunakan semua kalangan. 

     

Persepsi Harga 

No Pernyataan STS TS N S SS 

19 Harga yang ditawarkan oleh Ms. Glow 

bersaing dengan harga produk skincare 

yang lainnya. 

     

20 Harga produk skincare Ms. Glow murah.      

22 Harga produk skincare Ms. Glow dapat 

dijangkau oleh kondisi keuangan 

pelanggannya. 

     

23 Harga yang produk skincare Ms. Glow 

sesuai dengan daya beli saya 

     

24 Harga yang ditawarkan Ms.Glow masih      
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diangka normal. 

25 Harga produk skincare Ms. Glow 

sebanding dengan kualitas produk yang 

saya dapatkan 

     

26 Harga produk skincare Ms. Glow 

sebanding dengan kualitas hasil yang 

saya inginkan. 

     

27 Harga produk skincare Ms. Glow sesuai 

dengan manfaat produk yang diterima 

     

Minat Beli 

No Pernyataan STS TS N S SS 

28 Saya secara sadar akan membeli produk 

skincare Ms. Glow. 

     

29 Saya berniat merekomendasikan kepada 

kerabat atau teman dekat saya untuk 

menggunakan produk skincare Ms. Glow. 

     

30 Saya akan menjadikan produk skincare 

Ms. Glow sebagai pilihan utama dalam 

memenuhi kebutuhan produk kecantikan. 

     

31 Menurut saya konsumen akan sangat 

setia menggunakan produk skincare Ms. 

Glow. 

     

32 Saya selalu mencari informasi terbari 

mengenai produk skincare Ms. Glow. 

     

33 Saya berniat membeli produk skincare 

Ms. Glow setelah melakukan 

perbandingan dengan merek lain. 
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Lampiran 2 Tabulasi Hasil Kuesioner 

SOSIAL MEDIA MARKETING 

X1.

1 

X1.

2 X1.3 X1.4 

X1.

5 

X1.

6 

X1.

7 

X1.

8 

X1.

9 X1.10 

Total 

X1 

4 4 2 4 4 4 3 4 3 4 36 

4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 34 

2 2 4 1 3 2 2 3 4 1 24 

4 4 2 2 2 2 2 4 4 2 28 

3 3 3 3 3 3 3 4 5 3 33 

4 4 3 2 4 2 4 4 2 2 31 

3 3 4 4 4 2 2 4 4 4 34 

3 4 4 4 4 4 3 3 3 4 36 

3 3 3 3 4 3 4 3 2 3 31 

3 3 4 4 2 3 3 2 1 4 29 

3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 38 

3 3 2 3 4 4 5 4 4 3 35 

4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 43 

3 3 5 2 3 3 2 4 4 2 31 

2 2 4 1 2 3 3 3 3 1 24 

4 4 5 4 2 4 4 4 3 4 38 

4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 37 

4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 37 

4 4 3 4 3 4 4 5 3 4 38 

4 2 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

3 3 1 2 3 2 1 3 2 3 23 

4 4 5 4 4 3 3 4 4 4 39 

3 3 4 4 3 3 2 5 4 3 34 

4 4 3 3 2 2 4 3 4 2 31 

3 3 3 3 4 4 5 4 4 4 37 

2 2 2 3 4 4 4 2 3 4 30 

2 3 4 4 3 3 2 3 4 3 31 

3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 38 

3 4 4 4 3 2 3 3 4 3 33 

2 3 3 4 4 4 3 4 3 3 33 

3 3 3 4 3 3 3 4 3 2 31 



74 
 

 
 

4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 38 

3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 37 

5 5 3 2 5 2 4 3 4 5 38 

2 3 4 3 5 4 4 3 4 5 37 

4 4 4 3 3 4 4 5 5 3 39 

3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 34 

2 2 3 3 3 3 3 3 4 3 29 

4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 38 

5 4 4 4 4 3 3 3 5 4 39 

4 4 5 3 4 4 4 4 3 5 40 

4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 37 

3 4 5 4 2 2 3 5 3 2 33 

4 4 5 3 3 4 4 4 3 5 39 

3 3 4 4 4 4 4 5 4 4 39 

4 4 3 3 4 3 3 4 3 4 35 

4 3 3 4 2 3 2 4 4 4 33 

3 3 4 4 4 4 4 5 5 4 40 

4 4 3 3 4 4 4 5 5 4 40 

2 3 2 3 3 3 4 3 3 3 29 

4 3 3 3 3 4 4 4 4 3 35 

4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 38 

3 4 3 3 4 3 4 4 3 4 35 

2 2 3 3 1 2 3 2 3 1 22 

3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 31 

4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 42 

4 4 3 3 1 2 4 3 2 4 30 

4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 39 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

3 3 5 3 1 2 4 2 3 3 29 

5 5 4 4 3 3 5 4 2 3 38 

4 4 4 4 4 4 3 2 4 4 37 

3 3 4 4 2 5 3 2 4 2 32 

4 3 3 4 4 2 4 3 3 4 34 

4 4 2 3 5 3 4 3 3 5 36 

4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 36 

4 3 4 2 2 3 3 4 3 2 30 
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3 3 3 3 4 3 4 3 3 4 33 

3 3 2 3 3 3 4 4 4 3 32 

4 5 3 4 5 4 4 4 3 4 40 

3 4 3 3 4 3 3 4 3 4 34 

3 3 2 4 4 4 3 3 4 4 34 

4 4 4 4 4 3 3 5 5 4 40 

3 3 3 3 4 4 4 5 5 4 38 

2 2 4 4 3 3 4 5 5 3 35 

4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 36 

4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 38 

4 4 3 3 4 3 4 4 3 4 36 

4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 32 

4 2 3 3 3 3 4 3 3 3 31 

3 3 5 4 4 4 4 4 5 4 40 

4 4 3 3 4 3 4 4 3 4 36 

3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 37 

4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 32 

3 3 5 3 4 3 4 3 4 4 36 

3 3 4 4 3 3 5 4 2 3 34 

5 5 3 2 5 2 4 3 4 5 38 

4 4 4 3 5 4 4 3 4 5 40 

3 3 4 3 3 4 4 5 5 3 37 

4 3 3 4 3 4 3 4 4 3 35 

4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 33 

4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 38 

4 3 4 4 4 3 3 3 5 4 37 

3 3 3 3 3 4 3 2 4 2 30 

3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 35 

4 5 5 4 2 2 3 5 3 2 35 

3 4 3 3 3 4 2 4 3 5 34 

3 3 4 4 3 3 4 5 3 3 35 

4 4 3 2 5 2 4 3 4 5 36 

3 3 4 2 4 4 4 4 4 4 36 

BRAND IMAGE 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 

TOTALX

2 
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4 3 2 3 4 3 3 4 26 

4 4 4 4 4 3 3 4 30 

3 3 3 3 2 2 3 3 22 

3 3 4 4 4 4 3 3 28 

4 4 4 4 3 2 3 3 27 

4 4 2 4 4 4 4 2 28 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

4 4 3 3 4 3 4 3 28 

3 4 3 3 3 3 4 3 26 

3 3 2 3 3 3 3 3 23 

3 4 4 4 4 3 4 4 30 

3 3 4 4 3 3 3 3 26 

4 3 4 4 4 4 5 4 32 

3 2 3 3 3 3 3 3 23 

3 3 3 2 2 2 2 2 19 

4 4 3 3 4 4 3 3 28 

4 4 5 3 4 4 3 3 30 

4 4 4 3 4 4 4 3 30 

3 3 3 4 4 4 4 4 29 

3 4 2 5 2 4 2 2 24 

3 3 2 3 3 3 2 3 22 

5 5 3 4 4 4 3 3 31 

4 4 4 3 3 3 3 3 27 

3 3 3 4 4 4 4 4 29 

4 3 2 4 3 3 3 3 25 

3 3 3 3 2 2 3 4 23 

3 2 2 3 3 2 2 3 20 

3 4 4 4 4 3 3 3 28 

4 4 4 4 4 3 3 3 29 

3 3 3 3 3 2 3 3 23 

3 2 2 3 3 3 2 2 20 

3 3 3 3 4 4 4 4 28 

3 4 4 4 4 3 4 4 30 

5 5 3 3 5 5 3 3 32 

2 2 2 3 3 2 3 3 20 

4 4 3 3 4 4 4 3 29 
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3 4 3 4 3 3 3 3 26 

2 3 2 2 2 2 2 3 18 

4 3 3 3 4 4 4 3 28 

5 5 4 4 4 5 3 5 35 

4 5 4 5 4 4 5 4 35 

4 4 4 4 4 4 3 3 30 

4 3 3 4 4 3 4 4 29 

4 3 3 3 4 4 4 4 29 

4 4 4 3 3 3 3 5 29 

4 4 4 4 4 3 3 4 30 

4 4 3 3 3 4 4 4 29 

4 4 3 3 3 3 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 2 2 28 

2 2 2 2 3 2 2 3 18 

4 5 3 4 3 4 3 4 30 

3 4 4 4 4 4 3 3 29 

4 4 4 4 4 3 3 3 29 

2 2 2 2 2 2 2 2 16 

4 4 4 4 3 3 3 4 29 

3 4 3 3 4 4 3 4 28 

4 3 2 3 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 3 3 30 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 2 2 3 3 3 3 20 

5 3 5 3 4 4 4 4 32 

4 4 4 3 4 4 3 4 30 

3 3 3 4 3 3 4 3 26 

3 3 3 3 3 4 4 4 27 

3 4 3 3 4 4 3 4 28 

3 4 3 4 4 4 3 2 27 

4 3 4 4 3 4 3 3 28 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

4 4 4 3 3 3 4 3 28 

4 4 4 4 5 4 5 4 34 

3 4 4 4 4 3 4 4 30 

3 3 4 4 3 3 3 3 26 
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4 3 4 4 4 4 5 4 32 

3 2 3 3 3 4 4 3 25 

3 3 3 2 3 3 4 4 25 

4 4 3 3 4 4 3 3 28 

4 4 5 3 4 4 3 3 30 

4 4 4 3 4 4 4 3 30 

3 3 3 4 4 4 4 4 29 

3 4 2 5 2 4 2 2 24 

3 3 2 3 3 3 2 3 22 

5 5 3 4 4 4 3 3 31 

4 4 4 3 3 3 3 3 27 

3 3 3 4 4 4 4 4 29 

4 3 2 4 3 3 3 3 25 

2 2 2 2 3 3 3 3 20 

5 3 3 3 4 4 4 4 30 

4 4 4 3 4 4 3 4 30 

3 3 3 4 3 3 4 3 26 

3 3 3 3 3 4 4 4 27 

3 4 3 3 4 4 3 4 28 

3 4 3 4 4 4 3 2 27 

4 3 4 3 3 4 2 2 25 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

4 4 3 3 2 2 4 3 25 

4 4 3 3 5 4 5 3 31 

3 4 4 4 4 3 4 4 30 

3 3 4 4 3 3 3 3 26 

4 3 4 4 3 3 4 4 29 

3 2 3 3 3 3 3 3 23 

PERSEPSI HARGA 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 

TOTAL 

X3 

2 4 4 3 4 4 5 3 29 

4 4 4 4 4 4 4 2 30 

3 3 2 4 3 3 1 2 21 

4 3 4 4 4 4 3 4 30 

4 4 3 4 3 4 3 3 28 
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2 4 4 3 2 3 3 4 25 

3 3 3 3 3 4 3 4 26 

3 4 4 4 4 4 4 4 31 

3 3 3 4 3 2 4 4 26 

2 3 3 4 3 2 3 3 23 

4 3 4 2 4 4 4 4 29 

4 3 3 4 3 3 3 4 27 

4 4 4 4 4 4 5 5 34 

3 3 3 3 4 2 2 4 24 

3 3 2 2 3 3 3 2 21 

3 4 4 3 4 5 3 3 29 

5 4 4 4 3 4 4 4 32 

4 4 4 4 3 3 3 4 29 

3 3 4 4 3 3 3 4 27 

2 3 2 4 3 3 3 2 22 

2 3 3 2 4 2 3 3 22 

3 5 4 4 4 4 3 3 30 

4 4 3 4 4 3 3 3 28 

3 3 4 2 3 3 4 4 26 

2 4 3 4 3 4 3 3 26 

3 3 2 5 3 3 2 3 24 

2 3 3 4 2 3 4 3 24 

4 3 4 4 3 4 4 4 30 

4 4 4 3 4 3 5 5 32 

3 3 3 3 4 5 3 3 27 

2 3 3 3 3 4 3 4 25 

3 3 4 4 4 4 4 4 30 

4 3 4 4 4 4 4 4 31 

3 5 5 4 3 5 3 4 32 

2 2 3 4 3 4 2 3 23 

3 4 4 4 3 3 4 4 29 

3 3 3 2 3 4 4 4 26 

2 2 2 4 2 3 1 3 19 

3 4 4 3 4 3 3 3 27 

4 5 4 4 4 4 3 3 31 

4 4 4 5 5 4 4 4 34 
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4 4 4 3 4 4 4 4 31 

3 4 4 3 5 4 3 3 29 

5 5 4 5 4 4 4 4 35 

4 4 3 5 4 4 4 4 32 

4 4 4 3 3 4 3 3 28 

4 4 3 4 4 3 4 4 30 

3 4 3 4 4 4 3 3 28 

4 4 4 4 3 3 4 4 30 

2 2 3 2 4 4 3 3 23 

3 4 3 4 3 3 3 5 28 

4 3 4 4 3 3 3 3 27 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

2 2 2 3 3 3 3 2 20 

4 4 3 4 4 4 4 4 31 

3 3 4 4 4 5 4 4 31 

2 4 4 4 3 2 3 3 25 

4 4 4 3 3 2 2 4 26 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 3 4 4 2 2 4 23 

5 5 5 3 3 4 4 4 33 

4 4 4 3 2 2 2 3 24 

3 3 3 3 2 2 2 3 21 

3 3 3 3 4 4 4 4 28 

3 3 4 5 3 4 4 4 30 

3 3 4 4 4 4 3 3 28 

4 4 3 4 4 4 4 4 31 

3 3 3 4 4 3 3 3 26 

4 4 3 3 2 2 4 4 26 

4 4 5 4 3 3 4 4 31 

4 3 4 5 5 5 4 4 34 

4 3 3 3 3 4 3 3 26 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 3 4 4 4 3 3 27 

3 3 2 4 3 3 4 4 26 

3 4 4 2 4 4 3 3 27 

5 4 4 4 3 3 3 5 31 
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4 4 4 4 2 3 3 3 27 

3 3 4 4 4 4 4 4 30 

2 3 2 4 3 3 3 2 22 

2 3 3 4 4 4 4 4 28 

3 5 4 4 4 5 4 4 33 

4 4 3 4 4 3 3 4 29 

3 3 4 3 4 3 4 4 28 

2 4 3 3 4 4 4 4 28 

2 2 3 2 3 3 3 2 20 

5 5 5 3 4 5 3 3 33 

4 4 4 4 3 4 4 4 31 

3 3 3 2 3 3 3 4 24 

3 3 3 4 4 3 3 4 27 

3 3 4 4 4 4 3 3 28 

3 3 4 4 4 2 4 4 28 

4 4 3 4 4 4 3 3 29 

3 3 3 4 4 3 3 3 26 

4 4 3 2 3 3 4 4 27 

4 4 5 4 3 4 3 3 30 

4 3 4 5 4 3 2 4 29 

4 3 3 4 2 3 4 3 26 

4 4 4 4 3 3 4 3 29 

3 3 3 3 4 3 3 4 26 

MINAT BELI 

Y.1 Y.2 Y.3 Y4 Y5 Y6 TOTAL Y 

4 4 4 3 4 4 23 

4 4 4 4 4 4 24 

4 2 3 2 4 2 17 

4 4 4 3 4 4 23 

3 4 4 3 3 4 21 

4 4 4 4 4 4 24 

3 3 3 3 3 3 18 

4 4 4 4 4 4 24 

3 4 4 4 3 4 22 

3 5 3 2 3 5 21 

4 4 4 4 4 4 24 
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4 3 4 4 4 3 22 

5 5 5 4 5 5 29 

3 3 4 3 3 3 19 

4 3 2 2 4 3 18 

5 3 4 4 5 3 24 

5 4 4 4 5 4 26 

4 4 4 5 4 4 25 

3 4 4 4 3 4 22 

3 4 4 3 3 4 21 

4 2 4 2 4 2 18 

5 5 5 3 5 5 28 

4 4 4 3 4 4 23 

4 4 4 3 4 4 23 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 2 4 4 22 

1 4 4 3 1 4 17 

5 5 5 2 5 5 27 

5 4 3 4 5 4 25 

4 4 3 3 4 4 22 

4 2 3 3 4 2 18 

4 5 4 3 4 5 25 

5 5 4 3 5 5 27 

4 4 5 3 4 4 24 

3 3 3 3 3 3 18 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 3 3 4 4 22 

3 4 2 2 3 4 18 

3 4 4 3 3 4 21 

5 5 4 4 5 5 28 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 4 4 5 5 28 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 5 5 4 4 26 

2 5 5 4 2 5 23 

3 4 4 4 3 4 22 
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4 4 4 3 4 4 23 

4 4 4 4 4 4 24 

2 2 4 3 2 2 15 

3 5 4 3 3 5 23 

4 3 4 4 4 3 22 

3 5 4 4 3 5 24 

2 2 4 3 2 2 15 

4 4 4 5 4 4 25 

4 4 5 5 4 4 26 

3 3 4 4 3 3 20 

4 4 4 3 4 4 23 

3 4 5 3 3 4 22 

2 4 4 3 2 4 19 

5 5 5 3 5 5 28 

4 4 4 3 4 4 23 

4 4 3 3 4 4 22 

3 4 4 3 3 4 21 

4 3 4 4 4 3 22 

5 4 4 3 5 4 25 

4 4 3 3 4 4 22 

3 3 3 3 3 3 18 

4 4 4 3 4 4 23 

4 5 4 5 4 5 27 

4 5 5 3 4 5 26 

4 4 4 3 4 4 23 

4 5 4 3 4 5 25 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 4 3 5 5 27 

4 4 4 3 4 4 23 

5 3 3 4 5 3 23 

3 3 4 4 3 3 20 

4 4 4 4 4 4 24 

3 4 4 4 3 4 22 

4 5 4 4 4 5 26 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 3 4 4 23 
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3 4 4 3 3 4 21 

5 5 5 5 5 5 30 

3 3 3 4 3 3 19 

2 3 3 3 2 3 16 

3 3 3 3 3 3 18 

4 3 4 4 4 3 22 

3 4 4 4 3 4 22 

4 3 3 3 4 3 20 

4 4 4 4 4 4 24 

3 3 3 3 3 3 18 

4 3 4 3 4 3 21 

4 4 3 2 4 4 21 

5 3 4 4 5 3 24 

4 3 3 3 4 3 20 

4 4 4 3 4 4 23 

4 4 3 3 4 4 22 

4 4 4 3 4 4 23 

Lampiran 3 Uji Validitas 
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Lampiran 4 Uji Reliabilitas 

    

   

Lampiran 5 Uji Asumsi Klasik 
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Lampiran 6 Uji Regresi Linear Berganda 

 

Lampiran 7 Uji Hipotesis 
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Lampiran 8  Uji Determinasi 
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Lampiran 9 

Kartu Bimbingan Skripsi 

 


