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RINGKASAN 

 

PT Nusantara Muda Bersinergi merupakan perusahaan rintisan di sektor 

ekonomi kreatif dengan mengembangkan bisnis kreatifitas yang sehat untuk 

ekonomi Indonesia. Dengan semakin berkembang dan tingginya kebutuhan 

masyarakat terhadap pelayanan yang berhubuingan dengan kebutuhan yang didasari 

oleh adanya konektivitas baik secara digital maupun fisik, serta meningkatkan 

sumber daya manusia agar dapat bersaing di dunia kerja, PT Nusantara Muda 

Bersinergi menciptakan jenis usaha yang mengandalkan ide, pengetahuan dan 

kreatifitas sebagai faktor produksi utama. Permasalahan yang dikaji adalah apakah 

ada pengaruh lingkungan kerja, disiplin kerja dan inovasi terhadap kinerja 

karyawan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan membuktikan apakah ada 

pengaruh lingkungan kerja, disiplin kerja dan inovasi terhadap kinerja karyawan. 

 Menurut Sunyoto (2013, dalam Supriyanto, Ekowati dan Vironika, 2020), 

lingkungan kerja adalah segala sesuatu di sekitar individu organisasi atau 

perusahaan yang dapat merangsang mereka untuk mengejar atau menyelesaikan 

tugas yang diberikan. Menurut Rivai dan Sagala (dalam Marayasa dan Faradila, 

2019) disiplin kerja adalah suatu alat yang dapat digunakan para manajer untuk 

berkomunikasi dengan karyawannya agar karyawan dapat menunjukan 

kesediannnya untuk mengubah suatu perilaku, juga untuk meningkatkan kesadaran 

para karyawan, serta menyatakan kesediaan karyawan agar dapat mentaati semua 

peraturan dan norma sosial yang berlaku dalam organisasi. Terakhir, menurut 

Pervaiz K. Ahmed and Charles D. Shepherd (2010, dalam (Wijaya, Ilhama 

Qurratu’aini, and Paramastri 2019) inovasi perusahaan dapat menghasilkan R&D 

(Research and Development), produksi serta pendekatan pemasaran dan akhirnya 

mengarah kepada komersialisasi inovasi tersebut. Dengan kata lain inovasi adalah 

proses mewujudkan ide baru, yang berbeda dengan yang dulu, dengan cara produksi 

atau dengan membuatnya menjadi nyata, dimana inovasi termasuk generasi evaluasi, 

konsep baru dan implementasi. 

 Populasi yang digunakan penelitian ini adalah seluruh karyawan sektor 

ekonomi kreatif PT Nusantara Muda Bersinergi sebanyak 85 karyawan dan sampel 

yang digunakan adalah keseluruhan populasi sehingga metode pengambilan sampel 

dalam penelitian ini adalah metode sensus. Penelitian ini merupakan jenis penelitian 

kausal eksplanatori. Metode pengumpulan data yang digunakan adalah penyebaran 

kuesioner. Uji instrumen dalam penelitian ini menggunakan uji validitas dan uji 

reliabilitas. Sedangkan untuk analisis data dilakukan dengan menggunakan analisis 

linear berganda. 
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 Hasil hipotesis Uji F menunjukkan lingkungan kerja, disiplin kerja dan 

inovasi secara simultan memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, hal 

ini dapat dilihat dari nilai sig 0,000 < 0,05 dan nilai F hitung 53,371 > F tabel 2,717. 

Hasil hipotesis Uji t menunjukkan variabel lingkungan kerja secara parsial memiliki 

pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, dapat dilihat dari nilai sig 0,000 < 

0,05 dan t hitung yakni 2,520 dengan t tabel 1,98969. Disiplin kerja secara parsial 

memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, dapat dilihat dari nilai sig 

0,022 < 0,05 dan t hitung yakni 2,034 dengan t tabel 1,98969. Sedangkan, variabel 

inovasi secara parsial juga memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, 

dapat dilihat dari nilai sig 0,003 < 0,05 dan t hitung yakni 2,363 dengan t tabel 

1,98969. 

 Dengan demikian rata-rata karyawan yang menjadi responden penelitian ini 

menilai bahwa lingkungan kerja pada PT Nusantara Muda Bersinergi adalah “Kuat”. 

Sedangkan rata-rata karyawan yang menjadi responden penelitian ini menilai bahwa 

disiplin kerja adalah “Sangat Tinggi”. Dan rata-rata karyawan yang menjadi 

responden penelitian ini menilai bahwa inovasi adalah “Sangat Tinggi”. 

 Simpulan dalam penelitian ini menunjukkan bahwa lingkungan kerja 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, hasil penelitian ini 

sama dengan hasil penelitian Sihaloho & Siregar (2019). Disiplin kerja berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, hasil penelitian ini sama dengan 

hasil penelitian Ambarini (2020). Inovasi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan, hasil penelitian ini sama dengan hasil penelitian Yasa 

dkk., (2021). Lingkungan kerja, disiplin kerja dan inovasi secara simultan 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan sektor ekonomi kreatif PT 

Nusantara Muda Bersinergi. 
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ABSTRACK 

THE EFFECT OF WORKING ENVIRONEMNT, EMPLOYEE 

ENGAGEMENT, AND QUALITY OF WORK LIFE ON EMPLOYEE 

PERFORMANCE AT PT NUSANTARA MUDA BERSINERGI 

 

By : 

Shaylatul Irfany 

 

 

 This study aims to determine whether there is an influence of work 

environment, work discipline, and innovation on the employee’s performance. 

 This research uses causal explanatory methods. The population of this 

research is employees of PT Nusantara Muda Bersinergi with the total 85 

respondents taken using the sensus method, so the sample in this study were all 

employees of the economy creative sector in PT Nusantara Muda Bersinergi. 

Research data were collected using a list of questions or questionnaires filled out by 

respondents and then analyzed using software SPSS version 25.0. The data analysis 

technique used is the validity test, reliability test, and the coefficient of 

determination. The hypothesis test used is multiple linear regression in the form of 

the F test and t test. This research was conducted in the city of Surabaya with a 

research sample of PT Nusantara Muda Bersinergi. 

 The conclusion proved that work environment, work discipline, and 

innovation partially or simultaneously have a significant effect on employee 

performance. The suggestion that can be given to the company is expected to be able 

prioritize the improvement of work environmental conditions so that employee’s 

performance increases 

Keywords: work environment, discipline, innovation, employee performance 
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