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uban, dan aku belum pernah kecewa dalam berdoa kepada-Mu ya Tuhanku”  
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KATA PENGANTAR 

 

Tugas pokok dari audit internal adalah menentukan apakah kebijakan dan 

prosedur yang ditetapkan oleh manajemen puncak telah dipatuhi, menentukan baik 

atau tidaknya penjagaan terhadap kekayaan organisasi, menentukan efektivitas dan 

efisiensi prosedur kegiatan organisasi, serta menentukan keandalan informasi yang 

dihasilkan oleh berbagai bagian organisasi. Penelitian ini bertujuan untuk 

memberikan sebuah saran perbaikan pada perusahaan mengenai sistem pengendalian 

internal atas persediaan barang dagangan. Skripsi ini menjelaskan bagaimana peran 

audit internal atas persediaan barang dagangan untuk menunjang efektivitas dan 

efisiensi sistem pengendalian intern persediaan barang dagangan CV Matahari 

Merah Surabaya. Pengendalian internal meliputi kebijakan dan prosedur yang 

dirancang oleh suatu organisasi/perusahaan guna mencapai tujuan keandalan 

pelaporan keuangan, menjaga kekayaan dan catatan organisasi, kepatuhan terhadap 

hukum dan peraturan serta efektivitas dan efisiensi operasi. 

Semoga skripsi ini dapat memberikan yang terbaik bagi kemajuan dunia 

pendidikan, dan keilmuan, serta dapat meningkatkan dan memajukan perusahaan 

dalam rangkah membentuk pengendalian internal atas persediaan barang dagangan 

agar kedepannya bisa semakin baik lagi.   
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                         Penulis 
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RINGKASAN 

 

CV. Matahari Merah merupakan sebuah perusahaan bergerak dalam bidang 

perdagangan tekstil yang beralamat di Jalan Gembong No 36-K Surabaya. Kegiatan 

utamanya yaitu membeli barang dagang, melakukan penyimpanan pada gudang dan 

menjualnya kembali sehingga pimpinan perlu melakukan pengawasan keluar 

masuknya persediaan barang dagangan guna menjaga keamanan persediaan dan 

mendorong efektivitas dan efisiensi. Penelitian ini bertujuan mengetahui peran audit 

internal atas persediaan barang dagangan untuk menunjang efektivitas dan efisiensi 

pengendalian internal persediaan barang dagangan. 

Penelitian ini dilakukan di CV Matahari Merah yang beralamat di Jalan 

Gembong No 36-K, Kel. Kapasan, Kec. Simokerto, Kota Surabaya. Jenis penelitian 

ini adalah penelitian kualitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah 

observasi, angket/kuesioner, dokumentasi dan studi pustaka. Teknik analisa data 

yang digunakan adalah teknik analisis deskriptif yaitu suatu teknik pembahasan 

permasalahan yang sifatnya menguraikan, menggambarkan, membandingkan dan 

menerangkan suatu keadaan.  

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan diketahui bahwa 

pengendalian internal yang diterapkan oleh CV Matahari Merah sudah efektif dan 

efisien namun, masih terdapat beberapa hal yang belum sesuai dengan delapan 

komponen COSO ERM Integrated Framework, seperti visi dan misi perusahaan 

belum ditetapkan secara spesifik oleh pimpinan perusahaan, belum ada dokumen 

pesanan pembelian dan surat jalan. Dokumen pesanan penjualan dan retur pembelian 

yang tidak tercetak urut. Penerapan otorisasi atas dokumen pesanan penjualan dan 

hasil perhitungan fisik persediaan barang dagangan tidak ditanda tangani oleh pihak 

yang berwenang. Pengendalian fisik atas aktiva dan catatan, gudang tempat 

penyimpanan persediaan barang dagangan tidak terdapat pembatasan akses. 

Disarankan perusahaan/pimpinan untuk menetapkan visi dan misi perusahaan secara 

spesifik guna lebih terarah. Membuat dokumen pesanan pembelian dan surat jalan, 

pesanan penjualan dan retur pembelian yang bernomor urut tercetak, serta membuat 

peraturan mengenai pembatasan akses memasuki gudang tempat penyimpanan 

persediaan barang dagang untuk orang yang berwenang saja/karyawan bagian 

gudang. 

 

Kata kunci : Audit Internal, Pengendalian Internal, Persediaan, Efektif, 

Efisiensi  
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SUMMARY 

 

CV. Matahari Merah is a textile trading company with its address at Jalan 

Gembong No 36-K Surabaya. The main activities are buying merchandise, storing it 

in warehouses and reselling it so the leaders need to supervise the entry and exit of 

merchandise inventory in order to maintain inventory security and encourage 

effectiveness and efficiency. This research aims to determine the role of internal 

audit of merchandise inventory to support the effectiveness and efficiency of internal 

control of merchandise inventory. 

This research was conducted at CV Matahari Merah having its address at Jl 

Gembong No 36-K, Kel. Kapasan, Kec. Simokerto, Surabaya City. This type of 

research is qualitative research. Data collection techniques used are observation, 

questionnaires, documentation and literature studies. The data analysis technique 

used is descriptive analysis technique, which is a problem-solving technique that 

describes, represent, compares and explains a situation. 

Based on the results of the research has been carried out it is known that the 

internal control implemented by CV Matahari Merah is effective and efficient 

however, there are still several things that are not in accordance with the eight 

components of the COSO ERM Integrated Framework, such as the company's vision 

and mission have not been specifically defined by the company’s leadership, there is 

no purchase order document and delivery order. Sales order documents and 

purchase returns that are not printed sequentially. The application of authorization 

on sales order documents and the results of physical inventory counts of 

merchandise is not signed by the authorized party. Physical control over assets and 

records, warehouses where inventory is stored, there are no access restrictions. It is 

recommended that the company/leadership define the company's vision and mission 

specifically to be more focused. Making purchase order documents and delivery 

order, sales orders and purchase returns with serial numbers printed, as well as 

making regulations regarding restrictions on access to entering the warehouse 

where merchandise is stored for authorized persons only / warehouse employees. 

 

Keywords : Internal Audit, Internal Control, Inventory, Effective, Efficiency 
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ABSTRAK 

 

CV Matahari Merah Surabaya merupakan perusahaan yang bergerak dalam 

bidang perdagangan tekstil. Sebagai perusahaan yang bergerak dalam bidang 

perdagangan tentunya persediaan barang dagangan merupakan salah satu aset 

berharga. Oleh karena itu, perlu adanya sistem pengendalian internal untuk alat 

pengawasan agar tidak terjadi kesalahan maupun kecurangan. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui apakah pengendalian internal atas persediaan barang 

dagangan di CV Matahari Merah Surabaya sudah efektif dan efisien sesuai dengan 

komponen COSO ERM Integrated Framework (The Committee of Sponsoring 

Organizations of Treadway Commission). Penelitian ini dilakukan karena CV 

Matahari Merah Surabaya memiliki permasalahan terkait pada pengendalian internal 

atas persediaan barang dagangan yang menyebabkan ketidaksesuaian jumlah 

persediaan barang dagangan antara fisik dan pencatatannya. Penelitian ini dilakukan 

di CV Matahari Merah yang beralamat di Jalan Gembong No 36-K, Kel. Kapasan, 

Kec. Simokerto, Kota Surabaya.  

Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif deskriptif. Sampel dalam 

penelitian ini diambil dari beberapa karyawan CV Matahari Merah yaitu kepala 

gudang, staf administrasi stok, dan kepala pembukuan. Teknik pengumpulan data 

dilakukan dengan cara observasi, kuesioner, dokumentasi, dan studi pustaka.  

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa pengendalian internal yang 

diterapkan oleh CV Matahari Merah sudah efektif dan efisien namun, masih terdapat 

beberapa hal yang belum sesuai dengan delapan komponen COSO ERM Integrated 

Framework. 

 

Kata kunci : Audit Internal, Pengendalian Internal, Persediaan, Efektif, 

Efisiensi 
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ABSTRACT 

 

CV Matahari Merah Surabaya is a company engaged in the textile trade. As 

a company engaged in trading, of course, merchandise inventory is one of the most 

valuable assets. Therefore, it is necessary to have an internal control system for 

monitoring tools so that errors or fraud do not occur. This research aims to 

determine whether the internal control over merchandise inventory at CV Matahari 

Merah Surabaya is effective and efficient in accordance with the COSO ERM 

Integrated Framework (The Committee of Sponsoring Organizations of Treadway 

Commission) components. This research was conducted because CV Matahari 

Merah Surabaya had problems related to internal control over merchandise 

inventory which caused a mismatch in the amount of merchandise inventory between 

physical and recording.  

This research was conducted at CV Matahari Merah having its address at Jl 

Gembong No 36-K, Kel. Kapasan, Kec. Simokerto, Surabaya City. This type of 

research is descriptive qualitative research. The sample in this study was taken from 

several employees of CV Matahari Merah, namely the head of the warehouse, stock 

administration staff, and head of accounting. Data collection techniques were 

carried out by means of observation, questionnaires, documentation and literature 

studies.  

The results of this study indicate that the internal control implemented by 

CV Matahari Merah is effective and efficient however, there are several things that 

are not in accordance with the eight components of the COSO ERM Integrated 

Framework. 

 

Keywords : Internal Audit, Internal Control, Inventory, Effective, Efficiency 
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