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Abstract 

This study is a quantitative study that aims to find out the relationship between 

income satisfaction and family harmony during the Covid-19 pandemic. The 

population used in this study is the married residents of Gunung Anyar 

Surabaya. The sample in the study numbered 33 married couples. This data 

collection is done directly to the residents of Gunung Anyar which includes 2 

scales, namely the scale of family harmony and the scale of satisfaction with 

income. Data analysis using the product moment method with the help of SPSS 

applications. The results of the correlation test between the scale of family 

harmony with satisfaction with income obtained a correlation score of 0.519 at a 

significance of 0.000 (p<0.05) so that there can be a significant positive 

correlation between satisfaction with income and family harmony during the 

Covid-19 pandemic. 
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Abstrak 

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif yang bertujuan untuk mengetahui 

hubungan antara kepuasan terhadap pendapatan dengan keharmonisan keluarga 

pada masa pandemi Covid-19. Populasi yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah warga Gunung Anyar Surabaya yang sudah menikah. Sampel dalam 

penelitian ini berjumlah 33 pasangan suami istri. Pengambilan data ini dilakukan 

secara langsung kepada warga Gunung Anyar yang meliputi 2 skala, yaitu skala 

keharmonisan keluarga dan skala kepuasan terhadap pendapatan. Analisis data 

menggunakan metode product moment dengan bantuan aplikasi SPSS. Hasil uji 

korelasi antara skala keharmonisan keluarga dengan kepuasan terhadap 

pendapatan diperoleh skor korelasi 0,519 pada signifikansi 0,000 (p<0,05) 
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sehingga dapat diartikan ada korelasi positif yang signifikan antara kepuasan 

terhadap pendapatan dengan keharmonisan keluarga pada masa pandemi Covid-

19. 

Kata kunci: Kepuasan Terhadap Pendapatan, Keharmonisan Keluarga 

  



Pendahuluan  

Pandemi Covid-19 pertama kali muncul di kota Wuhan, yang membuat 

masyarakat dunia khawatir. Pandemi Covid-19 sangat berdampak terhadap 

tingkat ekonomi keluarga. Banyak keluarga yang mengalami guncangan 

(shock) ekonomi akibat pandemi yang mengakibatkan mereka sulit unruk 

memenuhi kebutuhan hidup. 

Dampak dari pandemi Covid-19  ini telah menurunkan peluang keluarga 

dalam menghasilkan pendapatan sehari-hari, bahkan sampai 1.943.926 

pekerja yang di PHK secara besar-besaran. Faktor ekonomi yang timbul 

akibat pandemi, keluarga yang mulanya baik-baik saja kini mengalami 

guncangan karena salah satu pilarnya sedang terganggu dan tidak sedikit 

yang kemudian lanjut ke perceraian. Selama pandemi, terjadi peningkatan 

jumlah kasus perceraian. keadaan ekonomi yang semakin sulit dimasa 

pandemi, menjadi salah satu alasan kuat terjadinya konflik yang terjadi 

didalam keluarga. Banyak kepala rumah tangga yang kena PHK sehingga 

berakibat pada ketidakstabilan finansial dalam rumah tangga yang akhirnya 

menimbulkan permasalahan yang berpengaruh pada keharmonisan dalam 

keluarga (Wijayanti, 2020) 

Keharmonisan keluarga adalah suatu keadaan keluarga yang utuh dan 

bahagia, serta ada ikatan kekeluargaan didalamnya yang memberikan rasa 

aman dan tentram bagi setiap anggotanya. Keharmonisan keluarga tercipta 

apabila kelaurga saling menyayangi, saling pengertian antar anggota 

keluarga serta adanya komunikasi yang efektif. Ketidakharmonisan dalam 

keluarga timbul karena banyak konflik yang tidak terselesaikan. Salah satu 

faktor yang menyebabkan ketidakharmonisan dalam keluarga adalah faktor 

ekonomi.  

Covid-19 sangat mempengaruhi perekonomian keluarga dan juga 

berkaitan dengan keharmonisan keluarga. Banyak keluarga terkena dampak 

dari Covid-19 mulai dari ekonomi hingga keharmonisan keluarga. Hal 

penting yang harus diperhatikan dalam rumah tangga adalah persoalan 

pendapatan ekonomi. Keluarga harmonis dapat terwujud apabila dapat 

mengupayakan sumber penghasilan yang layak bagi seluruh keluarga. 

Pernyataan tersebut menegaskan bahwa secara teoritik, terdapat hubungan 

antara pendapatan ekonomi dengan keharmonisan keluarga. Hal ini 

menunjukkan bahwa semakin keluarga memiliki pendapatan lebih tinggi 

maka semakin harmonis pula keluarganya. 



Metode Penelitian 

Sampel 

Sampel dalam penelitian ini sejumlah 33 pasangan suami-istri atau 

66 orang. Jumlah tersebut ditentukan berdasarkan kriteria yang sudah 

ditetapkan, yaitu pasangan suami-istri. Teknik yang digunakan untuk 

pengambilan sampel adalah menggunakan teknik non-probability sampling 

yaitu dengan accidental sampling. 

Desain Penelitian 

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan model penelitian 

kuantitatif korelasional. Model korelasional merupakan suatu penelitiang 

yang melibatkan tindakan pengumpulan data. Instrumen pengumpulan data 

dalam penelitian ini yaitu berupa skala. Skala disusun dari pernyataan 

favorable dan pernyataan unfavorable. Penelitian ini menggunakan lima 

pilihan jawaban, yaitu : SS (Sangat Setuju), S (Sesuai), N (Netral), TS 

(Tidak Setuju), STS (Sangat Tidak Setuju). 

a. Skala Keharmonisan Keluarga 

Skala keharmonisan keluarga ini mengacu pada teori Gunarsa dan 

Gunarsa (2004) yang telah dijadikan skala berupa pernyataan. 

Pernyataan-pernyataan tersebut wajib dijawab oleh subjek. Penyebaran 

skala dilakukan secara langsung kepada warga Gunung Anyar yang 

telah menikah yang berjumlah 43 aitem, dimana terdapat 8 aitem yang 

gugur dan 35 aitem yang valid dengan skor didapatkan melalui index 

corrected item total correlation bergerak dari 0,337 hingga 0,758. 

b. Skala Kepuasan Terhadap Pendapatan 

Skala ini merujuk pada teori Joe dan Grable (2004) yang meliputi 6 

aspek yaitu kemampuan untuk menangani keadaan darurat, jumlah uang 

tunai yang dimiliki, jumlah tabungan yang dimiliki, uang untuk 

kebutuhan mendatang, cara penggunaan uang, kemampuan dalam 

membuat keputusan investasi. Total aitem pada skala ini sebanyak 30 

aitem, dimana terdapat 8 aitem yang gugur dan 30 aitem valid dengan 

skor didapatkan melalui index corrected item correlation bergerak dari 

0,434 hingga 0,765. 

 

 



Teknik Analisis Data 

Penelitian ini menggunakan uji korelasi product moment sebagai 

teknik analisis data. Product moment merupakan jenis statistik 

parametrik yang berguna untuk melihat hubungan antara dua variabel. 

a. Uji Normalitas 

Uji yang digunakan adalah uji Kolmogorov-Smirnov untuk 

mengetahui apakah data yang sudah diuji berdistribusi normal dan 

tidak normal. Data dinyatakan signifikan apabila nilai signifikansi 

>0,05 (p>0,05). Hasil uji normalitas terhadap kedua variabel 

didapatkan nilai z sebesar 0,154, maka dapat disimpulkan bahwa uji 

normalitas telah berdistribusi normal. 

b. Uji Linieritas 

Hasil uji linieritas hubungan antar variabel dinyatakan linier apabila 

p>0,05. Berdasarkan hasil uji linieritas diperoleh nilai deviation 

from liniearity sebesar 0,480 sehingga variabel keharmonisan 

keluarga dengan kepuasan terhadap pendapatan memiliki hubungan 

yang linier. 

c. Uji Korelasi 

Berdasarkan uji korelasi pearson product moment diperoleh hasil 

p=0,000 (p<0.05) maka uji korelasi dinyatakan signifikan. Hasil 

analisis data diperoleh skor 0,519 dengan signifikansi p=0,000 < 

0,05 maka terdapat hubungan positif antara kepuasan terhadap 

pendapatan dan keharmonisan kelaurga. 

Pembahasan 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, maka dapat disimpulkan 

hasil penelitian ini adalah semakin tinggi kepuasan terhadap pendapatan 

maka semakin tinggi pula keharmonisan keluarga. 

Semua keluarga pasti pernah mengalami suatu permasalahan. Apabila 

suatu masalah tidak diselesaikan dengan cepat maka akan berlarut-larut dan 

mungkin akan berdampak pada keharmonisan keluarga. Masalah ekonomi 

keluarga pada masa pandemi Covid-19 adalah hal yang saling berhubungan. 

Hal tersebut disebabkan karena banyak suami terkena PHK dan 

pengurangan gaji sehingga berdampak pada ekonomi keluarga.  

Hasil penelitian ini menunjukkan kepuasan terhadap pendapatan 

berhubungan dengan keharmonisan keluarga. kelaurga yang memiliki rasa 



puas dalam pengelolaan keuangan dapat meminimalkan konflik finansial. 

Kepuasan terhadap pendapatan dapat disebabkan karena suami/istri merasa 

puas dapat menangani keadaan darurat seperti kecelakaan, sakit, atau 

kemampuan mendesak tyang membutuhkan uang dengan jumlah besar. 

Permasalahan dalam keadaan darurat dapat menjadi penyebab masalah 

keuangan yang serius. Keluarga yang memiliki pengetahuan pengelolaan 

keuangan yang memungkinkan dapat mengambil keputusan yang baik pada 

akhirnya memiliki tingkat keharmonisan keluarga yang tinggi. Keluarga 

yang memiliki tingkat kepuasan terhadap pendapatan tidak akan merasa 

kekurangan secara finansial karena dapat memenuhi kebutuhan, dapat 

berinvestasi, memiliki tabungan untuk pendidikan anak, memiliki tabungan 

untuk masa tua, serta memiliki modal untuk membuka usaha untuk 

mengembangkan uang yang dimiliki. 

Keluarga dapat mencapai kepuasan terhadap pendapatan apabila 

memiliki kemampuan untuk menangani keadaan darurat maka keluarga 

akan lebih tenang dan dapat memberi support dengan jumlah uang yang 

dimilikinya. Keluarga yang memiliki uang tunai untuk memenuhi 

kebutuhan memiliki banyak waktu luang, sehingga dapat menghabiskan 

waktu bersama keluarga. kebersamaan yang dijalani akan membuat 

keharmonisan keluarga menjadi lebih baik, karena memiliki waktu untuk 

saling memberi perhatian.  

Memiliki tabungan untuk menunjang pendidikan anak dan masa tua 

dapat membuat keluarga merasa tidak khawatir sehingga keluarga dapat 

saling terbuka mengenai pendapatan yang dimiliki. Keterbukaan mengenai 

pendapatan tidak hanya dilakukan untuk mengkomunikasikan tabungan, 

tetapi juga untuk investasi dan usaha tentunya juga memerlukan ruang 

diskusi, bertukar pikiran dan cerita agar memiliki banyak masukan dan juga 

saran untuk investasi dan usaha yang sedang dikembangkan keluarga. 

ketika keuangan keluarga stabil dan masing-masing anggota keluarga 

merasa puas dengan pendapatan yang dimiliki maka keharmonisan keluarga 

akan terjaga. 

Kesimpulan 

Hasil penelitian ini dapat diambil suatu kesimpulan bahwa terdapat 

hubungan positif yang signifikan antara kepuasan terhadap pendapatan 

dengan keharmonisan keluarga di masa pandemi Covid-19. Hal ini 

menunjukkan bahwa semakin tinggi kepuasan terhadap pendapatan maka 



semakin tinggi keharmonisan keluarga. Berdasarkan hasil tersebut maka 

hipotesis dalam penelitian ini di terima. 

Berdasarkan hasil penelitian maka diarapkan kepada pasangan 

suami istri untuk menurunkan gaya hidup agar sesuai dengan kemampuan 

yang ada. Supaya pendapatan bisa naik, disarankan pasangan suami-istri 

mencoba peruntungan atau usaha lain yang dibutuhkan oleh masyarakat 

dimasa pandemi, seperti misalnya membuat minuman atau makanan sehat 

yang berkhasiat menaikkan imun tubuh dan dijual secara online atau dengan 

menitipkan jualannya ke tempat penjual yang masih ramai. 
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