


SKRIPS] s aaenssesscas sl

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN DAN MOTIVAS KERJA
TERHADAP KINERTA KARYAWAN
PT. PERUSAHAAN LISTRIK NEGARA (PLN) PERSERO
RAYON DUKUH KUPANG SURABAYA

FANY SETYYAWAN
MBIz 1211488461

FAKULTAS FRONOMIE
UNIVERSITAS 17 AGUSTIS 1948 SURABAYA
2018




| PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN DAN MOTIVASI KERIA
TERHADAP KINERJA KARYVAWAN
PT. PERUSAHAAN LISTRIK NEGARA (PLN) PERSERO
RAYON MIKUH KUFANG SUBABAYA

SKRIPSI

Diajuken Tintuk Memenuli Persyaratan Cana
Mendapaikan Gelgr Sarjana Ekowomi
Frogram Studi Mo jenron

ek :

FANY SETYAWAN
NBI : 1211408461

FAEKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS 17 AGUSTES 1943 SURANAYA
2018




LEMBAR PENCGESAHAN UJIAN SKRIPS]

Nama

N.B.T
Progrant Stodi

Juduok Skripsi

: FANY SETYAWAN
: 1211488461
: BANAJEMEN

- PENGARTH GAYA KEPEMIMPINAN DAN

MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA
KARY AWAN PT. PERLUSARAAN LISTRIK
NEGARA (PLN) PERSERC RAYON DUKUH
KUPANG SLURABAYA

Surahaya, 22 Maret 2018
Mempotahuy Menyotigw
Pembimbing,

W2

= L
e i
. 1}*’11!15: Retmasimgsih, M.
1 #
Lo




.rw—

.F"I

LEMBAR PENGESAHAN UJIAN SKRIPSI

Diperiehankan  didepac  sidang Dewan  Penguji  Skeipsi  Fakulas
Ekononyt  Universitas 17 Agnstis 1945 Sumbays don dinyatakan diterima
wank memenulyi syaral gung memperoleh Gelsr Smijane Fhonomi pada
targesl ; 29 Maret 2018

TOM PENGUH : TANDATANGAN | [
H '5'3 ;:l"ﬁli

b Y
A

AN
1. Dr. Nekky Rahmiyati, MM. _Ketos -::..‘%,j/‘i},

JJ;:#1§55§:{:;;,,,,,.
-t
e e

1. Dy, Wiwik Hetuaningsih, MM. - ..*’mggn}/ B

3. Dra. Ec Bj. Endane Setvowati, M5i. - Anpsais :.‘,..,,".:',L,.~ __,ﬁ,.;.“"”"“

Mengﬂnhkan
Fakalias Ekﬂ}ldmlﬂnm 17 Agnstus 1945 Surabsyas

' Fm}ﬂ.ﬂﬁ.ﬁ'jﬂ




SURAT PERNYATAAN ANTI PLAGIAT

Yang bertanda tasgan dibawsh ind -

& MNams : Fany Selyawun
e gmng . Fgbam
+  Alamal Rumah . Bosarl Trnwr, (35, Sidohagio. Kec. Gedeg

b Mojokgrio

Dengan ini menvatakan Skripsi vang bermdu!

PERGARTH GAY A KUEPEMIBPINAN TIAN MOTTIVAS] RERTA TERITADAP
EINERTA RARYAWAN PT PERITEAHAAN LISTRIK NTGARA (PLN)
PERSERO RAYON DUELIT KLPANG SLULRABAY A

Adalah hast] kerja Tulisan saya sendim bukan basil plagiat dard karva Tulis Umish
Crang lain baik berupa Adtkel; Skripsi; Thesis, ataupun Disertasi

Demikian surat pernvatsan int saya buai deugan sebenmmnys dika i
kemudian han ternyata terbukl bahwa Skripst yane saya tudis adslab hasil plagiat
maka saya bersedia mencrima sangsi, Dan sava bertimegumyr jawab secard mardic
ik ada sanglun pastnya decoan dosen pembinbing dan lefombarssn Faloliae
Edonotn [ntag Surabayva,

Surabaya, 13 Agusios 2018
Y an g Momibaat

{ Fany Sudvawan }







N SKRIPSI | —

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN DAN MOTIVASI KERJA
TERHADAP KINERJA KARYAWAN
PT. PERUSAHAAN LISTRIK NEGARA (PLN) PERSERO
RAYON DUKUH KUPANG SURABAYA

Oleh :

FANY SETYAWAN
NBI : 1211408461

FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 SURABAYA
2018



PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN DAN MOTIVASI KERJA
TERHADAP KINERJA KARYAWAN
PT. PERUSAHAAN LISTRIK NEGARA (PLN) PERSERO
RAYON DUKUH KUPANG SURABAYA

SKRIPSI

Diajukan Untuk Memenuhi Persyaratan Guna
Mendapatkan Gelar Sarjana Ekonomi
Program Studi Manajemen

Oleh :

FANY SETYAWAN
NBI : 1211408461

FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 SURABAYA
2018



LEMBAR PENGESAHAN UJIAN SKRIPSI

Nama : FANY SETYAWAN

N.B. 1 : 1211408461

Program Studi : MANAJEMEN

Judul Skripsi : PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN DAN

MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA
KARYAWAN PT. PERUSAHAAN LISTRIK
NEGARA (PLN) PERSERO RAYON DUKUH
KUPANG SURABAYA

Surabaya, 22 Maret 2018
Mengetahui/Menyetujui

Pembimbing,

Dr. Wiwik Retnaningsih, MM.



LEMBAR PENGESAHAN UJIAN SKRIPSI

Dipertahankan didepan  sidang Dewan Penguji Skripsi Fakultas
Ekonomi  Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya dan dinyatakan diterima
untuk memenuhi syarat guna memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi pada

tanggal : 29 Maret 2018

TIM PENGUJI : TANDA TANGAN

1. Dr. Nekky Rahmiyati, MM. - Ketua  eeeee—re e

2. Dr. Wiwik Retnaningsih, MM. - Anggota ..o,

3. Dra. Ec. Hj. Endang Setyowati, MSi. - Anggota ...,
Mengesahkan

Fakultas Ekonomi Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya
Dekan,

Dr. Slamet Rivadi, M.Si., Ak. CA
NPP.20220.93.0319




SURAT PERNYATAAN ANTI PLAGIAT

Yang bertanda tangan dibawah ini :

e Nama : Fany Setyawan
e Agama : Islam
e Alamat Rumah : Losari Timur, Ds. Sidoharjo, Kec. Gedeg

Kab. Mojokerto

Dengan ini menyatakan Skripsi yang berjudul :

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP
KINERJA KARYAWAN PT. PERUSAHAAN LISTRIK NEGARA (PLN)
PERSERO RAYON DUKUH KUPANG SURABAYA

Adalah hasil kerja Tulisan saya sendiri bukan hasil plagiat dari karya Tulis [lmiah
Orang lain baik berupa Artikel; Skripsi; Thesis; ataupun Disertasi.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya, jika di
kemudian hari ternyata terbukti bahwa Skripsi yang saya tulis adalah hasil plagiat
maka saya bersedia menerima sangsi. Dan saya bertanggung jawab secara mandiri
tidak ada sangkut pautnya dengan dosen pembimbing dan kelembagaan Fakultas
Ekonomi Untag Surabaya.

Surabaya, 13 Agustus 2018
Yang Membuat

( Fany Setyawan )



MOTTO

“Yang Penting bukan apakah kita menang atau kalah,
Tuhan tidak mewajibkan manusia untuk menang
sehingga kalah pun bukan dosa, yang penting adalah
apakah seseorang berjuang atau tak berjuang.”

(Emha Ainun Nadjib)



KATA PENGANTAR

Puji Syukur penulis panjatkan kepada Allah Subhanahu Wata'ala, karena
atas berkat, rahmat, petunjuk dan karunia-Nya sehingga penulis mampu
menyelesaikan skripsi ini dengan judul “PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN
DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT.
PERUSAHAAN LISTRIK NEGARA (PLN) PERSERO RAYON DUKUH
KUPANG SURABAYA”.

Penulisan ini di maksudkan untuk memenuhi salah satu syarat dalam memperoleh
gelar Sarjana Ekonomi di Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya.

Penulis menyadari dalam penyusunan skripsi ini tidak lepas dari kesalahan
dan kekurangan dan masih jauh untuk dikatakan sempurna. Walaupun demikian
semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi penulis dan pembaca. Dalam penulisan
skripsi ini penulis tidak lepas dari bantuan pihak-pihak lain. Dalam kesempatan ini
izinkan penulis mengucapkan terima kasih atas bantuan, doa, motivasi dan
pengarahan kepada :

1. Bapak Dr. Mulyanto Nugroho, MM. CMA. CPAL selaku Rektor Universitas
17 Agustus 1945 Surabaya.

Bapak Dr. Slamet Riyadi, Msi., Ak. CA. selaku Dekan Fakultas Ekonomi.
Ibu Dra.Ec. Ulfi Pristiana. MM. selaku Ketua Program Studi Manajemen.
Ibu Dr. Wiwik Retnaningsih, MM. selaku Dosen Pembimbing penulis.
Bapak dan Ibu Dosen Manajemen.

Bapak dan Ibu Staff Fakultas Ekonomi.

Abah, Umi dan Kakak Penulis terima kasih atas doa, kesabaran, dan tidak
pernah menyerah untuk memberikan semangat untuk anak tercinta dan

AR A ol

memberikan kasih sayang sepanjang masa kepada penulis sejak lahir di dunia
ini.

8. Keluarga Besar Penulis yang selalu mendukung dan memberi semangat.

9. Venny Nur Aini, A.Md.Kep. yang tidak pernah berhenti untuk memberikan
semangat dan kasih sayang kepada penulis.

10. Teman-teman seperjuangan, teman kos bratang 1D, Es teh manis grup atas
kebersamaan dan bantuan, semua sahabat-sahabat dan teman-teman penulis
yang tidak bisa di sebutkan satu persatu



11. Semua guru-guru yang pernah membagikan ilmu kepada penulis.
12. Semua orang yang hadir dalam kehidupan penulis yang telah membantu
penulis.

Hanya ucapan terima kasih dan doa yang bisa penulis balaskan untuk
semuanya. Harapan penulis semoga skripsi ini dapat bermanfaat meskipun
penuulis menyadari masih banyak kekurangan dan masih jauh dari sempurna.

Surabaya, 22 Maret 2018

Fany Setyawan

1



ABSTRAK

A company of goods or services in carrying out its activities there is an
important thing that the success of various activities within the company in
achieving the goals not only depends on technological advantages, available
operating funds, facilities or infrastructure owned, but also depends on human
resources aspects. In the company must also create a comfortable atmosphere
between the leadership and employees so that the resulting performance can be
maximized, because not in all companies have leadership that can create a
comfortable working atmosphere, and less able to motivate employees to be more
eager in work. Therefore the researcher took the title Influence of Leadership Style
and Work Motivation Against Employee Performance at PT. PLN (Persero) Rayon
Dukuh Kupang Surabaya.

In this research using quantitative method with primary and secondary
data source directly obtained from PT. PLN (Persero) Rayon Dukuh Kupang
Surabaya. Data collection is done by distributing questionnaires to 80 Respondents,
with the calculation of Reability Test and Validity Test, while Testing Results done
by Multiple Linear Regression Test, T Test, F' Test and Determinant Coefficient Test
(R2).

The results of the analysis by the researchers are Leadership Style (GYK)
= 0.126, (t) = 1.932, and a significant level of 0.057 greater than 0.05 means This
shows that leadership style significantly influence the performance of employees of
PT. PLN (Persero) Rayon Dukuh Kupang Surabaya, work motivation (MKJ) =
0,374, (t) = 3,513, and significant level equal to 0,081 bigger than 0,05 meaning
work motivation significantly influence to employee performance of PT. PLN
(Persero) Rayon Dukuh Kupang Surabaya, and from this result can be concluded
that the value of work motivation variable is greater than the value of leadership
style variables and can be said that variables that most significantly influence in
employee performance is the motivation of work. From the analysis that has been
known, the hypothesis in submission in line with the results of research.

Keywords: Leadership Style, Work Motivation, and Employee Performance

il



RINGKASAN

Suatu perusahaan barang ataupun jasa dalam melaksanakan kegiatannya
terdapat hal yang penting yaitu bahwa keberhasilan berbagai aktivitas didalam
perusahaan dalam mencapai tujuan bukan hanya tergantung pada keunggulan
teknologi, dana operasi yang tersedia, sarana ataupun prasarana yang dimiliki,
melainkan juga tergantung pada aspek sumber daya manusia. Dalam perusahaan juga
harus menciptakan suasana yang nyaman antara pimpinan dan karyawannya agar
kinerja yang dihasilkan dapat maksimal, karena tidak di semua perusahaan
mempunyai pimpinan yang dapat menciptakan suasana kerja yang nyaman, dan
kurang dapat memotivasi karyawannya agar lebih bersemangat dalam bekerja. Oleh
karena itu peneliti mengambil judul Pengaruh Gaya Kepemimpinan dan Motivasi
Kerja Terhadap Kinerja Karyawan pada PT. PLN (Persero) Rayon Dukuh Kupang
Surabaya.

Dalam penelitian ini menggunakan metode cara kuantitatif dengan sumber
data primer dan sekunder yang secara langsung didapatkan dari PT. PLN (Persero)
Rayon Dukuh Kupang Surabaya. Pengambilan data di lakukan dengan cara
penyebaran kuesioner kepada 80 Responden, dengan perhitungan Uji Reabilitas dan
Uji Validitas, sedangkan Pengujian Hasil dilakukan dengan cara Uji Regresi Linear
Berganda, Uji T, Uji F dan Uji Koefisien Determinan (R?).

Hasil analisis yang dilakukan peneliti adalah Gaya Kepemimpinan (GYK) =
0,126, (t) = 1.932, dan tingkat signifikan sebesar 0,057 yang lebih besar dari 0,05
artinya Hal ini menunjukkan bahwa gaya kepemimpinan berpengaruh secara
signifikan terhadap kinerja karyawan PT. PLN (Persero) Rayon Dukuh Kupang
Surabaya. motivasi kerja (MKJ) = 0,374, (t) = 3.513, dan tingkat signifikan sebesar
0,081 yang lebih besar dari 0,05 artinya motivasi kerja berpengaruh secara signifikan
terhadap kinerja karyawan PT. PLN (Persero) Rayon Dukuh Kupang Surabaya, dan
dari hasil ini bisa di simpulkan bahwa nilai variabel motivasi kerja lebih besar dari
nilai variabel gaya kepemimpinan dan bisa di katakan bahwa Variabel yang paling
berpengaruh secara signifikan dalam kinerja karyawan adalah motivasi kerja. Dari
analisa yang telah di ketahui, hipotesis yang di ajukan sejalan dengan hasil
penelitian.

Kata Kunci :Gaya Kepemimpinan, Motivasi Kerja, dan Kinerja Karyawan
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