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Fitri Purwanto (2021) “Pengaruh self leadership, self ability dan resilient
terhadap kinerja penyidik Satreskrim Polrestabes Surabaya melalui
komitmen organisasional sebagai variabel intervening”, Tesis Magister
Manajemen S2, Surabaya : Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 17
Agustus 1945 Surabaya.

ABSTRACK

Setiap instansi pemerintah dalam melayani masyarakat dituntut untuk
memberikan pelayanan yang prima, oleh karena itu diperlukan pegawai yang
berkualitas untuk meningkatkan kinerja. Penelitian ini bertujuan untuk
membuktikan dan menganalisis pengaruh variabel kepemimpinan diri,
kemampuan diri, resiliensi terhadap komitmen organisasi, kepemimpinan diri,
kemampuan diri, resiliensi, komitmen organisasi terhadap kinerja peneliti.
Sampel yang digunakan adalah 90 responden yang merupakan penyidik di
Satreskrim Polrestabes Surabaya. Analisis data menggunakan PLS (Partial
Least Square). Hasil penelitian menunjukkan; 1) variabel kepemimpinan
berpengaruh positif dan signifikan terhadap variabel komitmen organisasi, 2)
variabel kepemimpinan berpengaruh positif tetapi tidak signifikan terhadap
variabel penyidik, 3) variabel kemampuan diri berpengaruh positif dan
signifikan terhadap organisasi. variabel komitmen, 4) variabel kemampuan diri
berpengaruh positif dan signifikan terhadap penelitian, 5) variabel resiliensi
berpengaruh positif dan signifikan terhadap variabel komitmen organisasi, 6)
variabel resiliensi berpengaruh positif tetapi tidak signifikan terhadap variabel
kinerja penyidik, 7) komitmen organisasi berpengaruh positif dan signifikan
terhadap variabel kinerja penyidik.

Kata Kunci : Kepemimpinan Diri, Kemampuan Diri, Tangguh, Komitmen
Organisasi, Kinerja Peneliti.
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Fitri Purwanto (2021) “Pengaruh self leadership, self ability dan resilient
terhadap Kkinerja penyidik Satreskrim Polrestabes Surabaya melalui
komitmen organisasional sebagai variabel intervening”, Tesis Magister
Manajemen S2, Surabaya : Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 17
Agustus 1945 Surabaya.

ABSTRACK

Every government institution in serving the community is required to provide
excellent service, therefore qualified employees are needed to improve
performance. This study aims to prove and analyze the effect of the variables of
self-leadership, self-ability, resilient on organizational commitment, self-
leadership,  self-ability, resilient, organizational commitment on the
performance of investigators. The sample used is 90 respondents who are
investigators in Satreskrim of the Surabaya Polrestabes. Data analysis using
PLS (Partial Least Square). The results showed; 1) the leadership variable has
a positive and significant effect on the organizational commitment variable, 2)
the leadership variable has a positive but not significant effect on the
investigator variable, 3) the self-ability variable has a positive and significant
effect on the organizational commitment variable, 4) the self-ability variable
has a positive and significant effect on research, 5) the resilient variable has a
positive and significant effect on the organizational commitment variable, 6) the
resilient variable has a positive but not significant effect on the investigator's
performance variable, 7) organizational commitment has a positive and
significant effect on the investigator's performance variable.

Keyword : Self leadership, Self ability, Resilient, Organizational commitment,
Performance of investigators.

viii



Fitri Purwanto (2021) “Pengaruh self leadership, self ability dan resilient
terhadap kinerja penyidik Satreskrim Polrestabes Surabaya melalui
komitmen organisasional sebagai variabel intervening”, Tesis Magister
Manajemen S2, Surabaya : Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 17
Agustus 1945 Surabaya.

RINGKASAN

Setiap institusi pemerintah dalam melayani masyarakat dituntut
memberikan pelayanan prima, oleh karena itu di butuhkan pegawai yang
berkualitas dan handal dengan tujuan meningkatkan kinerja dengan harapan
masyarakat merasa puas dengan pelayanan yang diberikan institusi tersebut.
Setiap institusi mempunyai target pencapaian kerja sebagai indikator bahwa
institusi tersebut dapat memberikan yang terbaik kepada masyarakat, yang mana
hal tersebut akan berdampak kepada kinerja pegawai dalam institusi tersebut.

Pegawai sebagai sumber daya yang sangat penting di dalam suatu
Institusi. Institusi akan lebih maju dan berkembang apabila mempunyai pegawai
yang handal, dan mampu dijadikan partner kerja oleh pimpinannya dalam
menjalankan tugas yang menjadi bagiannya masing-masing. Pegawai dan
pimpinan harus saling mendukung, bekerjasama, saling menghargai, juga saling
mengerti apa yang menjadi hak dan kewajibannya masing-masing. Institusi
menggunakan berbagai macam cara untuk mencapai kinerja yang tinggi karena
pada dasarnya manusia sebagai faktor yang penting dibanding faktor-faktor
lainnya

Untuk mencapai keberhasilan yang akan dituju maka diperlukan perilaku
organisasi yang baik serta pegawai yang memiliki sumber daya yang unggul
agar mampu mengikuti perubahan iklim dalam suatu institusi serta tuntutan
masyarakat. Self leadership, self ability, resilient dan komitmen organisasional
sesuatu yang harus dimiliki oleh pegawai dalam meningkatkan kinerja dalam
sebuah institusi. Sumber daya adalah unsur yang tidak bisa dihindari, dan sudah
menjadi fitrah bagi manusia yang harus dimiliki setiap pegawai dalam
menjalankan pekerjaannya yang mana hal tersebut akan berdampak langsung
terhadap penilaian kinerja sebuah institusi.

Komitmen mempunyai peran penting dalam meningkatkan kinerja
pegawai dalam sebuah institusi. Tingginya komitmen akan berimbas pada
kinerja pegawai yang semakin meningkat. Pernyataan ini didukung oleh (Eva
Rachmawati, Siti Mujanah, Wiwik Retnaningsih:2018) yang mengatakan

1X



komitmen dari seorang pegawai terhadap organisasinya atau institusinya dapat
menjadi instrumen penting untuk meningkatkan kinerja dari pegawai tersebut.
Hal ini diperkuat oleh (M. Aditya Putra Pratama, Fareshti Nurdiana
Dihan:2017) bahwa komitmen organisasi berhubungan signifikan positif yang
terhadap kinerja pegawai.

Dalam meningkatkan kinerja pegawai selain memiliki komitmen
organisasional, pegawai harus memiliki Self leadership, self ability, resilient
yang bagus, karena Self leadership, self ability dan resilient merupakan dimensi
penting dalam perilaku organisasi yang efektif sekaligus menjadi prediktor
terkuat atas hasil kinerja dalam meningkatkan kinerja dalam sebuah Institusi.

Dalam hubungannya dengan sumber daya manusia, dari berbagai
penelitian yang telah dilakukan, Self leadership, self ability, resilient dan
komitmen organisasional secara langsung maupun tidak langsung dapat
mempengaruhi iklim sebuah institusi dan kinerja pegawai dalam memberikan
pelayanan prima kepada masyarakat.

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan sebelumnya, maka
rumusan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut :

L. Apakah self leadership berpengaruh terhadap komitmen organisasional
pada Satrekrimum Polrestabes Surabaya?
2. Apakah self leadership berpengaruh terhadap kinerja penyidik pada

Satrekrimum Polrestabes Surabaya?

3, Apakah self ability berpengaruh terhadap komitmen organisasional pada

Satrekrimum Polrestabes Surabaya?

4. Apakah self ability berpengaruh terhadap kinerja penyidik pada

Satrekrimum Polrestabes Surabaya?

5. Apakah resilient berpengaruh terhadap komitmen organisasional pada

Satrekrimum Polrestabes Surabaya?

6. Apakah resilient berpengaruh terhadap kinerja penyidik pada

Satrekrimum Polrestabes Surabaya?

7. Apakah komitmen organisasional berpengaruh terhadap kinerja penyidik
pada Satrekrimum Polrestabes Surabaya?

Berdasarkan pengelompokannya, penelitian ini termasuk penelitian
penjelasan (explanatory research) karena penelitian ini bermaksud untuk
menjelaskan hubungan kausal antar variabel melalui pengujian hipotesis.

Populasi pada penelitian ini adalah seluruh penyidik Satreskrim
Polrestabes Surabaya sebanyak 90 personil. Teknik penarikan sampel dalam



penelitian yang digunakan untuk menentukan jumlah sampel ini menggunakan
sample jenuh.

Metode yang digunakan untuk meneliti adalah metode survey yang
merupakan metode menggunakan kuesioner sebagai alat pengumpul datanya
yang kemudian dibagikan penyidik Satreskrim Polrestabes Surabaya melalui
google form, yang memenuhi kriteria selanjutnya kuesioner dikumpulkan dan
diolah untuk dianalisis. Penelitian ini bertujuan menguji dan menganalisis
hubungan kausal antar variabel sekaligus memeriksa validitas dan reliabilitas
instrumen penelitian secara keseluruhan. Analisis yang digunakan adalah
Partial Least Square (PLS).

Berdasarkan hasil dan pembahasan dalam penelitian, maka simpulan
dalam penelitian sebagai berikut:

1. Pengaruh self leadership (X1) terhadap komitmen organisasional (Z)
menunjukkan pengaruh positif dan signifikan terhadap perubahan
variabel komitmen organisasional. Artinya peningkatan nilai self
leadership akan memberi pengaruh kepada peningkatan komitmen
organisasional atau sebaliknya.

2. Pengaruh  self* leadership (X1) terhadap kinerja penyidik (Y)
menunjukkan pengaruh positif tetapi tidak signifikan terhadap perubahan
variabel Kinerja penyidik. Artinya, peningkatan nilai self leadership
relatif tidak memberi pengaruh kepada peningkatan kinerja penyidik atau
sebaliknya.

3. Pengaruh self ability (X2) terhadap komitmen organisasional (Z)
menunjukkan pengaruh positif dan signifikan terhadap perubahan
variabel komitmen organisasional. Artinya peningkatan nilai self ability
akan memberi pengaruh kepada peningkatan komitmen organisasional
atau sebaliknya.

4. Pengaruh self ability (X2) terhadap kinerja penyidik (Y) menunjukkan
pengaruh positif dan signifikan terhadap perubahan variabel kinerja
penyidik. Artinya peningkatan nilai self ability akan memberi pengaruh
kepada peningkatan kinerja penyidik atau sebaliknya.

5. Pengaruh resilient (X3) terhadap komitmen organisasional (Z)
menunjukkan pengaruh positif dan signifikan terhadap perubahan
variabel komitmen organisasional. Artinya peningkatan nilai resilient
akan memberi pengaruh kepada peningkatan komitmen organisasional
atau sebaliknya.

Xi



Pengaruh resilient (X3) terhadap kinerja penyidik (Y) menunjukkan
pengaruh positif tetapi tidak signifikan terhadap perubahan variabel
Kinerja penyidik. Artinya, peningkatan nilai resilient relatif tidak
memberi pengaruh kepada peningkatan kinerja penyidik atau sebaliknya.
Pengaruh komitmen organisasional (Z) terhadap kinerja penyidik (Y)
menunjukkan pengaruh positif dan signifikan terhadap perubahan
variabel kinerja penyidik. Artinya, peningkatan komitmen organisasional
akan memberi pengaruh kepada peningkatan kinerja penyidik atau
sebaliknya.

Terdapat beberapa saran yang perlu diberikan agar penelitian selanjutnya

menjadi lebih baik. Adapun beberapa saran yang dapat menjadi masukan bagi
penelitian selanjutnya adalah sebagai berikut :

1.

Bagi peneliti yang berminat menguji variabel kinerja dengan komitmen
organisasional sebagai intervening, hasil penelitian ini dapat dijadikan
acuan untuk penelitian selanjutnya.

Dapat menguji kembali varibel self leadership dan resilient terhadap
kinerja, di tempat lain dengan menggunakan model lain dan sampel yang
berbeda supaya hasil dari penelitian tersebut lebih kuat.

Perlu diadakan penelitian lebih lanjut mengenai hubungan antara self
leadership dan resilient terhadap kinerja dengan sampel yang berbeda.
Karena masih sangat sedikitnya kajian ilmiah mengenai self leadership
dan resilient sehingga bahan rujukan untuk penelitian masih sangat
minim.
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