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ABSTRAK

PT Adaro Indonesia adalah perusahaan pertambangan yang melakukan
kegiatan eksplorasi dan penambangan batubara dengan produksi terbesar ke-3 di
dunia, salah satu lokasi penambangan terletak di Kabupaten Balangan, Kalimantan
Selatan, Indonesia, Berdasarkan data yang dirilis oleh Badan Pusat Statistik
Kalimantan tahun 2016 - 2019 pertumbuhan ekonomi di Kabupaten Balangan
merupakan pertumbuhan ekonomi yang paling rendah diantara kabupaten/kota
lainnya, Bank Indonesia (BI) wilayah Kalimantan Selatan tahun 2019 sektor
pertambangan masih menjadi primadona pertumbuhan ekonomi di provinsi
Kalimantan Selatan khususnya di Kabupaten Balangan, jika dicermati hal ini
menunjukkan bahwa terdapat permasalahan bila dilihat dari salah satu indikator
keberhasilan pemberdayaan masyarakat, secara teoritis disebutkan bahwa
pemberdayaan tidak boleh menimbulkan ketergantungan, tetapi harus mampu
mendorong terciptanya kreativitas dan kemandirian masyarakat.

Penelitian ini berujuan untuk (1) Menganalisis kebijakan program
corporate social responsibility (CSR) PT Adaro Indonesia dalam Pemberdayaan
masyarakat Kabupaten Balangan, (2) Menganalisis dampak program corporate
social responsibility (CSR) PT Adaro Indonesia dalam Pemberdayaan Masyarakat
di Kabupaten Balangan dan (3) Menemukan model evaluasi kebijakan program
yang tepat dalam pemberdayaan masyarakat. Metode penelitian mengunakan
pendekatan deskriptif kualitatif, dengan landasan filosifis postpositivesme,
Penentuan informan secara purposive ( bertujuan) , Teknik Analisa yang digunakan
adalah data condensation, data display, verification.

Hasil penelitian menunjukan bahwa (1) Kebijakan program corporate
social responsibility (CSR) PT Adaro Indonesia dalam pemberdayaan masyarakat
Kabupaten Balangan belum terlaksana secara optimal, (2) dampak program CSR
PT Adaro Indonesia yang ditetapkan belum sepenuhnya memberikan dampak
positif bagi pemerintah maupun masyarakat Kabupaten Balangan, (3) model
evaluasi kebijakan program peneliti kembangkan lebih menekankan pendekatan
kolaboratif adalah : 1. Manajemen Pengelolaan, 2. Program yang ditetapkan, 3.
Kelompok Sasaran, 4. Implementasi dan 5. Dampak. Saran yang diberikan, kepada
pihak berwenang perlu melakukan desain ulang terhadap pengelolaan dana CSR
PT Adaro Indonesia pada Kabupaten Balangan.

Kata Kunci : Evaluasi Kebijakan Program, corporate social
responsibility (CSR), Pemberdayaan Masyarakat



ABSTRACT

PT Adaro Indonesia is a mining company that conducts coal exploration
and mining activities with the 3rd largest production in the world, one of the mining
sites is located in Balangan Regency, South Kalimantan, Indonesia, Based on data
released by the Central Statistics Agency Kalimantan in 2016 - 2019 growth the
economy in Balangan Regency is the lowest economic growth among other
regencies/cities, Bank Indonesia (BI) South Kalimantan region in 2019 the mining
sector is still the prima donna of economic growth in South Kalimantan province,
especially in Balangan Regency, if examined closely this shows that there are
problems when viewed from one indicator of the success of community
empowerment, theoretically it is stated that empowerment should not cause
dependence, but must be able to encourage the creation of creativity and community
independence.

This study aims to (1) analyze the policy of PT Adaro Indonesia's
corporate social responsibility (CSR) program in empowering the people of
Balangan Regency, (2) analyze the impact of PT Adaro Indonesia's corporate social
responsibility (CSR) program on Community Empowerment in Balangan Regency
and (3) Finding the right program policy evaluation model in community
empowerment. The research method uses a qualitative descriptive approach, with a
philosophical foundation of postpositivesme, purposive determination of
informants (aims), the analysis technique used is data condensation, data display,
verification.

The results of the study show that (1) PT Adaro Indonesia's corporate
social responsibility (CSR) policy in empowering the people of Balangan Regency
has not been implemented optimally, (2) the impact of PT Adaro Indonesia's CSR
program has not fully provided a positive impact for the government and the people
of Balangan Regency. (3) the policy evaluation model of the program researchers
developed more emphasized a collaborative approach, namely: 1. Management, 2.
Defined programs, 3. Target groups, 4. Implementation and 5. Impact. The advice
given is that the authorities need to redesign the management of PT Adaro
Indonesia's CSR funds in Balangan Regency.

Keywords: Program Policy Evaluation, Corporate Social Responsibility
(CSR), Community Empowerment



DAFTAR ISI

Halaman
SAMPUL DEPAN ..ottt i
HALAMAN SAMPUL DALAM ....coiiiiieeeeeeeeeeeee et il
HALAMAN PENYATAAN GELAR ..., il
HALAMAN PENGESAHAN......coctiiitiieeeseeeeseeeee e v
SURAT PENYATAAN ..ottt v
ABSTRACK ...ttt vi
ABSTRACT ...ttt vii
KATA PENGANTAR .ottt viii
DAFTAR ISt ix
DAFTAR TABEL ...ttt e X
DAFTAR GAMBAR ....cooiiiiiieeeee e Xi
BAB1 PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Masalah.............cccoocieiiiiiiiniiniieeeeee e 1
1.2 Rumusan Masalah .........cccoccoiiiiiiiniiiieccee e 12
1.3 Tujuan Penelitian ..........ccccceeviiiiieniieiiecieeee e 13
1.4 Manfaat Penelitian ...........ccccoocvveiieiiieniienieeiece e 13
BAB 11 TINJAUAN PUSTAKA
2.1 Penelitian Terhadult ........cccoooiiiiiiiiiiiieceeee e 15
2.2 Administrasi PubliK..........ccccoooiiiiiiiiiiniieee e 51
2.2.1 Konsep Administrasi PubliK...........ccccooeeeniiiiiiniiiiiiieee 51
2.2.2 Paradigma Administrasi Publik ...........ccccoceviiiinininninne 54
2.2.3 Callaborative GOVETINANCE...........ccueerueeeireerirenieenieeereenieenneens 62
2.3 PemMbangUNAN .........ccceeeiiiiieiiieiie et 65
2.3.1 Konsep Pembangunan ...........cccceevveeciienieniiienieeieesiie e 65
2.3.2 Pemberdayaan Masyarakat.............cceceevieriiienienieeniieniene 72
2.3.3 Corporate Social Responsibility (CSR) ......ccccccevvivinirennnnn. 84
2.4 Kebijakan dan Kebijakan Publik............ccccooviiiiinniiniiiiiiice 104
2.4.1 Konsep Kebijakan .........cccccoeeieiiieniiiiiiinieiiienieeieeiee e 104

2.4.2 Tahap - Tahap Kebijakan Publik...........cccooeriiniininnnnene 110



2.5 Evaluasi Kebijakan .......

2.5.1 Konsep Evaluasi Kebijakan ...........cccccoveiiiiieniiiiiiiniennn.
2.5.2  Jenis Penelitian Evaluasi Kebijakan ...........ccccccooeieiieninn.
2.5.3 Model-Model Evaluasi .........ccccoeeveeeeiieeiieeeieeceeeeiee e
2.53.1 Model CIPP.....cviiiieeeeeeeeeee e
2.53.2 Model UCLA ....coooiieeeeeeeeee e
2.5.3.3 Model Beinkerhoff ............ccccoooviiiiiiiiiiieieeee
2.5.3.4 Model Stake ....ccovvieeiiiiieeeeeeeee e
2.5.3.5 Model Helmut Wolman............cccceeveeeeiieecieeereeenne,
2.5.3.6 Model William N Dunn ..........ccccoeevveeeviieecieeereeeee,
2.5.3.7 Model Laster dan Stewar Jr...........ccceeevvieeiieeeneeennne.
2.5.3.8 Model Ernest R HOUSE .......cccovviieciiiieiieciieceeeee
2.5.3.9 Model James Anderson...........cccueeeeueeeecieeeineeeeneeennne.
2.5.3.10 Model JONES .....ccvveeeuiiieiieeieeeee e
2.5.3.11 Model Edward A Sucman.............ccceeeeuveereneeeeneeennne.
2.5.3.12 Model Howlet dan Ramesh............cccccccvveenieeenennne.
2.5.3.13 Model NUZIOhO ......cccevviieiiieiieiecieeee e
2.5.3.14 Model Keley.....cooeouiiniiiiieiiieiieie e

2.5.4 Critical Review..

BAB III METODE PENELITIAN

3.1 Landasan Filosofis dan Pendekatan Penelitian ..............evvveveeennneee.
3.2 Objek dan Informan Penelitian ............ccceeevvevieiiiienieniieieeieee,

3.2.1 ObjeK...oorr.

3.2.2Informan Penelitian............ccocoueeviieiienieeiieieeieeeeee e
3.3 Metode Pengumpulan Data ...........cccoeeeieviiiiiienieniieieeieeeees

3.4 Teknik Analisis Data ..

BAB IV DISKRIPSI OBYEK

PENELITIAN

4.1 Gambaran Umum Kabupaten Balangan..............ccccooceenienirennnne.
4.1.1 Administrasi dan Geografi..........ccceevveeviienieeiiienieeieerieeene

4.1.2 Kependudukan .....
4.1.3 Ketenagakerjaan...
4.1.4 Agama..................

4.1.5 Sosial Masyarakat

4.1.6 Pendidikan ...........
4.1.7 Kesehatan.............

4.1.8 Garis Kemiskinan

114
114
120
122
122
124
124
125
125
126
130
130
132
133
133
134
134
137
144

149
150
150
151
153
155

161
161
165
168
171
172
175
177
179



4.1.9 Pengeluaran Penduduk...........cccoooviieniiiiiiiniiiiieieiceeeee 181

4.1.10 Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah......................... 182
4.1.11 Pertumbuhan Produk Domestik Bruto .........c..cccceeeruennene 184
4.2 Gambaran Umum PT Adaro Indonesia..........cccceevveveenenicneenennne 188
4.2.1 Sejarah Singkat Perusahaan ..........c..ccoceevenieneiiiniencnenene 189
4.2.2 Visi-Misi Nilai Perusahaan...........c.ccooceviniinniiniinincnne 189
4.2.3 Struktur Organisasi PT Adaro Indonesia........c..ccoceveenenene 191

BAB V EVALUASI KEBIJAKAN PROGRAM CORPORATE SOCIAL
RESPONSIBILITY ( CSR) PT ADARO INDONESIA DALAM
PEMBERDAYAAN MASYARAKAT

5.1 Permasalahan Kebijakan Program Corporate Social Responsibility

Dalam Pemberdayaan Masyarakat ...........ccccceceeveriienienenneneenennne. 192
5.2 Kebijakan Corporate Social Responsibility di Indonesia................ 193

5.3 Evaluasi Kebijakan Program Corporate Social Responsibility
(CSR) PT Adaro Indonesia dalam Pemberdayaan Masyarakat

Kabupaten Balangan Provinsi Kalimantan Selatan......................... 200
5.3.1 Potensi dan Masalah Kebijakan ............cccccooeerviiiiniiniinnnnenne. 200
5.3.2 Profil Pembuat Kebijakan ...........cccccoovieviieniiniiinieciieenne, 214
5.3.3 Rumusan Kebijakan ............cccccoeviiviiiiniieiiiinieeieeieeieeee 222
5.3.4 ITMPIeMENLAST..c.uvieiieiiieiieiieeieeiie et 231
5.3.5 Output Kebijakan .........cccocceevieniiiiiiinieeiieiieeeeeeeeeee e 236
5.3.5.1 Output EKONOMI......oovuiieiiiiiieiieieciieeeeeeeee e 237
5.3.5.2 Output Pendidikan ...........cccccoevieriieiiiniieieeieeee, 240
5.3.5.3 Output Kesehatan...........cceccveeveenieeiienieenieeieeee 242
5.3.5.4 Output Sosial Budaya..........ccccceeviievieniiiieiieeee 244
5.3.5.5 Output Lingkungan ..........cccceeveerieenienieenieeieeeee 245
5.3.6 Outcome Kebijakan ...........ccceeviieiiinciienieniieieeieeeeeeen 232
5.3.6.1 Outcome EKONOMI .....cc.cocueveieniieieniininiineeieeiene 248
5.3.6.2 Outcome Pendidikan ...........cccoeveniininiiiniinenicnnne 250
5.3.6.3 Outcome Kesehatan ..........cccceeeveenieneniiineenenienene 252
5.3.6.4 Outcome Sosial Budaya..........cccoeeveeviienieinieniieienne 254
5.3.6.5 Outcome Lingkungan.............cccevveevieniinnienieeene, 256

BAB VI DAMPAK PROGRAM CSR PT ADARO INDONESIA

6.1 Dampak Program Corporate Social Responsibility (CSR) PT Adaro
Indonesia dalam Pemberdayaan Masyarakat Balangan Provinsi
Kalimantan Selatan ..........ccccoooeeveiiiniiiinienieeeeeseeeeeee 258



6.1.1 Dampak EKONOmi.........ccccceeviieniiiiiiiieniieiecieeeeee e
6.1.2 Dampak Pendidikan ............cccoooeiviiiiniiniiiniiniieceeeee,
6.1.3 Dampak Kesehatan............ccccceeviiiiiinieniiienieiieeceeieeneen
6.1.4 Dampak Sosial Budaya ........c.ccccevviiiviinciiiniiiiieieeieee,
6.1.5 Dampak Lingkungan............cccocevviiiniiniiinieniieieeeeee.

BAB VII MODEL EVALUASI KEBIJAKAN PROGRAM

7.1 Model Evaluasi Kebijakan Program ...........cccccoeecveviiieiieniieniiennnnn.

1. Manajemen Pengelolaan .............ccooceevieniiiiiieniiieieieeeeee
Program yang ditetapkan............cccccoeveeiiiiniiiiiienieceeeee,
Kelompok Sasaran ...........cccceevieiiieniieiiienieeieeeecveeee e

Nk

BAB VIII TEMUAN, IMPLIKASI, KETERBATASAN DAN PROPOSISI

8.1 Temuan Penelitian..........ccccecerieriiiiinieniieienieececeeee e
8.1.1 Temuan Hasil Penelitian .........c..ccoceverieninniniieneinenieene,
8.1.2 Komparasi Hasil Penelitian dan Teori Evaluasi Kebijakan...
8.1.3 Perbandingan Temuan Teori dengan Penelitian sebelumnya

8.2 Implikasi Penelitian...........cccoeevieriieiienieeiieieceee e
8.2.1 Implikasi TEOTItIS ....ccuveeiieiieeiieiieeieeiie et
8.2.2 Implikasi praktis .......cccecceerieeiiieniieiieieeieeee e

8.3 Keterbatasan Penelitian ............ccoceevvevieniiniienieneniienieicceneeieene

8.4 Proposisi Penelitian ............ccoecieeiieiieniieiieiiecieeee e

8.5 Originalitas dan Kebaruan (Novelty) ........ccccooeeevenieeiieneeniieene,

BAB IX PENUTUP

9.1 KeSIMPUIAN......cociiiiiiiiieiiecii ettt e
0.2 SATAN .ottt st

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN

258
260
266
267
268

269
274
274
274
274
275

276
276
280
284
285
285
288
291
292
294

296
299



Tabel 1.1

Tabel 2.1
Tabel 2.2

Tabel 2.3
Tabel 2.4
Tabel 2.5
Tabel 4.1
Tabel 4.2
Tabel 4.3
Tabel 4.4
Tabel 4.5

Tabel 4.6

Tabel 4.7

Tabel 4.8

Tabel 4.9

Tabel 4.10

Tabel 4.12

Tabel 4.13

DAFTAR TABEL

Budget CSR PT adaro Indonesia 2016-2020 Kabupaten
Balangan
Penelitian Terdahulu

Kepentingan Stacholder dalam Pelaksanaan Program
CSR

Perbedaan Antara Evaluasi Formatif dan Sumantif

Tipe —Tipe Evaluasi Kebijakan Menurut Dunn
Pendekatan-Pendekatan dalam Evaluasi Kebijakan Dunn
Luas Wilayah Tiap Kecamatan Tahun 2020

Jumlah Desa pada Setiap Kecamatan Kebupaten
Balangan Tahun 2020

Penduduk dan Laju Pertumbuhan Pendudukan Kabupaten
Balangan Tahun 2020

Presentasi dan kepadatan Kependuduk Per Kecamatan
Kabupaten Balangan Tahun 2020

Jumlah Penduduk Menurut Umur dan Jenis Kelamin di
Kabupaten Balangan Tahun 2020

Jumlah Penduduk Berumur 15 Tahun Keatas menurut
Jenis Kegiatan di Kabupaten Balangan

Jumlah Penduduk Berumur 15 Tahun Keatas menurut
Pendidikan Tinggi yang ditamatkan diKabupaten
Balangan

Penduduk Berumur 15 Tahun Keatas Menurut Status
Pekerjaan Utama di Kabupaten Balangan tahun 2020
Penduduk Menurut Agama di Kabupaten Balangan
Tahun 2020

Jumlah Tempat Peribadatan Menurut Kecamatan di
Kabupaten Balangan

Jumlah Desa / Keluaran yang memiliki Fasilitas Sekolah
Menurut Kecamatan dan Tingkat Pendidikan Kabupaten
Balangan

Angka Partisipasi Murni (AMP) dan Angka Partisipasi
Kasar (APK) Menurut Jenjang Pendidikan Kabupaten
Balangan Tahun 2020

15
98

122
127
129
163
164
165

166

167

169

169

170

171

172

175

176



Tabel 4.14

Tabel 4.15

Tabel 4.16

Tabel 4.17

Tabel 4.18

Tabel 4.19

Taebl 4.20

Tabel 4.21

Tabel 5.1

Tabel 5.2

Tabel 5.3

Tabel 5.4

Tabel 6.1
Tabel 6.2

Tabel 6.3
Tabel 6.4
Tabel 8.1
Tabel 8.2

Angka Partisipasi Murni (AMP) dan Angka Partisipasi
Kasar (APK) Menurut Jenjang Pendidikan Kebupaten
Balangan Tahun 2020

Banyaknya Fasilitas Kesehatan Kabupaten Balangan
Tahun 2020

Banyaknya Tenaga Kesehatan Kabupaten Balangan
Tahun 2020

Garis Kemiskinan, Jumlah dan Presentasi Penduduk
Miskin di Kabupaten Balangan Tahun 2013 — 2020
Indeks Kedalaman Kemiskinan dan Indeks Keparahan
Kemiskinan di Kabupaten Balangan Tahun 2013- 2020
Realisasi Pendapatan Daerah APBD Komponen Tahun
2017- 2020

Realisasi Belanja Daerah Kabupaten Balangan Tahun
2017 -2020

Produk Domestik Regional Bruto Atas Dasar Harga
Berlaku Menurut Lapangan Usaha di Kabupaten
Balangan

Penetapan Program dan Budget Coporate Sosial
Responsibility (CSR) PT Adaro Indonesia Tahun 2018
Penetapan Program dan Budget Coporate Sosial
Responsibility (CSR) PT Adaro Indonesia Tahun 2019
Penetapan Program dan Budget Coporate Sosial
Responsibility (CSR) PT Adaro Indonesia Tahun 2020
Susunan Kepengurusan TIM Kerja Tanggung Jawab
Sosial Perusahaan (TJSP) tahun 2020

Program CSR PT Adaro Indonesia Bidang Pendidikan
Hasil Akreditasi Sekolah Tahun 2017 SD/MI DI
Kabupaten Balangan

Hasil Akreditasi Sekolah SMP/MTs Kabupaten Balangan
Hasil Akreditasi Sekolah SMA/MA Kabupaten Balangan
Perbandingan Temuan Teori

Fokus Penelitian, Proposisi Taulogi

176

177

178

180

180

182

183

187

206

210

211

221
260

262

263
265
284
293



Gambar 1.1
Gambar 2.1
Gambar 2.2
Gambar 2.3
Gambar 2.4
Gambar 2.5
Gambar 2.6
Gambar 3.1
Gambar 4.1
Gambar 4.2

Gambar 4.3

Gambar 4.4
Gambar 4.5

Gambar 4.6
Gambar 4.7
Gambar 6.1

Gambar 6.2
Gambar 6.3

DAFTAR GAMBAR

Keadaan Ekonomi Kabupaten Balangan
Kemampuan Pemerintah dan Peran Program CSR
Posisi Pemerintah bagi Perusahaan

Tahap Tahap Kebijakan

Evaluasi Kebijakan Model Nugroho

Lingkup Penelitian Evaluasi Kelly

Lingkup Evaluasi Program Stufflebem

Analisis data Miles Huberman, dan Saldana
Gambaran Umum Geografis Kebupaten Balangan

Rata-Rata Pengeluaran Per Kapita Sebulan Menurut
Kelompok Komoditas Tahun 2020

Presentasi Penduduk Menurut Golongan pengeluaran per
Kapita Sebulan di Kabupaten Balangan Tahun 2020
Laju Pertumbuhan PDRB Kabupaten Balangan

Distribusi PDRB Atas Dasar Harga Berlaku Menurut
Lapangan Usaha di Kabupaten Balangan
Struktur Organisasi PT Adaro Indonesia

Mikanisme Pengelolaan Dana CSR PT Adaro Indonesia

Pertumbuhan Ekonomi Kabupaten/ Kota Se Kalimantan
Selatan tahun
Usia Harapan Hidup Masyarakat Kabupaten Balangan

Model Penelitian Evaluasi Kebijakan Program

98

99

114
135
138
142
157
162
181

182

185
186

191
224
259

233
273



