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Bab 3 

Metodologi Penelitian 

3.1 Penjelasan Tentang Metode Penelitian 

Metode Penelitian ini membahas tentang cara atau tahapan – tahapan untuk 

mengetahui hasil dari sebuah permasalahan dari UKM Mojo Roest Sepatu. 

Adapun tahapan-tahapan tersebut terdiri dari identifikasi permasalahan, studi 

pustaka, studi lapangan, pengumpulan data, pengolahan data dan terakhir upaya 

perbaikan. 

3.1.1 Identifikasi Permasalahan 

Tahapan pertama dimulai dengan mengidentifikasi permasalah yang ada 

di UKM Mojo Roest Sepatu mengacu pada kondisi penetapan harga pokok 

produksi produk sepatu pantofel wanita yang belum tepat. 

Dalam penelitian ini, berfokus pada mencari harga jual suatu produk 

yang tepat agar membantu perusahaan dalam menetapkan harga produk tersebut 

dengan keuntungan yang maksimal. 

Metode ini sangat cocok untuk menyelesaikan permasalahan karena 

memiliki langkah yang terstruktur dan terukur. Sehingga mendapatkan solusi 

untuk menyelesaikan permasalahan. 

3.1.2 Studi Pustaka 

Tahapan dalam studi pustaka ini dengan mencari informasi yang berkaitan 

dengan berbagai permasalahan yang akan dibahas. Beberapa pustaka sebagai 

referensi untuk dipelajari, yaitu internet, buku, jurnal dan penelitian terdahulu 

yang berkaitan. 

3.1.3 Studi Lapangan 

Studi lapangan dilakukan dengan langsung mengamati jalannya proses 

produksi sepatu pantofel di UKM Mojo Roest Sepatu Surabaya. 

3.1.4 Pengumpulan Data 

Pengumpulan data dengan dua cara yaitu : 
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 Observasi Perusahaan 

Observasi pendahuluan pada penelitian ini adalah mendapatkan 

gambaran umum perusahaan mengenai produksi dan permasalahan apa yang 

harus diidentifikasikan. 

 Wawancara (Survei Lapangan) 

Penelitian ini berkesempatan diskusi atau melakukan tanya jawab ke 

pekerja perusahaan atau pihak yang terlibat dalam proses pembuatan sepatu. 

Sehingga menjadi bahan pertimbangan dan masukan bagi penelitian. 

Pengumpulan data yang harus didapat adalah : 

1. Proses produksi produk (Operation Process chart) 

2. Perhitungan Kapasitas  

3. Penentuan harga pokok produksi 

 Biaya bahan baku 

 Biaya tenaga kerja 

 Biaya pemesinan 

 Biaya overhead 

4. Dokumentasi 

3.1.5 Pengolahan Data 

Data yang diperoleh dari tahap pengumpulan data selanjutnya akan diolah 

sebagai input untuk menentukan harga pokok produksi dengan menggunakan 

beberapa pendekatan dari full costing dan variable costing yang akan lebih 

dijelaskan pada bab 4. Dari pengolahan data tersebut diharapkan mengetahui 

akar permasalahannya dan mencari cara penyelesaian masalah yang ada.  
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3.2 Diagram Alir Penelitian (Flowchart Penelitian) 

 

 

Gambar 3 1. Flowchart Metodologi Penelitian 
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Pengamatan Masalah Produk Cacat 

(Defect) 

 

Identifikasi Masalah 

Pengumpulan Data Untuk Melakukan 

Analisis 

 Data Produksi 

 Data Jumlah Cacat 

 Presentase Jenis Cacat 

 Proses Pembuatan 

 

Data Cukup  
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Penyusunan Fungsi Tujuan Metode Six 

Sigma 

Penentuan Tujuan Penelitian 

 

Studi Pustaka  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Studi Lapangan Studi Pustaka 

Identifikasi Masalah 

Perumusan Masalah 

Penentuan Tujuan 

Identifikasi Proses Produksi 

Pengumpulan Data 

 

1. Proses Produksi Produk (Operation Process Chart) 

2. Perhitungan Kapasitas 

3. Biaya Produksi 

 Biaya bahan baku 

 Biaya tenaga kerja 

 Biaya pemesinan 

 Biaya overhead 
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Gambar 3 2. Flowchart Metodologi Penelitian (Lanjutan) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Analisis Data 

Biaya Produksi 

 Perhitungan biaya bahan baku 

 Perhitungan biaya tenaga kerja 

 Perhitungan biaya pemesinan 

 Perhitungan biaya overhead 

  

 Menetapkan Harga Pokok 

Produksi (HPP) Perusahaan 

Perbandingan kedua metode yaitu Full 

Costing dan Variabel Costing 

Kesimpulan dan Saran 
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3.3 Perencanaan Penelitian (Jadwal Penelitian) 

 

Berikut ini adalah jadwal penelitian yang telah direncanakan oleh penulis 

untuk melakukan penelitian : 

Tabel 3 1. Jadwal Waktu Penelitian 

NO KEGIATAN BULAN KE - 

7 8 9 10 11 12 1 

1 Identifikasi masalah, Tujuan 

penelitian 

       

2 Penyusunan Proposal        

3 Seminar Proposal        

4 Pelaksanaan Penelitian        

5 Pengolahan Data, Analisis 

dan Penyusunan Laporan 

       

6 Seminar Tugas Akhir        

 

Dalam penulisan proposal ini penulis melakukan penelitian di UKM. 

Mojo Roest Sepatu yang beralamat di jalan Mojo Klangru no 160 Surabaya Jawa 

Timur. UKM ini bergerak di bidang penjualan dan produksi sepatu pantofel 

wanita.   
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(Halaman ini sengaja dikosongkan) 
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