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ABSTRAK

Kraus,et.al (2010) Entrepreneurial Marketing adalah sebuah fungsi organisasi
dan seperangkat proses untuk menciptakan, mengkomunikasikan dan memberikan
nilai kepada pelanggan dan untuk mengelola hubungan pelanggan dengan cara yang
menguntungkan organisasi dan stakeholder, dan itu memiliki karakteristik dari
innovativeness,risk-taking,proactiveness,dan bisa saja dilakukan tanpa sumberdaya
yang terkendali. Menurut Kotler (2016) menyatakan bahwa inovasi produk adalah
gabungan dari berbagai macam proses yang saling mempengaruhi antara yang satu
dengan yang lain. Dari pemikiran di atas dengan adanya inovasi produk yang
dilakukan perusahaan, diharapkan dapat meningkatkan keputusan membeli.
Pengaruh antara entrepreneurial marketing dan inovasi produk terhadap kinerja
pemasaran memperoleh hasil yaitu entrepreneurial marketing dan inovasi produk
secara parsial memiliki pengaruh yang signifikan dan positif terhadap kinerja
pemasaran di rumah makan barokah 99. Pada entrepreneurial marketing terkuat
yaitu pada indikator Innovativeness dengan pernyataan “Rumah Makan Barokah 99
di Desa Gamsungi Kec.Tobelo Kab.Halmahera Utara selalu menciptakan menu
makanan yang baru” sementara pada inovasi produk yang terkuat yaitu indikator
Produk Baru (new-to-the-world products) yang menyatakan “Rumah Makan
Barokah 99 di Desa Gamsungi Kec.Tobelo Kab.Halmahera Utara memiliki produk
baru yang berbeda dengan rumah makan pesaingnya (misalnya menu makanan ikan
hiu)”. Melalui Uji T, dan secara Simultan melalui Uji F. Besarnya derajat korelasi
pada viiariable entrepreneurial marketing dan inovasi produk dengan besar korelasi
yaitu 43,3% dan sisanya dipengaruhi oleh variable lain diluar penelitian ini.

Kata Kunci : Marketing, Inovasi, dan Produk
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ABSTRACT

Kraus, et.al (2010) Entrepreneurial marketing is an organizational function
and a set of processes for creating,communicating and delivering value to customers
and for stakeholders,and it has the characteristics of innovativeness,risk-
taking,proactiveness,and may be carried out without controlled resources. According
to Kotler (2016) product innovation is a combination of various processes that
influence each other. From the above thought, with the product innovations carried
out by the company,it is hoped that it can improve buying decisions.The influence
between entrepreneurial marketing and product innovation on marketing
performance results in that entrepreneurial marketing and product innovation
partially have a significant and positive effect on marketing performance at Barokah
99 restaurants. In entrepreneurial marketing, the strongest is the Innovativeness
indicator with the statement “Barokah 99 Restaurant in Gamsungi Village, Tobelo
District, North Halmahera Regency always creates new food menus” while the
strongest product innovation is the New-to-the-world products indicator which states
"99 Barokah Restaurant in Gamsungi Village, Tobelo District. North Halmahera
Regency has new products that are different from competitors' restaurants (eg shark
food menu)”. Through the T test, and simultaneously through the F test. The degree
of correlation between entrepreneurial marketing and product innovation variables
with a large correlation is 43.3% and the rest is influenced by other variables outside
of this study.

Keywords: Marketing, Innovation, and Product
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