LAMPIRAN

Lampiran 1. Panduan Wawancara
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No.

Informan

Pertanyaan

1.

Project
Manager
& Marketing
CV. Concept
Teknologi

Apa yang anda ketahui tentang CV. Concept
Teknologi ? (Kegiatan Marketing Public
Relation : Identity Media)

Keunggulan apa yang di miliki oleh CV.
Concept Teknologi dalam menarik simpati
konsumen ? (Kegiatan Marketing Public
Relation : Identity Media)

Informasi apa saja yang disampaikan CV.
Concept Teknologi kepada masyarakat ?
(Kegiatan Marketing Public Relation :
publikasi)

Marketing

Bagaimana keterkaitan antara Marketing dan
Public Relations di CV. Concept Teknologi ?
(Keterkaitan MPR dan PR)

Melalui media apa saja Marketing Public
Relations CV. Concept Teknologi
memberikan informasi mengenai CCTV
kepada masyarakat ? (Teori Bauran
Marketing Mix : promosi)

Apa saja strategi yang di terapkan oleh CV.
Concept Teknologi dalam meningkatkan

kesadaaran pentingnya penggunaan CCTV ?
(Teori Bauran Marketing Mix : promosi)

Apakah CV. Concept Teknologi sering
melakukan event terkait dengan peluncuran
produk baru ? (Kegiatan Marketing Public
Relation : event)

Mengapa strategi Marketing Public Relations
dan promotion dibutuhkan ? ( Strategi
Marketing Public Relations : push Strategy)
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10.

11.

12.

Project
Manager
& Marketing
CV. Concept

Teknologi

Apakah CV. Concept Teknologi sering
mendapatkan complain dari masyarakat
terkait dengan produk yang dijual ?
(Kegiatan Marketing Public Relation :
Berita)

Apa saja peran yang dimiliki oleh Marketing
Public Relations CV. Concept Teknologi
dalam menghadapi complain ? (Kegiatan
Marketing Public Relation : Pidato)

Kegiatan apa saja yang dilakukan oleh
Marketing Public Relations CV. Concept
Teknologi dalam menjalin hubungan baik
dengan pihak internal maupun eksternal?
(Kegiatan Marketing Public Relations :
beperan serta dalam aktivitas sosial)

Seperti apakah citra yang dibangun oleh MPR
CV. Concept Teknologi dalam bersaing
dengan perusahaan CCTV lainnya ?
(Kegiatan Marketing Public Relation :
Sponsorship)

13.

14.

15.

16.

Marketing

Siapa saja sasaran dalam kegiatan Marketing
Public Relations? (Kegiatan Marketing
Public Relation : publikasi)

Apakah waktu yang digunakan untuk
melaksanakan kegiatan Marketing Public
Relations cukup? (Teori Bauran Marketing
Mix : promosi)

Bagaimana respon masyarakat terkait dengan
penyampaian informasi mengenai CCTV ?
(Teori Bauran Marketing Mix : produ'k)

Apakah internet marketing, aspek place dan
promotion mempengaruhi konsumen dalam
mengambil keputusan ? (Teori Bauran
Marketing Mix : promosi)
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17.

18.

19.

20.

Project
Manager
& Marketing
CV. Concept

Teknologi

Hambatan-hambatan apa saja yang dihadapi
oleh komunikator dalam menyampaikan
materi Marketing Public Relations?
(Marketing Public Relations)

Jika ada hambatan, maka usaha-usaha apa
saja yang dilakukan dalam mengatasi
hambatan-hambatam tersebut? (Public
Relations : Press Relations)

Bagaimana strategi bersaing yang dimiliki
oleh CV. Concept Teknologi ? (Kegiatan
Marketing Public Relation : Identity
Media)

Tujuan seperti apa yang ingin dicapai oleh
Marketing Public Relations dalam
menyampaikan informasi mengenai CCTV
kepada masyarakat ? (Kegiatan Marketing
Public Relation : Identity Media)




Lampiran 2. Dokumentasi & Observasi

Wawancara dengan Marketing Public Relations CV. Concept Teknologi
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Wawancara dengan Project Manager CV. Concept Teknologi
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Lampiran 4. Hasil Uji Turnitin

Aktivitas Marketing Public Relations CV. Concept Teknolog|
Dalam Meningkatkan Kesadaran Pentingnya Penggunaan
ccrv
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