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DESAIN HALTE SURABAYA BUS BAGI 

PENYANDANG DIFABEL PADA RUTE R1/R2  

DI KOTA SURABAYA 
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NBI   : 1431700001 
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     2. Nurani Hartatik ST, MT 

 

ABSTRAK 

Studi ini bertujuan untuk mengetahui dan meng identifikasi 

aksesibilitas dan sarana prasarana halte suroboyo bus terhadap pengguna 

berkebutuhan kusus atau difabel. Serta memberikan rekomendasi desain halte 

Suroboyo Bus yang sesuai dengan pedoman tekis yang telah ditentukan. 

Rumusan masalah yang diajukan yaitu: Bagaimanakah Akssibilitas pada halte 

Suroboyo Bus R1/R2 di kota surabaya?; Bagaimana desain  halte yang sesuai 

bagi penyandang difabel berdasarkan pedoman teknis yang telah ditentukan?; 

Bagaimana desain  halte yang sesuai bagi penyandang difabel berdasarkan 

pedoman teknis yang telah ditentukan?.  

Data penelitian dikumpulkan dengan cara studi pustaka/dokumen, 

wawancara dengan dengan Isnawari Kustiah, Pemerhati distabilitas kota 

surabaya dan Agung Karyadi Kepala Bidang Sarana Prasarana dari Dinas 

Perhubungan Kota Surabaya. Analisis dilakukan dengan pendekatan 

Peruundang undangan dipadukan dengan survey dan pengamatan dilapangan 

terkait masalah masalah yang ditemukan.  

Hasil studi ini menunjukan bahwa sarana dan prasarana yang tersedia 

pada halte Surabaya Bus belum mengakomodasi kebutuhan difabel serta belum 

memberikan Aksesibilitas bagi pengguna jasa berkebutukhan khusus.Tidak 

tersedia tempat duduk prioritas pada halte, tidak tersedia informasi audio bagi 

tuna netra, tidak tersedia ruang atau space kusus untuk kursi roda, tidak 
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terdapat ramp dengan ketinggian yang sesuai sehingga berbahaya bagi 

pengguna kursi roda. Oleh karena hal tersebut penulih merekomendasikan 

sebuah desain halte Surabaya bus sesuai dengan pedoman teknis pembangunan 

halte sesui Keputusan Menteri Pekerja Umum Republik Indonesia Nomor 

468/KPTS/1998 yakni kemiringan maksimum ramp pada luar ruangan adalah 

6 derajat bagi pengguna kursi roda, ruang khusus untuk pengguna kursi roda, 

informasi audio untuk tuna netra. Penelitian ini merekomendasikan perlunya 

renovasi dan pembangunan halte Suroboyo Bus yang Aksesibel bagi pengguna 

jasa berkebutuhan kusus atau difabel sesui dengan desain yang 

direkomendasikan. 

 

Kata Kunci : Aksebilitas halte, Bus Suroboyo, Difabel  
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     2. Nurani Hartatik ST, MT 

 

ABSTRACT 

This study aims to identify and identify the accessibility and 

infrastructure of the Suroboyo bus stop for users with special needs or with 

disabilities. As well as providing recommendations for the design of the 

Suroboyo Bus stop in accordance with predetermined technical guidelines. The 

problem formulations proposed are: How is the accessibility at the Suroboyo 

Bus R1/R2 in the city of Surabaya?; How to design a shelter that is suitable for 

people with disabilities based on the technical guidelines that have been 

determined?; How to design a shelter that is suitable for people with disabilities 

based on predetermined technical guidelines?.  

Research data were collected by means of literature/document studies, 

interviews with Isnawari Kustiah, Surabaya City Disability Observer, and 

Agung Karyadi, Head of Infrastructure Division of the Surabaya City 

Transportation Service. The analysis was carried out using the approach to 

legislation combined with surveys and field observations related to the 

problems found.  

The results of this study indicate that the facilities and infrastructure 

available at the Surabaya Bus stop have not accommodated the needs of people 



xii 
 

with disabilities and have not provided accessibility for service users with 

special needs. There is no priority seat at the bus stop, there is no audio 

information available for the blind, there is no special room or space for 

wheelchairs, there is no ramp with an appropriate height so that it is dangerous 

for wheelchair users. Because of this, the author recommends a Surabaya bus 

stop design in accordance with the technical guidelines for the construction of 

a shelter in accordance with the Decree of the Minister of Public Works of the 

Republic of Indonesia Number 468/KPTS/1998, namely the maximum slope 

of the outdoor ramp is 6 degrees for wheelchair users, special room for chair 

users, audio information for the visually impaired. This study recommends the 

need for renovation and construction of an accessible Suroboyo Bus stop for 

service users with special needs or with disabilities in accordance with the 

recommended design. 

 

 

 

Keywords: Bus stop accessibility, Difabel, Suroboyo Bus 
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