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ABSTRAK 

 
Resiliensi adalah kemampuan seseorang untuk bertahan dan tidak menyerah pada 

keadaan-keadaan yang sulit dalam hidupnya, serta berusaha untuk beradaptasi dan 

bangkit dengan keadaan yang tidak menyenangkan dan menjadi lebih baik. Penelitian 

ini bertujuan untuk mengetahui hubungan positif antara regulasi emosi dan dukungan 

sosial dengan resiliensi pada keluarga penderita pasca serangan stroke di RSUD 

Waluyo Jati. Subjek dalam penelitian ini adalah keluarga yang merawat penderita 

pasca stroke di RSUD Waluyo Jati yang berjumlah 119 orang. Data penelitian ini 

diperoleh dengan memberikan kuesioner kepada subjek yang memenuhi syarat 

partisipan. Metode penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan skala 

yang digunakan menggunakan kuesioner Emotional Regulation Questionnaire/ ERQ 

(Gross & John, 2003), skala resiliensi berdasarkan teori Resiliensi Reivich and Shatte 

(2002) serta skala dukungan sosial berdasarkan teori Dukungan Sosial dari Smet 

(1994). Untuk menguji hipotesis penelitian teknik analisis dengan menggunakan uji 

Analisis Regresi Ganda dengan menggunakan bantuan program Statistical Package 

for the Social Sciences (SPSS) versi 16.00 for windows. Hasil penelitian ini 

menunjukkan adanya hubungan positif yang sangat signifikan antara regulasi emosi 

dengan resiliensi keluarga yang merawat penderita pasca stroke di RSUD Waluyo 

Jati, dengan nilai koefisien sebesar ρُ= 0,433 dengan nilai signifikan sebesar p = 0,000 

(<0,01). Selanjutnya, hasil peenelitian menunjukkan adanya hubungan positif yang 

sangat signifikan antara dukungan sosial dengan resiliensi keluarga yang merawat 

penderita pasca stroke di RSUD Waluyo Jati, dengan nilai koefisien sebesar ρُ= 0,466 

dengan nilai signifikan sebesar p = 0,000 (<0,01). Hasil penelitian juga menunjukkan 

regulasi emosi dan dukungan sosial secara bersama-sama mempengaruhi resiliensi 

pada keluarga penderita stroke dengan skor rxy=0,552 dengan sig.=0,00.  

Kata kunci : Resiliensi, Regulasi Emosi, Dukungan Sosial 
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THE RELATION BETWEEN EMOTIONAL REGULATION AND 

SOCIAL SUPPORT WITH RESILIENCE AT THE FAMILY OF POST 

STROKE PATIENTS AT WALUYO JATI HOSPITAL 

Ulfa Setia Agustin 

Email : ulfasagustin@gmail.com  

Faculty of Psychology University of 17 August of 1945 Surabaya 

 

Resilience is a person's ability to survive and not give in to difficult situations in his 

life, as well as trying to adapt and rise to unpleasant circumstances and become better. 

This study aims to determine the positive relationship between emotional regulation 

and social support with resilience in families of post-stroke patients at Waluyo Jati 

Hospital. The subjects in this study were families who cared for post-stroke patients 

at Waluyo Jati Hospital, totaling 119 people. The research data was obtained by giving 

questionnaires to subjects who met the participant requirements. This research method 

uses a quantitative approach with the scale used using the Emotional Regulation 

Questionnaire / ERQ questionnaire (Gross & John, 2003), the resilience scale is based 

on Reivich and Shatte's theory of Resilience (2002) and the social support scale is 

based on the Social Support theory of Smet (1994). To test the research hypothesis, 

the analytical technique uses the Multiple Regression Analysis test using the 

Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) version 16.00 for windows 

program. The results of this study indicate that there is a very significant positive 

relationship between emotional regulation and the resilience of families caring for 

post-stroke patients at Waluyo Jati Hospital, with a coefficient value of = 0.433 with 

a significant value of p = 0.000 (<0.01). Furthermore, the results of the study showed 

that there was a very significant positive relationship between social support and the 

resilience of families caring for post-stroke patients at Waluyo Jati Hospital, with a 

coefficient value of = 0.466 with a significant value of p = 0.000 (<0.01). The results 

also show that emotional regulation and social support together affect resilience in 

families of stroke survivors with a score of rxy=0.552 with sig.=0.00. 

Keyword : Resilience, Emotional Regulation, Social Support 
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