
89 
 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Sumber Buku 

Anggoro, Linggar. (2005). Teori dan Profesi Kehumasan. Jakarta:Bumi Aksara  

Gaffar, Vannessa. (2007). Customer Relationship Management and Marketing 

Public Relations. Bandung: Alfabeta  

Kertajaya, Hermawan. (2007). Marketing Klasik Indonesia. Bandung:Mizan 

Kismono, Gugup. (2001). Bisnis Pengantar. Yogyakarta:BPFE 

Kolter, Philip. (2000). Manajemen Pemasaran. Jakarta:PT.Prenhallindo 

Kolter, Philip dan Kelvin Lane Keller. (2003). Manajemen Pemasaran Edisi 12, 

Cetakan III, Alih Bahasa oleh Benyamn Molan 

Kolter, Philip. (2005). Manajemen Pemasaran Jilid I dan II. Jakarta:PT.Indeks 

Kolter, Philip dan Kelvin Lane Keller. (2006). Manajemen Pemasaran edisi ke 12 

Jilid I. Jakarta:PT.Indeks 

Kolter, Philip dan Kelvin Lane Keller. (2007). Manajemen Pemasaran Jilid I dan II. 

Jakarta:PT.Indeks 

Kolter, Philip dan Kelvin Lane Keller. (2008). Manajemen Pemasaran Jilid I. 

Jakarta:Erlangga 

Moleong, J Lexy, Prof. Dr. (2009). Metode Penelitian Kualitatif. Bandung : PT. 

Remaja Rosdakaya 

Rumanti, Maria Assumpta Sr. (2002). Dasar-dasar Public Relations Teori dan 

Praktik. Jakarta:PT.Grafindo 

Ruslan, Rosadi. (2002). Manajemen Humas dan Komunikasi. Jakarta:PT. Raja 

Grafindo Persada 

Ruslan, Rosadi. (2003). Manajemen Public Relations dan Komunikasi. 

Jakarta:PT.Raja Grafindo Persada 

Ruslan, Rosadi. (2005). Manajemen Public Relations dan Media Komunikasi. 

Jakarta: Pt. Raja Grafindo Persada 



90 
 

Ruslan, Rosadi. (2006). Metode Penelitian Public Relations dan Komunikasi. 

Jakarta: PT.Raja Grafindo Persada 

Ruslan, Rosadi. (2008). Metode Penelitian Public Relations dan Komunikasi. 

Jakarta: PT.Raja Grafindo Persada 

Ruslan, Rosadi. (2010). Metode Penelitian Public Relations dan Komunikasi. 

Jakarta:PT.Raja Grafindo Persada 

Sugiyono. (2008). Metode Penelitian Kuantitatif dan Kualitatif dan R&D. Bandung: 

Alfabeta 

 

Sumber Internet  

Negara Kesatuan Republik Indonesia. www.indonesia.go.id diakses pada tanggal 23 

Oktober 2017 pukul 18.14 

Pemerintah Kabupaten Blitar Optimalkan Pariwisata melalui Desa Wisata.  

https://www.blitarkab.go.id//diakses pada tanggal 5 November 2017 pukul 

17.01 

Info Lengkap Kampung Coklat Blitar - Wisata Edukasi. 

http://www.keludpedia.com/2016/07/info-lengkap-kampung-coklat-

blitar.html diakses pada tanggal 2 November 2017 pukul 7.21 WIB 

Pesta cokelat di Kampung Cokelat. https://beritagar.id/artikel/piknik/pesta-cokelat-

di-kampung-cokelat diakses tanggal 10 Januari 2018 pukul 10.01 

Ribuan Pengunjung Padati Wisata Kampung Coklat. 

http://www.republika.co.id/berita/gaya-

hidup/travelling/16/12/27/oiu1or384-ribuan-pengunjung-padati-wisata-

kampung-coklatt  diakses tanggal2 Januari 2017 pukul 12.32 

Produk Coklat dan Snack Kampung Coklat. www.kampungcoklat.com diakses 

tanggal 12 Januari 2018 pukul 08.18 

 

 

 

http://www.indonesia.go.id/
https://www.blitarkab.go.id/
http://www.keludpedia.com/2016/07/info-lengkap-kampung-coklat-blitar.html
http://www.keludpedia.com/2016/07/info-lengkap-kampung-coklat-blitar.html
https://beritagar.id/artikel/piknik/pesta-cokelat-di-kampung-cokelat
https://beritagar.id/artikel/piknik/pesta-cokelat-di-kampung-cokelat
http://www.republika.co.id/berita/gaya-hidup/travelling/16/12/27/oiu1or384-ribuan-pengunjung-padati-wisata-kampung-coklatt
http://www.republika.co.id/berita/gaya-hidup/travelling/16/12/27/oiu1or384-ribuan-pengunjung-padati-wisata-kampung-coklatt
http://www.republika.co.id/berita/gaya-hidup/travelling/16/12/27/oiu1or384-ribuan-pengunjung-padati-wisata-kampung-coklatt
http://www.kampungcoklat.com/


91 
 

Sumber Skripsi 

Ulfa, Maria. (2010).  Strategi Marketing Public Relations dalam Meningkatkan 

Jumlah Customer (Studi Deskriptif Kualitatif Hotel Phoenix Yogyakarta). 

Fakultas Ilmu Sosial dan Humaniora. UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta 

Wachyuni, Elly. (2008). Aktivitas Marketing Public Relations Pt.AQUA,tbk Dalam 

Mengelola Reputasi Merk Pasca Akuisisi. Fakultas Ilmu Komunikasi. 

Universitas Mercubuana Jakarta 

Nurul, Cyana. (2009). Aktivitas Marketing Public Relations Pada Harian Pagi 

Lombok Post. Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik. Universitas Sebelas 

Maret Surakarta 

 

Sumber Jurnal 

Abidillah, Fatimah. (2017). Efektivitas Marketing Public Relations dalam 

Membangun Citra Merk Perusahaan Jasa Telekomunikasi. Bekasi. Jurnal 

Ilmu Komunikasi. Vol 1, No. 1 

Atika, Puji dan Isbandi. (2008). Strategi Marketing Public Relations PT.Telkom 

Kancatel Pati dalam Program “Flexi Door to Door” dan “Speedy Go To 

School” untuk Membangun Brand Awarenes dan Brand Knowledge di 

Wilayah Pati. Yogyakarta. Jurnal Ilmu Komunikasi. Vol 6, No.3 

Selvina, Mariam dan Londa. (2017). Strategi Public Relations dalam Pemulihan 

Citra Perusahaan (Studi Kasus Rumah Makan Kawan Baru Megamas 

Manado). Manado. Jurnal Ilmu Komunikasi. Vol VI, No.1 

Sari, Andita. (2017). Dasar-dasar Public Relations Teori dan Praktik. 

Sleman:Deepublish 

Priyatna, Suganda. (2001). Konsep Marketing Public Relations di Tengah Pasar 

Global. Bandung. Jurnal Ilmu Komunikasi. Vol 2, No.2 



92 
 

Widayawati. (2016). Strategi Marketing Public Relations Swiss Bell Hotel Borneo 

Samarinda dalam Meningkatkan Jumlah Pelanggan. Samarinda. Jurnal 

Ilmu Komunikasi. Vol 4, No.3 


