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ABSTRAK

PT. Satriagraha Sempurna merupakan produksi karton, yang dimana proses
produksi dimulai dari pembuatan lembr sheet , proses pencetakan gambar sampai
proes penyambungan sehingga membantuk kardus. Kapasitas produksi yang minim
dan peningkatan pemesanan konsumen, maka PT. Satria Garaha Sempurna
mengalami tingkat pemesanan yang sangat tinggi. dalam menjaga kualitas yang
dihasilkan, perusahaan masih kurang teliti dalam menjaga kualitas pada saat proses
produksi. Oleh karena itu kualitas harus dijaga dan untuk meminimalkan kecacatan
pada produk, salah satunya dengan menerapkan metode Statistik proses control
(SPC),hal yang pertama dilakukan adalah menduga kecacatan selajutnya mengujinya
menggunakan uji statistik.  Selanjutnya membuat rencana perbaikan  yang
dikumpulkan untuk mengolah data menggunkanan peta kontrol p adalah data
produksi dan produk cacat adalah data dugaan cacat, data produksi dan data cacat.
Dari hasil pengolahan tersebut menunjukan bahwa tidak ada produk cacat yang
keluar dari batas kontrol, data yang tidak keluar batas menunjukan bahwa hasil
perbaikan terlaksana dengan baik, Pembuatan usulan perbaikan adalah hasil akhir
dari pengolahan data yang dilakukan, pengendalian kualitas produksi disarankan
agar lebih baik dari batas kendali.Selanjutnya menganalisis biaya dari sebelum
perbaikan dan sesudah perbaikan menyimpulkan bahwa perbandingan sebelum dan
sesudah mengalami penurunan
Kata kunci : Pengendalian kualitas, SPC , Karton



ABSTRACT

PT. Satria Graha Sempurna is a cardboard production, in which the
production process starts from making sheet sheet, the image printing process to the
connection process so that it helps with cardboard. Minimal production capacity
and increased customer orders, PT. Satria Garaha Sempurna experienced a very
high order level. in maintaining the quality produced, the company is still not
careful in maintaining quality during the production process. Therefore quality must
be maintained and to minimize defects in the product, one of them is by applying the
Statistical Process Control (SPC) method, the first thing to do is to predict the defect
then test it using a statistical test. Furthermore, making the improvement plan
collected to process the data using the control map p is data on production and
defective products are data on suspected defects, production data and defective
data. From the results of the processing, it shows that there are no defective
productsthat come out of the control limit, data that does not come out shows that
the results of the repairsare carried out well. control. Furthermore, analyzing costs
frombefore repairs and after repairs concludes that the comparison before and
after has decreased

Keywords: Quality control, SPC, Carton
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